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INSTITUICOES E MERCADO:
CONSIDERACOES SOBRE O
NEO-INSTITUCIONALISMO

Edmilson Lopes Jinior

INTRODUCAO

O desenvolvimento da sociologia nos anos noventa aponta para
um revigoramento criativo dos seus campos de estudos e a produgio de
novos marcos teoricos e analiticos. Essa renovagio manifesta-se tanto na
ligagdo entre os niveis micro e macro da anilise social! quanto na rica
aproximagdo com a histéria, a antropologia e a economia. O momento
frutifero e criativo da sociologia expressa-se especialmente nos novos es-
tudos da organizagio social da vida econSmica.

! A percepgiio desse “novo movimento tebrico” foi explicitado, ha alguns anos
atrds, por Alexander (1987). A ressalva que se pode fazer 4 investigagio insti-
gante do autor ¢ que, passados quase dez anos desde a elaboragio do seu arti-
go, ¢ possivel afirmar que mais que um movimento “pendular”, o “novo mo-
vimento” possibilitou niio s6 o rompimento com o dogmatismo tedrico como
a consolidagio de novas “regides” na analise social.
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Esses eStudOS, que emergem no Imesmo momento ¢m que ressur-
gem os estudos (rans-nacionais e trans-culturais, caracterizam-se pela
pressuposigio de que a vida econémica nio pode ser entendida se nio se
levar em conta as dimensdes culturais ¢ cognitivas das estruturas sociais
e as instituigdes politicas nas quais estd inserida. A importancia cada vez
maior dada ao conceito de embeddedness (imbricamento), resgatado e re-
formado “exemplarmente” por Granovetter (1985) a partir da leitura da
obra de Karl Polanyi ¢ uma evidéncia dessa nova realidade da analise
socioldgica.

A atengfio dada pela sociologia a vida econémica é fruto nio s6 de
mudangas internas na prépria disciplina, mas de mudangas significativas
na constitui¢io mesma do Estado, do mercado e das sociedades nacio-
nais provocadas pela globalizagio da economia. Ao mesmo tempo, o
cada vez mais evidente esgotamento do modelo neoclassico enquanto
resposta tedrica e pritica as transformag8es cruciais da vida econémica e
social na década de noventa abre imensas possibilidades para uma nova
leitura social da organizagio econdmica (Zukin & DiMaggio, 1990).

A implementagio das politicas de reestruturagio economica, es-
pecialmente nos paises do terceiro mundo, marcados por uma secular
“divida social”, foi deixando claro, no final da década passada, os limites
das propostas minimalistas de Estado. O resultado pifio das propostas
de liberalizagio e privatizagio implementadas sob a orientagio de orga-
nismos financeiros internacionais (Banco Mundial, FMI) ¢ que, no caso
de alguns paises recém-saidos do socialismo real, contou com a presenga
direta de Departamentos de Economia de algumas universidades ameri-
canas, constitui a base para uma reconsideragio do Estado e das institui-
¢Ges politicas. Tornou-se cada vez mais forte a idéia de que “goste-se ou
néo, o Estado permanece central ao processo de mudanga estrutural, mesmo
quando a mudanga ¢é definida como ajuste estrutural” (Evans, 1993, p.
109).
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O préprio Banco Mundial, guardido da ortodoxia econdmica, ao
“considerar a possibilidade de que os problemas de seus clientes possam sur-
gir ndo apenas de mds politicas, mas de deficiéncias institucionais corrigi-
veis apenas no longo prazo” abriu caminhos para a “terceiva onda” no
pensamento sobre o Estado (Ibidem, p. 109)? e para a legitimagio das
analises institucionalistas da economia.

Ao mesmo tempo, as inquietantes questdes colocadas pela globa-
lizagdo da economia vio desde a reengenbaria das estruturas administra-
tivas até a reestruturagio das relagdes de trabalho (com a consolidagio
de novas formas de organizagio e uma outra divisio internacional) pas-
sando pela nova hierarquizagio das cidades imposta pelo complexo pro-
cesso de dispersao/centralizagio espacial da administragio do capital.?

Na economia, essas mudangas tém aberto espago para programas
de pesquisas importantes, os quais tém sido apropriados pelas novas
pesquisas socioldgicas, proporcionando um alargamento significativo da
analise do social. Refiro-me especialmente 4 Nova Economia Institucio-

2Evans identifica trés grandes “ondas” do pensamento politico e
econdémico sobre o Estado no século vinte: a primeira foi expressa pelas
diversas teorias do desenvolvimento nos 50 ¢ 60, que apoiavam-se na crenga de
que a partir do aparelho de Estado poder-se-ia promover mudangas estruturais
na sociedade, através do aceleramento da industrializagio, da modernizagio da
agricultura e da criagio de uma infra-estrutura urbana; a segunda onda ¢
aquela em que o Estado aparece como um “problema e predominam as teorias
minimalistas e a redugio da mudanga estrutural a “ajuste estrutural”; e, por
tltimo, a “terceira onda”, que caracteriza-se por uma maior atengio a
capacidade de agio do Estado “ndo apenas no sentido de pericia e perspicdcia dos
tecnocratas no interior do aparelho de Estado, mas também no sentido de uma
estrutura institucional que seja durdvel e efetiva”.

3Vai nesse sentido o extraordinirio trabalho de Sassen (1991) sobre a cons-
tituigio das cidades globais. Trata-se de uma apreensio sofisticada do impacto
do processo de globalizagio da economia, especialmente do novo papel dos
servigos produtivos, na construgio da ordem social, politica e econdémica das
cidades bem como na hierarquizagio entre elas.

Temadticas, Campinas, 3(5/6):101-138, jan./dez. 1995



104 Ldmilson Lopes frinior

nal, expressa nos trabalhos de Williamson (1975 ¢ 1989) e a chamada
“economia das convengdes”, particularmente forte na Franga e que tem
na Revue Economique o seu principal canal de expressio. O que marca
esses estudos ¢ a consideragio das instituigdes como elementos chaves da
vida econdmica. Mesmo sem abandonar o quadro mais amplo do mode-
lo neoclassico, alguns autores tém colocado importantes contribuigdes
para pensar a economia e a sociedade. E o caso de Williamson com a sua
teoria dos custos de transagio.

A preocupagio com a institui¢io e com os processos de instituciona-
lizagio nio s6 do mercado, mas de normas, valores e modelos organiza-
tivos vitais no mundo contemporineo ¢ o que marca a apropriagio feita
pela sociologia desses novos estudos econdmicos. Ao mesmo tempo, ul-
trapassando as barreiras tradicionais entre a sociologia ¢ a politica (¢ a
antropologia), os estudos institucionais tém aberto um leque amplo de
preocupagles temdticas e tedricas que torna dificil a sua identificagio
como um Wnico programa de pesquisa. Afinal, pode-se incluir ai desde os
trabalhos sobre a nova estrutura do capital e das relagdes capital e traba-
lho que Zukin e DiMaggio (1990) denominam de nova sociologia eco-
nbémica até os estudos comparativos de processos revolucionarios ¢ da
constituigio das politicas do Welfare-State (Sckopol, 1993), apoiados nas
contribui¢des de Charles Tilly e Immanuel Wallerstein e rotulados
como expressdes da sociologia histérica. Sem esquecer os trabalhos sobre
a construgio social do mercado (Zelizer, 1987 e 1992) e a analise das redes
sociais (networks), uma das areas mais ricas e sofisticadas da sociologia
recente que consegue apoiar-se tanto nos saltos tedrico-metodolégicos
proporcionados pelo novo movimento tedrico quanto das técnicas avan-
¢adas de pesquisas baseadas na informatica (Lazega, 1994).

*Enquanto a anilise organizacional em geral (e mais espectalmente a neo-
institucionalista) preocupa-se em saber como um campo de agio ¢ estruturado
no tempo através das estratégias de atores e o processo evolutivo dessas estru-

Temadticas, Campinas, 3(5/6):101-138, jan./dez. 1995



Instituigdes e Mercado: consideragées sobre o neo-institucionalismo 105

A apresentagio sistematica das novas aproximagbes socioldgicas
das instituigdes deve incluir também a chamada sociologia organizacio-
nal, campo onde o termo neo-institucionalismo tem sido usado mais lar-
gamente para designar os estudos recentes. As instigantes analises de
Perrow (1990 e 1992) sobre a absorgiio da sociedade pelas organizagées
apontam para uma atualizagio original da leitura weberiana da burocra-
tizagdo da sociedade e constituem-se numa das tentativas mais originais
de apreender, desde uma perspectiva macro, a complexidade do social
na atualidade.

As colocagdes acima demonstram o formidavel campo de possibi-
lidades de leitura da vida social aberto pela andlise institucionalista. Nio
¢ nossa preocupagiio expor cada um deles de forma sistemética. O obje-
tivo deste artigo ¢ mais modesto: trata-se apenas de apresentar alguns
temas ¢ questdes implicados na leitura institucionalista da sociedade.
Preocupa-nos especialmente a ligacdo entre a Nova Economia Institucional
e o Velho Institucionalismo Econémico do inicio do século.?

Um dos campos mais interessantes sobre os quais a leitura insti-
tucionalista investe ¢ aquele da construgio social do mercado. Como es-
sas leituras, em geral, tomam como referéncia a obra de Karl Polanyi e
o conceito de embeddedness dedicamo-lhes uma segio. Logo a seguir, de
forma sintética, apresentamos alguns tragos da anilise neo-

turas, a analise das redes (networks) oferece os meios técnicos que permitem
explorar rigorosamente a constitui¢io e evolugio das estruturas organizacio-
nais (Lazega, 1994, p. 307).

SPara evitar confusio, gostarfamos de esclarecer o sentido dos diversos
termos relacionados ao institucionalismo: por institucionalismo designamos as
analises economicas ou socioldgicas que incorporam as instituigdes como fun-
damentais para a compreensio dos seus objetos de estudo; por Nova Economia
Institucional designnamos as andlises econdmicas (histéricas ou nio) empreen-
didas por Williamson e North; e por Neo-institucionalismo, as anilises mais
“sociolégicas” (DiMaggio, Zelizer, Perrow e Faria).
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institucionalista. A tentiva é menos de expor os seus conceitos ¢ pers-
pectivas analiticas e mais mostrar as suas potencialidades enquanto pro-
grama de pesquisa.

Para ilustrar a leitura social do neo-institucionalismo, tomamos
como referéncias os trabalhos de Faria (1989) e Zelizer (1992). Tratam-
se de trabalhos exemplares e que apresentam uma interessante semelhan-
¢a ndo s6 em relagio a perspectiva analitica como também no que diz
respeito a alguns temas.® O objetivo da exposigio ¢é simplemente o da
ilustragdo. Nio nos propomos a resenhar nem a expor exaustivamente a
l6gica da anilise social de cada um.

A titulo de consideragdes finais, tentamos apontar alguns limites
e possibilidades da leitura social neo-institucionalista.

I - ASINSTITUICOES COMO CHAVE DE LEITURA DA SOCIEDADE

Nesta parte buscamos expor algumas das elaboragdes e questdes
mais presentes nos estudos sobre as instituigSes. Iniciamos buscando de-
limitar uma definigio de instituigio, presente especialmente nos estudos
da Nova Economia Institucional (NEI, daqui em diante); num segundo
momento procuramos explicitar as diferengas entre o Velho Institucio-
nalismo ¢ a NEI no que diz respeito is instituigbes. Uma ultima se¢io
desta parte serd dedicada a exposigio da instituigio como contribuigio
para diminuir os “custos de transagio”.

6 Tanto Faria quanto Zelizer referem-se, por exemplo, a evolugio do valor
econbmico dos filhos na familia durante a passagem de uma sociedade tradicio-
nal para uma sociedade industrial ou pés-industrial. Eles estio tratando (Faria
mais indiretamente) da mudanga, operada pela integragio na sociedade de
consumo, da crianga itil (enquanto forga de trabalho doméstica e no campo e
esperanga de apoio i velhice dos pais) & crianga iniitil (ndo mais considerada
como for¢a de trabalho, nem arrimo para a velhice).
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I.1 - INSTITUICOES: BUSCANDO UMA DEFINICAO

Em um interessante artigo sobre a “logica da mudanga institucio-
nal”, Levi (1991) chama a atengiio para o fato de que “grande parte da
atualmente extensa literatura sobre institnicoes nem mesmo se preocupa
em definir o termo” (p. 80). A seu ver North (1990) seria uma excegio.
Para esse autor, uma institui¢do tem como caracteristica maior a capaci-
dade de delimitar escolhas e possuir mecanismos de implementagio de
decisdes (Levi, 1991, p. 80).

O mais importante é o papel regulador de comportamentos pro-
duzido pelas institui¢des. E isso que faz com que elas possibilitem a
identificagio dos parceiros (jogadores) diminuindo os riscos do contra-
to na mesma medida em que aumentam os custos dos comportamentos
imprevisiveis. O que diferenciaria instituicio e organizacio seria que a
primeira diz respeito as regras do jogo enquanto a segunda, referir-se-ia a
estruturagio dos times ou partes em que se inserem os jogadores
(North, 1990).

A definigio precedente engloba um conjunto bastante amplo de
institui¢Ses podendo-se incluir ai desde organizagdes formais até proce-
dimentos decisorios. Levi (1991) propde que se estabelega uma determi-
nada tipologia (por exemplo, instituiges formais e informais). Do con-
trario, a analise das institui¢des tornar-se-ia invidvel. Esse o caminho
para evitar tratar formas tdo distintas de regulagio de comportamentos
como a familia, a empresa, a prisdo e o mercado como basicamente si-
milares.

O que nos interessa salientar sobre instituigio é:

a) a sua capacidade reguladora enquanto agéncia legitimadora de papéis,

normas € valores;
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b) asua funcionalidade,” na medida em que contribui para a diminuigio
dos custos de transagio, tornando “mais previsivel” o comportamen-
to dos atores.

Na construgio de uma definigio de instituicdo é interessante assi-
nalar a distingfio entre ambiente institucional e arranjo institucional
(institucional arrangements). Enquanto o ambiente institucional diz res-
peito ao conjunto das regras politicas, sociais e juridicas fundamentais
que definem a base para a produgio, o escambo e a distribuigio, as quais
sio exemplificadas pelas regras que governam as eleigdes, o direito de
propriedade e o direito contratual; o arranjamento institucional refere-se
a “estrutura” que possibilita a cooperagio (ou competigio) entre os
membros intra ou inter-instituigdes. E essa mesma estrutura que pode
determinar mudangas na legislagio ou no direito de propriedade, por
exemplo. (Williamson, 1994, p. 42)3

1.2 - O VELHO INSTITUCIONALISMO E A NEI

O institucionalismo americano foi a heterodoxia econémica das
décadas de 20 e 30. Tendo por base os estudos pioneiros de Thorstein
Bunde Veblen e Jon R. Commons, o welho institucionalismo constituiu-
se numa das mais importantes tentativas de critica nio-marxista a eco-
nomia politica marginalista. Rejeitando a concepgio racionalista da agio

7 Uma interessante critica ao funcionalismo da concepgio da NEI sobre as
institui¢des é feita por Elster (1994).

8 Apoiando-se nessa definigio, Williamson (1994) vai propor um esquema
muito interessante (especialmente para as analises da ciéncia politica), com-
posto pelos seguintes elementos: ambiente institucional, estrutura de governo e
individios como “bases” centrais; e influéncia, pardmetro de mudanga, politica
eleitoral, condicionamento social e assunto comportamental como o que estrutura
o relacionamento entre aquelas “bases”.
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¢ as visdes hedonistas do comportamento, esse institucionalismo clegeu
as instituigdes cconomicas do capitalismo industrial ocidental (e mais
especialmente americano) como objeto de investigagio da economia po-
litica.

Rejeitando o naturalismo da economia ortodoxa, que buscava as-
similar os fenémenos sociais aos fendmenos naturais considerando-os
fora de qualquer controle ou regulamentagio, o institucionalismo des-
envolveu a idé¢ia de que os arranjos sociais sio passiveis de modificagio
pela agiio coletiva. Assim, a ordem econdmica e social era concebida
como sendo criada e mantida por ajustamentos institucionais volunté-
rios que se construiam indo contra a “ordem espontdnea do mercado”.

Em relagio a postura metodolégica, o velho institucionalismo
substituiu a predigio, caracteristica da cconomia ortodoxa, pela descri-
¢do ¢ deu um maior privilégio aos estudos de caso e as verificacdes esta-
tisticas. A preocupagio com trabalhos empiricos marca especialmente a
geragio de institucionalistas que sucede Veblen e Commons, cujas obras
eram predominantemente tebricas.

O institucionalismo foi um movimento tedrico vigoroso que ar-
ticulou-se com o que havia de mais avangado na universidade americana
na passagem do século: a filosofia pragmatista de Charles Peirce e Wili-
am James. Esses pensadores ¢ outros mais, reunidos em torno da pri-
meira universidade laica americana, a Universidade Johns Hopkins
(Baltimore), absorveram o método experimental e a teoria evolucionista
(baseada nas pesquisas entdo recentes de Darwin), tornando-os emula-
dores de uma filosofia nova.

Esse pensamento inspirou fortemente Veblen.” Apoiando-se, por
exemplo, em “Principios de Psicologia” de James, Veblen empreende

? As reflexdes de Veblen sobre a ciéncia ganham cada vez mais espago na
atualidade. Ver a respeito os seguintes artigos, publicados na Revista Espafiola
de Investigaciones Socioldgicas: Barafiano (1993a ¢ b) e Veblen (1993).
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uma vigorosa critica a perspectiva psicolégica da economia marginalista.
A originalidade desse pensador, que é considerado o “pai fundador” do
institucionalismo, foi ter assinalado a importincia da cultura para a ana-
lise econdmica. Para ele, os “esquemas culturais nos quais se insere a agao
do homem sio o produto de sua heranga, de sua experiéncia passada, tradu-
zidas por intermédio de tradigées, de convengbes...”. A essa idéia ele unia a
proposi¢io de que agio ccondmica ndo poderia ser desvinculada do
contexto cultural que forma “um complexo organicos de hdbitos de pen-
samento” (Renault, 1992, p. 181).

O pensamento de Veblen, especialmente aquele presente em  Teo-
ria da Classe Ociosa, influenciou fortemente uma das principais obras de
Pierre Bourdieu (1979). Veblen desenvolveu a idéia de que o fundamen-
to da propriedade est4 na rivalidade e que a detengio de riquezas confe-
re honra. Mas para atrair a estima e atengio dos outros ndo basta ter ri-
quezas; é necessario mostra-la. Daf a sua preocupagio com o lazer e o
consumo, formas de tornar visivel a riqueza e bases para a conquista de
distingdo. 10

A tradigio tedrica inaugurada por Veblen nio foi acompanhada
pela segunda geragio de institucionalistas que, imersa no empirismo,
nio foi capaz de confrontar-se com novos programas de pesquisas,
como a macro-economia, desenvolvidada a partir das elaboragbes de
Keynes, e 0 modelo walrasiano de equilibrio, além da teoria dos jogos.

A NEI tem em comum com o velho institucionalismo a referén-
cia a0 papel importante ocupado pelas instituiges. Sua ambigio ¢ a ex-
plicagio tedrica das instituigdes em dimensdes tio distintas quanto a
histéria, a organizagio industrial e o direito. Distante da critica do ve-
lho institucionalismo 3 economia ortodoxa, a NEI articula-se com o in-
dividualismo metodolégico e nio se constitui numa proposta de rom-

10 A respeito da influéncia da obra de Veblen na sociologia de Bourdieu,
ver Lallement (1989).
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pimento com a economia neo-classica. Pelo contririo, a analise das ins-
tituigGes ¢ realizada incorporando nog¢Bes como a de equilibrio (um dos
pilares das formulagdes neo-clssicas). Os estudos mais tedricos de
North (1981 e 1984), por exemplo, tomam sempre como referéncia o
modelo formulado por Walras.

A NEI recupera as elaboragdes tedricas de Simon sobre a raciona-
lidade limitada'! e a nogdo de imperfeiio da informagio (formulada por
Arrow) para fundamentar suas proposigdes tedricas sobre as empresas.
Na sua andlise sobre o papel das organizagées numa economia de mer-
cado, Menard (1989) afirma a centralidade da idéia de racionalidade -
mitada. A nogdo de racionalidade limitada nio é exatamente uma novi-
dade na analise econdmica e muitos economistas neo-classicos a aceitam
sem problemas. No entanto, a racionalidade limitada é admitida somen-
te nas situagdes de incerteza. Diferente é a proposi¢io da NEI: apoiando-
se na proposigio de Simon (1957) de que o espirito humano tem uma
capacidade limitada para formular e resolver problemas complexos,
propde-se que se pode ter racionalidade limitada em qualquer situagio!?
da vida econdmica e social.

E a partir dessa fundamentagio tebrica e da assungiio da impor-
tincia das instituigdes' na vida social (talvez o tnico ponto de ligagio

" Assim ¢é definida a racionalidade limitada por Simon: “Pode-se designar como
teoria da racionalidade limitada (bounded rationality) aquela que incorpora os
condicionantes sobre a capacidade do ator em tratar da informagio” (1972, p. 561).

2Tomando por base os estudos de Simon e March, Menard (1989) identifi-
ca trés situagdes fundamentais na vida econdmica: “as situacées certas, onde as
conseqiiéncias das escolhas sdo conhecidas; as situagées de risco, onde a distribuicio
das probabilidades associadas as consegiiéncias das escolhas é conbecida; e a situagio
de incerteza, onde nio se pode mesmo associar uma probabilidade definida is con-
seqiiéncias das escolbas” (p. 780).

13 Qual a diferenga entre organizagio e instituigio? Guerrien (1990) defen-
de a idéia de que a fronteira entre ambas esta longe de ser esclarecida. Isso
porque na lingua de origem do institucionalismo, o inglés, “organization” e
“Instituition” sio quase sindénimos.
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com O Velho Institucionalismo) que a NEI empreende os seus movi-
mentos tedricos mais significativos para o entendimento da organizagdo
social do mercado: a teoria dos direitos de propriedade e a teoria dos cus-
tos de transagdo.

A teoria dos direitos de propriedade busca apreender as conse-
qiiéncias da instauragio de tais direitos, especialmente sobre: o compor-
tamento dos agentes e a distribuigio e alocagio dos recursos. Ja a teoria
dos custos de transagio, que destacaremos melhor na segdo seguinte, foi
formulada inicialmente por Coase e torna-se, em particular na obra Wi-
Iliamson, um ponto nodal no modelo explicativo da NEI. A idéia cen-
tral, formulada por Coase, é que a empresa é um instrumento necessa-
rio para a diminuigio dos custos de transagio.

As colocagdes acima deixam claro a distincia de perspectivas en-
tre as duas correntes de andlise das instituigdes. De um lado, a critica a
economia marginalista a partir de uma dimensfo cultural; do outro, a
tentativa de reformulagio do pensamento econdmico, introduzindo
conceitos e tematicas novas, mas sem propor uma ruptura com alguns
dos principais pressupostos do modelo neo-classico.

1.3 - A TEORIA DOS CUSTOS DE TRANSACAO

Enquanto para o velho institucionalismo, as institui¢Ses sio um
ponto de partida fundamental para a compreensdo dos fenémenos eco-
ndmicos e sociais, a NEI confere-lhes um estatuto diferente: as institui-
¢Ses respondem 3 internalizagdo, feita pelos atores, dos limites e pro-
blemas (“imperfeigdes”) do mercado. Assim concebidas, as instituigSes
sio entendidas pela NEI como produto de escolhas de atores que, diante
de algumas situagdes problematicas (a incerteza do cumprimento das
obrigagdes por todos os agentes do mercado ¢ o oportunismo, por
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exemplo), optam por efetuar contratos (o que exige estruturas organi-
zacionais que os garantam) nas suas interagdes, do que buscar direta-
mente a troca no mercado.

Assim, “instituigio” ganha um estatuto de algo oposto ao
“mercado” (espago da livre troca). A instituigdo é nada mais do que a
configuragio de contratos. E isso que leva membros da NEI a defende-
rem a idéia de que ndo s6 a economia, mas toda a sociedade é constitui-
da por uma rede de contratos.

A nogio de que as instituigdes sio tentativas de minimizar os cus-
tos de transagio impde a resposta a questio: qual o origem desses custos
de transagio? A resposta de Williamson (1989) aponta em duas dire¢ées:
a) a imperfei¢io da informagio e a sua distribuigio desigual entre os

agentes; e
b) a racionalidade limitada dos agentes.

Os dois elementos estdo entrelagados, pois, como afirma Menard
(1989), a capacidade limitada faz com que mesmo em uma hipotética si-
tuagio em que a informagfio perfeita esteja disponivel, o agente indivi-
dual ndo tem condi¢es de decodifici-la. A combinagio entre imperfei-
¢do da informagio e racionalidade limitada dos agentes tem como pro-
duto a incerteza. A jungio da incerteza com a repetigio das transagdes
cria as condigSes para o aparecimento do oportunismo.

Enfrentar esses dois custos de transagio é o objetivo colocado para as
instituigdes. Williamson!* dedica especial atengfo ao oportunismo. Reduzir
as condiges que tornam possivel a emergéncia do oportunismo e diminuir
a incerteza aumentando a0 mesmo tempo os espagos de escolha racional dos
agentes e deixando claro os limites aos seus comportamentos estratégicos,
sdo esses dois moveis importantes para a criagio das instituigSes. Isso signi-
fica diminuir conflitos e socializar os agentes.

14 £ interessante a conexio que Williamson faz de O Principe, de Magquia-
wvel, com o oportunismo (1994; p. 45).
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A preocupagio com os custos de transagio nio ¢ exatamente uma
novidade em economia e muito menos uma elaboragio da NEI. Willi-
amson (1989) refere-se A definigio de Kennet Arrow de que os custos
de transagiio seriam “os custos de transagdo do sistema economica”. Os
economistas da NEI e os neo-institucionalistas (da Sociologia e Ciéncia
Politica) tém estendido essa nogio para o conjunto da vida social.
North (1984), por exemplo, toma esta proposigio para explicar o sur-
gimento do Estado. Este seria uma tipica organizagdo, cujo sentido de
sua existéncia teria por objetivo reduzir os custos de transagio.

O significado maior da adogio dos custos de transagio como ele-
mento explicativo da génese das instituigdes, na andlise econdmica, ¢é o
rompimento com a concepgio do mercado como o elemento responsa-
vel pela coordenagiio das agdes econdmicas. Para a analise sociologica, a
aproximagio com a teoria dos custos de transagio, fornece importantes
insights para refletir sobre a institucionalizagio da sociedade em dimen-
sGes outras que aquelas a que se atém os tedricos da NEI (quase exclusi-
vamente econdmicas, apesar da defesa de generalizagfio dos seus pressu-
postos). De outro lado, a centralidade dada aos contratos para o enfren-
tamento dos custos de transagio abre imensas possibilidades de aproxi-
magio da NEI com as andlises da politica na sociedade contemporinea.
Voltaremos a essa questio mais adiante em outra segio.

II - O MERCADO COMO CONSTRUGAO SOCIAL
Cada vez mais o mercado é tematizado por sociologos. Ha algum
tempo terreno quase exclusivo dos economistas, o mercado passa a ser

abordado pela sociologia levando em conta muitas das contribuigSes
dos tedricos da NEL Por outro lado, ndo sio poucos os economistas a
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incorporarem aspectos mais tradicionais da anilise sociolégica na pes-
quisa sobre o mercado.!

Numa tentativa de apreender um pouco a nog¢io do mercado
como construgio social, uma concepgio em muito tributiria da analise
institucionalista, tomaremos como referéncia a anilise de Karl Polanyi
sobre a constituigio (e colapso) da sociedade de mercado ¢, num segun-
do momento, tentaremos abordar o problema do embeddedness, cami-
nho para uma aproximagio com as analises mais atuais a respeito do
mercado como construgio social.

II.1 - A INSTITUIGAO DO MERCADO SEGUNDO POLANYI

A obra de Karl Polanyi (1886-1964) é uma das principais referén-
cias das novas pesquisas desenvolvidas sobre o mercado!é. O ponto cen-
tral da obra desse pensador, nascido em Budapeste, é buscar superar o
naturalismo histérico na compreensio da génese do sistema de mercado.
Essa caracteristica torna a sua uma das grandes obras do nosso século e a
for¢a do seu pensamento est4 presente em autores tio distintos quanto
Bourdieu!” ou Williamson, além de todo um conjunto de trabalhos da
antropologia francesa!® na década de setenta.

13Salvati (1993) aponta importantes questdes para pensar a relagio entre a
economia ¢ a sociologia. Segundo a autora, embora as transformages impor-
tantes por que passa a economia coloquem a necessidade, para o seu avango ci-
entifico, de um estreitamento da relagiio entre essas ciéncias, hi um problema
fundamental a ser superado: enquanto a economia possui um paradigma cen-
tral, a sociologia nio o possui.

160 livro organizado por Zukin e DiMaggio (1990) é um bom exemplo.

YA apropriagio das idéias de Polanyi estio mais explicitas em Bourdieu
(1980 e 1989).

18Na antropologia, 0 peso da obra de Polanyi pode ser conferido com a lei-
tura de um conjunto de artigos publicado na revista Annales. Destacamos es-
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Essa perspectiva teérico-metodoldgica leva Polanyi a assumir
uma posigio sibstancialista (em oposigio a formalista) que se apresenta
com toda for¢a na idéia de que os fendmenos econdmicos estio imbri-
cados (embeddedness) no todo social do qual formam parte.

Em A Grande Transformagio, sua obra mais conhecida, Polanyi
(1980[1949)) defende a tese de que

“4 idéia de um mercado auto-reguldvel implicava uma rematada
utopia. Uma tal instituigio ndo poderia existir em qualquer
tempo sem aniquilar a substincia humana e natural da socieda-

de...” (p. 23).

Diante dessa situagio, a sociedade foi obrigada a empreender medidas
para proteger-se. Tais medidas, no entanto, significaram por si mesmas,
a derrota pritica da idéia da autoregulagfio pelo mercado.

Baseado nessa concepgio, Polanyi propde a idéia de que enquanto
o liberalismo foi o resultado da intervengio do Estado, o que os eco-
nomistas liberais denominaram de “conspiragio anti-liberal” ndo pas-
sou de uma reagiio natural e espontdnea de uma sociedade que percebia
o perigo do sistema de mercado para a vida social e para a natureza.

Para chegar a essa compreensio, Polanyi faz uma reconstituigio
do processo de institucionalizagio do mercado, dando especial destaque
aos acontecimentos historicos e aos fatos politicos e administrativos que
levaram 3 conversio do trabalho, da terra e do dinheiro em mercadorias.

A queda da “civilizagio do século XIX”, expressa no fim dos pi-
lares dessa sociedade (o padrio ouro, o Estado Liberal, o mercado auto-

pecialmente Valensi, Randles ¢ Godelier, além de (numa intervengio oral no
debate) Duby (1974). Os antropélogos apropriaram-se sobretudo dos conceitos
de reciprocidade ¢ distribuigio, utilizados por Polanyi (1980) para explicitar a
diferenca das trocas nas sociedades tradicionais e na sociedade de mercado.
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regulador e o equilibrio de poder entre as poténcias), fez ascender,
como consequiéncia perversa, o nacionalismo e as “solugdes fascistas”.

As obras de Polanyi e Veblen constituem-se, ao nosso ver, em
duas das mais importantes criticas nio-marxistas a teoria econdmica li-
beral e, no caso de Polanyi, a nogio de troca e a fabula da mdo invisivel.
Ao defender a idéia de uma economia na natureza, caracterizada pela re-
distribuicio e nio pela troca tal qual a concebem os economistas libe-
rais, Polanyi chama a atengio para o fato de que nfo é em todas as soci-
edades que os fatores econdmicos jogam um papel central.!?

Nas sociedades tradicionais (ou sociedades sem mercado), onde
“os padrées institucionais e os principios de comportamento se ajustam miu-
tuamente (...) o sistema econdémico é mera funcgio da organizagio social”
(Polanyi, 1980, p. 64). Os trabalhos de antropélogos e historiadores,
mostraria a0 contririo, “que a economia do homem, como regra, estd
submersa em suas relagdes sociais” (p. 61).

Referimo-nos acima a uma das proposi¢des mais interessantes de
Polanyi e que ¢ cada vez mais citada nos estudos atuais dos fenémenos
econdmicos: a idéia da inseparabilidade do econémico e do social
(condensado na expressio embeddedness of economy in society). A idéia
de Polanyi ¢ que nas sociedades tradicionais o imbricamento entre eco-
nomia e sociedade é maior e diminui nas sociedades de mercado, onde o
econdmico parece autonomizar-se.

Rejeitando a idéia de autonomizagio do econémico e de possibi-
lidade de existéncia duradoura do mercado auto-regulavel, Polanyi
abriu o caminho, pela formulagdo da nogio de embeddedness, para a re-
definigio do mercado. Uma redefinigio que leva em conta as conven-
¢Bes, as regras, as leis, os sentidos, as paixdes, os valores e todos os mul-
tiplos mecanismos de sua estruturago social.

YPara fundamentar essa argumentagio, Polanyi (1980, p 59-69) recorre
inimeras vezes aos trabalhos de antropdlogos, notadamente Malinowski.
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I1.2 - O EMBEDDEDNESS, O MERCADO E A CULTURA

Deve-se a Mark Granovetter, em grande parte, a disseminagio
atual da concepgiio da aglio econdmica como socialmente situada. Em
um artigo publicado hd quase uma década, Granovetter (1985) retoma a
nogio do imbricamento (embeddedness) do econémico no social, formu-
lada por Polanyi, redefinindo-a. A idéia é que o embeddedness foi menor
do que supde Polanyi nas sociedades tradicionais (ou sociedades pré-
mercados) e € maior nas sociedades modernas de mercado.

De uma certa forma, a nogio de embeddedness tal qual defendida
por Granovetter esta articulada com a idéia da agio econdmica como
agio social no sentido weberiano. Ou seja, uma agdo que se orienta por
relagio ao comportamento do outro e em fungio da significagio que
ela adquire num determinado contexto. Nesse sentido, a conduta que
visa a maximizagio dos lucros “ndo poderia, em principio ser separada da
busca da aprovagio social, do status, da sociabilidade e do poder”
(Granovetter e Swedberg, 1991, p. 101).

Uma terceira proposigio relacionada com as anteriores diz respei-
to a nogio de que as institui¢Bes econdmicas devem ser apreendidas
como construgdes sociais. Ou seja, as institui¢des devem ser entendidas
como produtos da histéria e da agio de atores que estdo inseridos em
relagbes sdcio-historicos pré-existentes. Esse posicionamento distancia
Granovetter das formulagdes da NEI (e mais especialmente da teoria dos
custos de transagdo tal qual ¢ formulada por Oliver Williamson) e o
aproxima da percepgio fenomenoldgica das instituigbes presentes na
obra classica de Berger e Luckman (1990).

As formulagdes de Granovetter constituem-se numa critica vigo-
rosa s nogdes de senso comum da economia ortodoxa. A visio neo-
classica de mercado é fortemente rejeitada e abre-se espago, superando o
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atomismo de algumas variantes do individualismo metodolégico,? para
uma apropriagdo positiva das contribuigdes da antropologia e da hist6-
ria.

No entanto, o movimento tedrico da nova sociologia econémica
propde-se a algo maior do que uma simples critica A teoria econémica
neo-classica. Trata-se, segundo Zelizer, de

“repensar os fundamentos mesmos das relacées de mercado de-
monstrando os miiltiplos mecanismos de sua estruturagéo social,
O objetivo desses trabalhos ndo é outro sendo fundar uma con-
cepgdo verdadeiramente socioldgica do mercado como tipo parti-
cular de relagio social institucionalizada implicando produgdo,
consumo e troca” (Zelizer, 1992, p. 3).

O artigo de Zelizer do qual foi retirada a citagio acima é uma in-
teressante reconstituigio das abordagens criticas sobre o mercado. Essa
autora, que merecerd uma segio  parte mais adiante, embora reconhega
a consisténcia das formula¢Ses de Granovetter, critica o seu determinis-
mo socio-estrutural, além da secundarizagio da cultura na andlise do
mercado. Identificando as proposi¢des de Granovetter como situados
no modelo do “mercado subordinado”, marcado pela ressureigio da di-
cotomia entre o econémico ¢ socio-estrutural, Zelizer propde uma outra
alternativa ao paradigma nco-clisssico do mercado: o modelo dos
“mercados miltiplos”.

A ambigfio desse modelo & superar “tanto o absolutismo econémico
qianto o determinismo cultural e o reducionismo sdcio-estrutural”
(Zelizer, 1992, p. 3). Tomando Bourdieu como referéncia, o modelo
dos “mercados multiplos” considera os fenémenos econbmicos como
“estreitamente imbricados num conjunto de relacbes sociais e simbolicas”.

20 Para uma avaliagio critica do individualismo metodolégico e como ele
articula-se com outras correntes da sociologia americana da atualidade, ver
Wacquant e Calhoun (1989).
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Para Zelizer (1992), as relagdes sociais e os valores nio se submetem
passivamente a um mercado homogéneo e todo poderoso. Pelo contra-
rio, “séo as relagdes sociats que determinam os mercados mitltiplos criando
de forma dinémica novos modos de troca e repartigio” (p. 24).

Do nosso ponto de vista, o0 modelo proposto por Zelizer consti-
tui-se num instrumento tedrico para explicar a constituigio e evolugio
de mercados especificos (pensamos aqui no “mercado de paisagens”,
constituido pelo crescimento do turismo internacional). Ao incorporar
a nogio de “moedas especificas”, isto ¢, a idéia de que existiriam moedas
modeladas “por um sistema particular de fatores culturais e estruturais
que as tornariam qualitativamente distintas” (Zelizer, 1992, p. 24), o
modelo dos “mercados miiltiplos” constitui-se também num importante
suporte para pensar formas particulares de trocas,?! superando a homo-
geneizagio de moedas e trocas do paradigma dominante na economia.

Embora o modelo proposto por Zelizer signifique um avango em
relagfio 4 analise “sécio-estrutural” proposta por Granovetter, especial-
mente pela tentativa de superagio dos determinismos econémicos e so-
cio-estruturais ¢ pela significativa incorporagio do simbélico, trata-se de
um modelo limitado para pensar no nivel macro. A sua contribuigio
para pensar a nova cultura de mercado, a constitui¢io de novas redes de
consumidores e produtores e a globalizagio da economia, dentre ou-
tros, é muito limitada.

Situando-se a meio caminho das abordagens de Granovetter e
Zelizer e incorporando contribui¢des dos dois, Zukin e DiMaggio
(1990) tém apontando para questdes de nivel macro como, por exem-
plo, a inadequagio das instituigdes atuais em responder aos desafios co-
locados pelas mudangas estruturais da globalizagio da economia. Ao
mesmo tempo esses autores, na introdugio de um livro por eles organi-

21 Uma bom exemplo da aplicagio desse modelo é a anilise feita do
“mercado matrimonial” dos camponeses, realizada por Bourdieu (1989).
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zado, preocupam-se com a cultura do japonismo, isto ¢, a hegemonia
dos modelos japoneses de administragio e organizagio da produgio.

Zukin e DiMaggio flexibilizam a nogfio de embeddedness, usando-
a como referéncia da natureza contingente da agio econdmica no que
diz respeito as suas dimenses cognitivas, culturais, sdcio-estruturais e
politico-institucionais (1990, p. 12). Dai derivam-se nogées com preten-
sOes a categorias analiticas como cognitive embeddedness, cultural embe-
ddedness, strutural embeddedness e political embeddedness.

Acreditamos que as formulagdes de Zukin ¢ DiMaggio fornecem
importantes insights para a analisc dos fenémenos ligados a reestrutura-
¢do global dos mercados e a “acumulagio flexivel”, mencionados exem-
plarmente por Harvey (1992). A nova cultura ligada ao setor de servi-
gos e a polarizagiio social da sua concentragio espacial, nos termos colo-
cados por Sassen (1991) ou a constituigio de redes (algumas delas étni-
cas, outras nacionais)?? de produtores e consumidores, sio fenémenos
passiveis de compreensio i partir das colocagdes dos autores acima
mencionados.

As segdes precedentes apontam algumas questdes: qual o lugar da
analise neo-institucionalista> Em que consiste sua novidade enquanto
perspectiva de analise politica e sociolégica? Qual a relagio (ou apropri-
agio) que essa “corrente” faz das formulagdes da NEI e do velho institu-
cionalismo americano? Buscamos a seguir, senio responder, pelo menos
tocar em algumas questSes relacionadas com essas perguntas.

22 O livro mais recente de Granovetter (1994) é dedicado 4 apreensio das
sociabilidades produzidas pelas redes étnicas de trabalho.
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III - A ANALISE NEO-INSTITUCIONALISTA

O campo comumente denominado neo-institucionalista é amplo o
bastante para incorporar desde as elaboragbes de Paul DiMaggio, Char-
les Perrow, Sharon Zukin, Theda Skocpol, e Viviana Zelizer, dentre
outros.2> A diversidade de temas e filiagdes tedricas (e algumas vezes,
disciplinares) nio impede a identificagio de um eixo comum: a recor-
réncia as instituigdes ou aos processos de institucionalizagio? como
elementos importantes de cognoscibilidade do social.

A nossa hipdtese é que o neo-institucionalismo é, hoje, o mais fru-
tifero movimento tedrico-metodoldgico de articulagio dos niveis micro
e macro na analise social. A sua forga explicativa manifesta-se na ampla
repercussio dos seus pressupostos, que vai além da sociologia. Assim, é
possivel encontrar autores que nio se identificam como neo-
institucionalistas (ou que raramente citam os trabalhos mais consagra-
dos do “movimento”) assumindo, muitas vezes implicitamente, propo-
sigdes neo-institucionalistas.

Pode-se considerar, por exemplo, que os melhores argumentos
dos parlamentaristas brasileiros, quando do plebiscito de 1993, expres-
savam uma posi¢io institucionalista. Entendemos que as melhores in-
tervengbes no debate, foram feitas pelos autores e atores que davam
prioridade a reforma institucional?, Referimo-nos especialmente aos ar-

BPara uma pesquisa mais detalhada sobre os trabalhos neo-
institucionalistas (especialmente historicos), consultar os nimeros mais recen-
tes da revista Theory and Society, dirigida por Paul DiMaggio.

24Temos claro a ambigiiidade que ronda a palavra instituices. Para uma
melhor compreensio dos miltiplos sentidos de instituicio (além de institucio-
nalizar), ver o excepcional trabalho de Reis e Castro (1993, p. 82, nota de ro-
dapé n° 2).

25 A relagio entre mudanga institucional e estabilidade politica ou ainda a
proposi¢do de que a necessidade da reforma institucional se imp&e para res-
ponder a realidade de uma sociedade complexa, que sofreu mudangas estrutu-

Temdticas, Campinas, 3(5/6):101-138, jan./dez. 1995



Institnicées e Mercado: consideragies sobre o neo-institucionalismo 123

tigos de Régis de Castro Andrade (1991 e 1993) e a um artigo de Arturo
Valenzuela (1991) que, embora nio se dirigisse especificamente a0 Bra-
sil, contribuiu enormemente para alguns dos melhores momentos da
discussdo sobre a necessidade de mudanga institucional no pais.

O mais significativo, no entanto, no movimento neo-
institucionalista é a sua apropriagio de distintas tradi¢Ses tedricas, de
uma forma rigorosa que nio di margens para acusagbes de ecletismo.
Assim, Zukin e DiMaggio (1991) referem-se tanto a fetichizagio da
mercadoria (Karl Marx) quanto a agdo social tal qual é compreendida
por Max Weber; Zelizer aproxima-se da teoria da pritica (Pierre Bour-
dieu) e da fenomenologia de Berger e Luckman; e Perrow, articula sua
analise das organizagSes com proposigdes classicas de Talcott Parsons e
a teoria da estruturacio de Anthony Giddens.

Em certa medida, o neo-institucionalismo estd mais préximo do
velho institucionalismo econdmico de Veblen, dada a importancia con-
ferida a cultura, do que do institucionalismo organizativo (socioldgico)
de Philip Selznick, cuja preocupagio maior era o conflito inter-
organizacional e as relagdes das organizagdes com o seu meio ambien-
te?6 baseado numa analise estritamente formal. Com relagio 4 NEI, cu-
jos trabalhos (especialmente os de Williamson e North) sio freqiiente-
mente citados, os neo-institucionalistas incorporam as nog¢ées de contra-
to e de custo de transagio como elementos explicativos da génese das ins-
tituigbes. Distanciam-se, no entanto, do seu individualismo metodolé-
gico e do seu horizonte econémico neo-cldssico. Quanto i racionalidade
limitada, tendem a estendé-la dos atores individuais as organizagdes e

rais nas Gltimas décadas, foram importantes elementos institucionalistas das
melhores argumentagGes parlamentaristas.

26 Nos ultimos anos tem ressurgido a preocupagio com o meio ambiente
das organizagSes. A nova Organizational Ecology preocupa-se em relacionar a

populagio de organizacdes com as condi¢Bes e recursos do seu meio ambiente
(Hanan e Freeman, 1989). '
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incluem a visio de que as estruturas organizacionais comportam, no scu
cotidiano, boa dose de irracionalidade. Os neo-institucionalistas ultra-
passam a concepgio de racionalidade limitada da NEI, chamando a
atengio para as dimensdes nio-reflexivas, rotineiras ¢ niio questionado-
ras da maior parte das agdes humanas.

Thelen e Steinmo (1992) ressaltam uma dimensio importante dos es-
tudos neo-institucionalistas: a compreensio de processos histéricos a partir
de estudos comparativos (destaque as pesquisas historico-sociologicas de
Skocpol [1985]). Tais trabalhos buscam captar os wetores institucionais
(Faria, 1989) tanto dos processos revolucionarios quanto da modernizagio,
das novas relagdes industriais ¢ do Welfare-State,’” dentre outros.

Uma outra dimensio importante dos estudos institucionalistas ¢
o das organizagdes. Destaca-se aqui a tentativa de apreender os padrées,
valores e regras que as constituem e como elas agem sobre os individuos
¢ estes sobre clas (Thelen e Steimo, 1992). As proposigSes de Perrow
(1991 e 1992) sdo, de longe, as mais instigantes e provocativas. A sua
concepgio de que as grandes organizagdes sdo os elementos centrais da
sociedade norte-americana e que as instituigdes devem ser tomadas
como a chawve explicativa da politica, da estrutura social ¢ das crises dos
anos oitenta e noventa expressa a posigio neo-institucionalista mais ra-
dical. Se as organizagdes sio tio importantes na atualidade, argumenta
Perrow (1992), ¢ porque clas ja absorveram a sociedade.

“Hoje em dia a tecnologia é mais o produto das organizagdes que
ser motor. A infra-estrutura social da sociedade, incluindo a reli-
gido ¢ a familia, tem sido conformada para fazer frente ao novo
fenémeno e tem cada vez menos uma realidade independente.
Finalmente, nossa psicologia social, isto ¢, nossos modos de cons-
truir a realidade, estd mais e mais forjada por uma acomodagéio
as organizagdes” (Perrow, 1992, p. 21).

27Skocpol (1993) faz uma interessante reconstituigio histérica e sociolégica do
Estado ¢ das politicas sociais nos EUA do final do século XTX até a década de 30.
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As organizagSes que merecem a atengdo dos institucionalistas véo
desde as grandes corporagdes empresariais ¢ as universidades norte-
americanas até as novas associagdes empresariais japonesas ¢ coreanas, além
das associagGes de assisténcia social de voluntdrios no Canad4. Quanto aos
processos de institucionalizagio, as andlises histdricas e aquelas dedicadas ao
estudo do mercado (muitas vezes identificadas como fazendo parte da nova
sociologia econdmica), mostram o vigor e a potencialidade da analise neo-
institucionalista. E ¢ sobre processos de institucionalizagiio que tratamos, a
titulo de ilustragio, na parte a seguir do trabalho.

IV - DUAS ABORDAGENS DE PROCESSOS DE INSTITUCIONALIZACAO

A universalidade e a forga metodolégica das novas abordagens
neo-institucionalistas expressam-se em multiplas diregSes. A anilise dos
processos de institucionalizagio é uma das mais significativas. Nesta
parte apresentamos dois trabalhos que buscam apreender a instituciona-
lizagdo de dois fendmenos sociais importantes. Entrecruzando-se com
outras tradigSes tedrico-metodoldgicas, como é o caso do individualis-
mo metodologico (na sua melhor expressio, articulado ao marxismo
analitico) ou a teoria da prdtica, as anilises institucionalistas de Vilmar
Faria e Viviana Zelizer sio duas das melhores expressdes da potenciali-
dade do nove movimento tedrico institucionalista para a apreensio de
processos especificos de institucionalizagio.

IV.1 - A INSTITUCIONALIZAGAO DA DEMANDA POR REGULACAO
DA FECUNDIDADE NO BRASIL SEGUNDO VILMAR FARIA

A compreensio dos vetores institucionais da institucionalizagio da
demanda por regulagio da fecundidade no Brasil, realizada por Faria
(1989), insere-se numa preocupagio maior que ¢ o entendimento da di-
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namica populacional e das “transi¢des demograficas” nas sociedades oci-
dentais. Tentando ir além das explicagdes convencionais, ancoradas no
determinismo estrutural onde a desconsideragio pela intervengio dos
atores sociais concretos dd as estruturas (a proletarizagio, a distribuigio
de rendas, o empobrecimento) o primado da explicagio sobre “a genera-
lizagio das praticas de regulagio e declinio nas taxas de fecundidade” (p.
68), Faria propde uma analise que leve em conta

“os processos concretos de mudanga institucional, entendida como
mudangas nas diversas estruturas que articulam orientacoes valo-
rativas estratégicas, definem e redefinem as normas comporta-
mentais que ddo sentido & agdo social, e estabelecem novos con-
juntos alternativos a partir dos quais os atores individuais reali-
zam suas escolhas” (Faria, 1989, p. 68).

Nio se trata simplesmente de desconsiderar as explicagdes
estruturalistas ou empiristas da dinimica populacional, mas de
adicionar um conjunto de elementos determinantes, que articulam
estrutura e ator social, levando em conta os valores que orientam as
escolhas dos atores. Qu seja, as estruturas estruturadas e estruturantes a
que se refere Bourdieu (1992).

A proposta do trabalho é construir argumentos em defesa da
idéia de que as politicas de crédito ao consumidor, de telecomunicagdes
e previdéncia social e de atengio a satide, “foram estratégicas para acelerar
processos de mudanca sécio-cultural que tiveram um impacto decisivo sobre
o declinio da fecundidade no Brasil...” (Faria, 1989, p. 68).

E a insatisfacio com a explicagdo geral, relacionando as mu-
dangas na dinimica populacional, especialmente a demanda por re-
gulagio da fecundidade, com a expansio do capitalismo urbano-
industrial (e suas conseqiiéncias sdcio-estruturais), que leva Faria a
defender a 1déia de que
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“¢ preciso investigar, em cada caso, como ocorrem as transfornia-
¢bes materiais, sociais e culturais responsdveis pela mercantiliza-
¢do e secularizacio da vida social que alteram as orientacies
normativas e valorativas dos atores, seus intevesses, suas preferén-
ciase o leque de suas alternativas de escolba em contextos institu-
cionais relevantes para a regulacio da fecundidade” (Faria, 1989,
p-71).

Na construgio do argumento central de que politicas governa-
mentais tdo diversas como de crédito ao consumidor, de telecomunica-
¢des, de previdéncia e de atengio  satide foram importantes para a insti-
tucionalizagdo da demanda por regulagio, a nogdo de efeito ndo anteci-
pado ganha um importante estatuto teérico-metodolégico em Faria. A
ideia é que as politicas acima mencionadas ndo tinham objetivos explici-
tos (e quase certamente, ndo implicitos) de controle populacional. Tra-
ta-se de uma proposigio tributaria de Boudon (1979) e presente em
formulages de muitos outros cientistas sociais, especialmente daqueles
proximos ao individualismo metodolégico.2

A importincia da nogio de efeitos ndo antecipados?® para a com-
preensfio da contribuigio das politicas anteriormente mencionadas na
institucionalizagio da demanda por regulagio da fecundidade explicita-
se na segio intitulada “Importancia e Resultados Gerados pelas Politicas
de Governo”. Apos referir-se as politicas de crédito ao consumo, de te-
lecomunicages, de previdéncia social e de atengio i salide (e de apre-
sentar dados sobre a sua expansio no periodo p6s-64), Faria afirma:

287 analise de Faria incorpora instrumentais analiticos do individualismo
metodolégico, nas suas versGes francesa e americana, mas estd razoavelmente
distante da explicagio da “escolha racional”. Para uma compreensio dessa dis-

: p
tingdo, ver Przeworski (1988).

2% Uma discussio sobre as “conseqiiéncias nio-intencionais da agiio inten-
cional” (o equivalente de efeitos ndo antecipados ou perversos) é trabalhada no
primeiro capitulo de um dos principais livros de Elster (1985). Elster refere-se
A causalidade subintencional e causalidade supra-intencional.
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“O resultado global desses processos foi a integracio real ou sim-
bolica em 11ma sociedade de mercado e de consunio, onde os meios
de comunicagio de massa, especialmente a televisio, passaram a
desempenhar funcio nodal na reproducio da sociabilidade; em
qute a politica previdencidria assumiu - para o bem ou para mal -
a responsabilidade securitdria na velbice on na vinvez; e onde a
cultura médica expandin a forca de sua autoridade sobre crescente
contingentes populacionais passando a regular, cada vez mais,
novas esferas da vida social, medicalizando-as. Ora, tudo isso
constitui um conglomerado complexo e inter-relacionado de veto-
res institucionais, portadores de constelagdes de contesidos de cons-
ciéncia, que passaram a incidir sobre o comportamento dos atores
individuais, potencializando a institucionalizagio da demanda
por regulagio da fecundidade marital, cuja possibilidade estruetu-
ral o avango do desenvolvimento capitalista passon a ensejar”

Ibidem, p. 76).
p

A anlise consegue ultrapassar a armadilha do dualismo metodolégi-
co entre estrutura ¢ ator, levando em conta o contexto e os constrangimen-
tos que informam as preferéncias dos atores. Ao mesmo tempo; toma tais
preferéncias como estruturantes de uma nova realidade social. No caso, a
demanda por regulagio da fecundidade. Supera assim a “reificagiio das estru-
turas” sem incorrer numa andlise do comportamento dos atores como ori-
entados exclusivamente pela razdo calculadora.

O trabalho de Faria (cujas referéncias empiricas e teoricas e a
construgio argumentativa demandariam um outro texto) evita a arma-
dilha em que caem as pesquisas mais tradicionais sobre as instituigdes,
especialmente aquelas construidas com base na teoria dos custos de
transagio, que ¢ uma explicagiio funcional das institui¢des e dos proces-
sos de institucionalizagio. Assume-se que as instituiges existem por
que sio Gteis para diminuir custos e desconsidera-se o processo de cons-
trugio das mesmas. No trabalho de Faria, ao contrario, mais importan-
te do por gue é a tentativa de apreender como se construiu o processo de
institucionalizagio da demanda por regulagio da fecundidade no Brasil.
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Uma ultima consideragio diz respeito s conclusdes a que chega o
trabalho. A auséncia de um politica pablica de oferta de meios de regu-
lagio da fecundidade, em parte legitimada por uma avaliagio politico-
ideolégica desastrosa de setores progressistas, teve como principal con-
seqiiéncia a regulagio exclusiva pelo mercado (através de meios legais ou
ndo). Essa situagfio fez recair sobre os setores populares o 6nus mais pe-
sado da regulagio da fecundidade, fazendo emergir assim um efeito per-
verso no sentido literal.

IV.2 - VIVIANA ZELIZER E A INSTITUCIONALIZACAO DO MERCADO
DE CRIANGAS NOS EUA

O trabalho de Zelizer (1987 e 1992) diz respeito a uma realidade
dramatica e desconcertante: a constituigio e evolugio do mercado de
criangas nos EUA, no periodo de 1870 a 1930.3° Zelizer trata de um fe-
nomeno social que, resguardada sua particularidade, tem alguma seme-
lhanga com a questido tratada por Faria: os dois investigam fenémenos
relacionados as representagdes sobre a familia, os filhos e seus custos.

Num primeiro momento, o mercado de bebés diz respeito is
“criangas uteis”, que se destinavam ao trabalho doméstico ou no cam-
po. “Babas profissionais” e um conjunto de agéncias constituiram-se no
final do século XIX, nas principais cidades americanas, com o objetivo
de cuidar das criangas de mées solteiras ou de familias pobres. Além de
receberem uma determinada quantia em dinheiro da mie, os profissio-
nais tinham o direito de, chegado os sete ou oito anos, vender as crian-
¢as no mercado de trabalho infantil. Tratava-se de um mercado legiti-

30 Mesmo circunscrevendo sua pesquisa a um determinado periodo histé-
rico, Zelizer nio deixa de fazer referéncias a evolugio das representagdes soci-
ais sobre a crianga nos EUA até os dias de hoje.
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mado socialmente e tido como honesto. As institui¢des governamentais
combatiam apenas alguns “excessos” praticados pela agéncias ou pelas
“familias compradoras”.

Nesse mercado, as criangas tinham o seu prego determinado pela
idade e capacidade de trabalho. As criangas deficientes ou mais frageis,
cujos pregos ndo compensava anos de investimentos eram muitas vezes
“descartadas”, abandonadas a alguma instituigdo de caridade ou a morte.
Era também um mercado “democratico” como o prego da crianga era
determinado pela sua capacidade de trabalho nio havia muita preocupa-
¢do em relagdo a cor da crianga.

O que Zelizer procura apreender é como se constroi o prego da
crianga quando a adogio para o trabalho vai sendo condenada social-
mente e comega a se instituir a “adogio afetiva”. Por outro lado, sua in-
vestigagio diz respeito aos elementos determinantes para a instituciona-
lizagdo do mercado de bebés para a adogio afetiva.

A situagio ¢ paradoxal: quando as criangas tornam-se “intteis”
(para o trabalho), devido a pressdo social e o aparecimento da legislagfio
do trabalho, o seu prego monetario é acrescido enormemente.

“As preferéncias dos parentes adotivos do século XX, em matéria
de sexo e idade, traduzem a evolugdo cultural por que passou a
adogdo. Enquanto no primeiro periodo, o valor dado a crianga
iitil dava preferéncia as criangas robustas e de mais idade, especi-
almente do sexo masculino; num segundo momento serio os bebés
e, mais especialmente do sexo feminino, que serdo os alvos da pro-
n 3.
cura” (Zelizer, 1992, p. 19).

O trabalho de Zelizer ¢ uma vigorosa dentncia de um mercado
que existe até os dias atuais. De forma legal e ilegal. Ao lado do
“mercado negro™! de criangas, onde um bebé branco e de olhos azuis

31 Para os que consideram a tematica secundaria, basta lembrar a rede de
trafico de bebés que existia nos Estados do Rio Grande do Norte e da Paraiba,
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pode alcangar o prego de 100 000 dolares, existem as agéncias legais,
constituidas por escritorios de advogados e maternidades, que embutem
o prego das criangas nos “servigos prestados”. A autora cita o caso de
dois proprietarios de agéncias dos anos 40 e 50, cujos faturamentos, em
uma década, excederam um milhio de délares. Um advogado do Bro-
oklin em apenas dezoito meses, no inicio dos anos cingiienta, faturou
160 000 dolares.

Para além dos contornos desse mercado, interessa apresentar a
dimensio institucionalista da andlise de Zelizer. Nesse sentido é importante
perceber que um dos wvetores institucionais (Faria, 1989) mais importantes
para a constituigio do mercado de bebés para adogio é a disseminagio da
teoria da influéncia do meio sobre o individuo. A nogio de que “é o meio que
conta” legitima tomar como um filho a crianga adotada.

Outros dois vetores importantes sio, de um lado, a construgio
ideoldgica da maternidade “como projeto de vida™3? e, de outro, o apa-
recimento da legislagio trabalhista limitando o trabalho das criangas.
Embora a maioria das criangas tenha sempre se destinado aos trabalhos
domesticos, a legislagio trabalhista e a idéia da maternidade como proje-
to de vida contribuiram para disseminar valores e representages que
levavam tanto a valorizagio afetiva da crianga quanto i condenagio do
trabalho infanul.

Enquanto a crianga destinada ao trabalho (doméstico ou no cam-
po) tinha como base para seu “prego” sua forga de trabalho, a crianga
destinada a adogio por afetividade é representada socialmente como
uma “crianga sem prego”. Nio se paga por afetividade. O paradoxo é

recentemente desmantelada e que envolvia médicos, advogados e juizes. O
mercado de criangas ¢, na atualidade, um mercado internacional cujos contor-
nos necessitam ser apreendidos.

32 Zelizer (1987) chama a atengio para o destaque dado pela imprensa a fi-
guras do mundo artistico que passaram a adotar criangas “por amor maternal”.
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que a “crianga sem prego” ou “inttil” (Zelizer, 1987) redefine o mercado
de criangas, aumentando seu valor monetario.3?

Quanto a determinagio do prego da crianga, Zelizer (1987) apon-
ta que ele evolui na proporgio em que cai a taxa de natalidade nos
EUA. No entanto, trata-se de um prego, reconhece a autora, cuja ex-
pressio monetaria é dificil de ser determinada. As suas analises levam ao
reforgo das nogdes de “moeda especifica” e de “mercados multiplos”.

“Existe um grande mercado de criangas, mas ele ndo coincide
com o modelo neo-cldssico de um mercado sinico, puramente
instrumental, fora do alcance das perturbacées sociais ou cul-
turais. No caso das criangas, o mercado é determinado pela
definicdo cultural das criangas que faz deles seres 'sem precos”
e pela transformagéio social e econdmica no seio da familia®
(Zelizer, 1992, p. 22).

CONSIDERACOES FINAIS

A ruptura das antigas barreiras disciplinares, identificada como
uma das expressdes do pds-modernismo, tem propiciado a superagio da
chamada crise do “pés-funcionalismo” (Alexander, 1987), abrindo espa-
¢os para a constituigio de um importante campo de investigagio sobre
as instituigbes e os processos de institucionalizagio. Campo aberto a
multiplas contribuigdes, define-se menos pela ligagdo a um paradigma e
mais pela tentativa de articular os niveis micro e macro na analise do
social e pela unidade tematica (as instituigSes).

33 Contrariando todas as perspectivas, o crescimento do mercado de crian-
¢as tem se mantido constante. Em 1975 uma pesquisa do Congresso americano
estimava que, no minimo, 5000 criangas eram vendidas anualmente.
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As ricas possibilidades de analise do social abertas pela perspecti-
va neo-institucionalista sdo diretamente proporcionais a incorporagio
de distintas tradigdes tedricas e disciplinares, cujo exemplo mais ilustra-
tivo € o da teoria dos custos de transagio. O impacto causado pelas anali-
ses neo-institucionalistas, ultrapassam em muito os limites da sociolo-
gia. Um exemplo € o crescimento, especialmente na Franga, da chamada
economia das convengdes.

Por outro lado, a intersec¢io da analise neo-institucionalista com
a nova sociologia econémica tem proporcionado as ciéncias sociais, em
particular dos Estados Unidos, uma compreensio das grandes trans-
formag@es por que passa o mercado e a vida econémica como um todo
na atualidade. Tais mudangas tém provocado questionamentos sobre a
explicagio econdmica tradicional, suscitando indagagdes sobre as di-
mensdes culturais, sOcio-estruturais e simbdlicas envolvidas na feitura
das economias e dos mercados em particular.

Ao mesmo tempo que abre uma possibilidade de tornar as ciénci-
as sociais mais competentes no entendimento das transformagdes do
mundo atual, a andlise neo-institucionalista exige também uma recupe-
ragio criativa da tradigio das nossas disciplinas. Um s6 exemplo: como
é possivel analisar as performances economicas de paises como o Japio e
Alemanha, sem levarmos em conta formulagdes socioldgicas classicas
sobre os valores comunitarios, familiares e nacionais? De outro lado, a
analise neo-institucionalista tem avangado, em algumas das suas versdes,
para a elaboragio de complexos modelos matematicos, o que tem sofis-
ticado a analise de determinados fendmenos sociais, como é caso dos fe-
nomenos demograficos (Baum e Oliver, 1992). Por tltimo, anilises
como as de Faria (1989) e Zelizer (1987 e 1992), mostram a potenciali-
dade da anilise institucionalista em contribuir para a compreensio de
processos sociais os mais diferenciados.
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O presente trabalho, marcado por uma leitura em construgio da
anilise neo-institucionalista e de suas multiplas derivagdes, objetivou
chamar a atengfio para um campo de anlise social que tem ficado ao
largo das nossas interminaveis discussdes sobre a “crise das ciéncias
sociais”. Constituindo-se nio num novo paradigma, mas numa
importante base para a afirmagio de uma anilise nio-dogmatica e
criativa da vida social neste final de século.
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