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Introducio: Em fungdo daimplantagdo do Sistema de Informatizag@o de Prescri¢ao
de Dietas houve a necessidade de rever e adaptar 0s processos administrativos e
operacionais da Se¢@o de Lactdrio /HC/ UNICAMP. Objetivos: Otimizar 0s processos
desenvolvidos no Lactdrio. Materiais e Métodos: Para a informatizagao do Servigo
de Lactério foram revisados todos os processos operacionais em parceria com 0O
NIHC onde as informagdes foram informatizadas. Durante a implantag@o do Sistema
de Nutrigo e Dietética foram realizados ajustes operacionais para a adaptagdo ao
Servigo. O Sistema de Nutrigdo e Dietética € um médulo do Sistema de Prescrigao
Meédica que foi implantado nas Unidades de Internagao do H.C. / Unicamp , em
dezembro de 1995. Resultados: O tempo das atividades administrativas que eram
elaboradas manualmente diminuiu em 50% do tempo e com isso outras atividades
necessdrias puderam ser implantadas. Agilizou-se o tempo do fluxo das informagoes.
Com a implantag@o da informatizag@o houve racionalizagdo da mao de obra ,
promovendo a otimizagao de rotinas e processos ¢ garantindo maior confiabilidade e
seguranga das informagdes recebidas. Comentarios: Ajustes constantes s30 neces-
sdrios ao programa para aprimorar e adaptar a realidade do servigo promovendo
integragdo entre ambas as equipes.
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