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Resumo 

A pesquisa foi realizada no Hospital das Clínicas da UNICAMP situado na cidade de 

Campinas tendo os pacientes que encontravam-se em tal estabelecimento como 

população de estudo; Teve por objetivo verificar opinião sobre o trabalho dos 

Hospitalhaços em uma amostra de 40 pacientes. Utilizou-se metodologia qualitativa e o 

referencial teórico das Representações Sociais de Moscovivi. Tristeza e frieza aparecem 

no hospital, mas pessoas que desejam mudar esta situação estão aparecendo em nossa 

realidade. Um único sorriso, um simples cumprimento, bom dia, boa tarde, uma simples 

conversa ou olhar nos olhos dos pacientes pode fazer com que eles se sintam melhores. 

Dia pós dia tenta-se provar que a alegria é o melhor caminho para comunicação. 

Palavras-chaves 

Terapias sensoriais através das artes. Qualidade de vida. Humanização da assistência. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

¹ E-mail: cjcampos@fcm.unicamp.br 
II SIMTEC — Centros de convenções— UNICAMP, Campinas, SP – 29 de set. a 01 de outubro de 2008. 
Tema central: “Perspectivas e desafios dos profissionais da UNICAMP”. 
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