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MODELAGEM E IMPLANTAGAO DE PROGRAMA DE COMPETENCIA
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Resumo
A explosdo da informacgdo desencadeada pelas Tecnologias de Informagéo e
Comunicacéo requerem novas habilidades de acesso, avaliagdo e organizacdo da
informagdo, principalmente em ambientes
mediatizados pelas tecnologias digitais. Ao " UNICAMP — Biblioteca Central
. E-mail: valeria@unicamp.br

mesmo tempo, nas sociedades onde o
conhecimento tem um papel central, ndo tem
sido suficiente o acesso para o processamento e Uenies INIER P D Emsss (M Emen es,

) B ) . L. Experiéncias e Trajetorias Profissionais.
organizacdo da informacéo, sendo necessaria a
modelacdo e transformacdo para criar novos : :

. , EIXO 2 - Desenvolvimento de Ensino,

conhecimentos para usa-la como fontes de Pesquisa e Extensao
novas ideias. As tipicas habilidades requeridas
para esta dimensdo sdo habilidades de
investigacdo e resolucdo de problemas, que levam a algum ponto de definicéo,
busca, avaliacdo, selecdo, organizacao, analise e interpretacdo da informacéao. Os
objetivos do presente trabalho sdo: conceber a modelagem de um programa de
competéncia em informacdo para o Sistema de Bibliotecas da Unicamp (SBU) e
implementar de acordo com o0s preceitos estabelecidos. Os procedimentos
metodolégicos propostos sdo de natureza qualiquantitativa, sendo do tipo
descritiva exploratéria. A modelagem do método foi embasada nos conceitos de
Belluzzo e no Relatorio "Euroreferencial em Informacion y Documentacion, v.1
- Competencias y aptitudes de los profesionales europeos de informacion y
documentacién”, sobre a teméatica Competéncia Informacional. Os instrumentos
utilizados para coleta e tratamento dos dados foram entrevista, pesquisa em
fontes de informacdo e Software Excel. Os resultados obtidos foram:
Modelagem do Programa de Competéncia em Informacédo para o SBU, onde foi
concebido duas vertentes, os profissionais da informacdo e usuarios;
Implantacdo do Programa de Competéncia em Informacao.

Palavras-chave Gestdo por competéncia. Competéncia em informacao.
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