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RESUMO: Face a participagdo de membros externos a Unicamp em Bancas de Defesas de
Dissertacdo/Tese, em cumprimento ao estabelecido no Regimento Geral de Pos-Graduagao da
universidade, ha a necessidade de convocagdo e envio de exemplares a estes participantes,
bem como pagamento de ajuda de custo pela participagao. Para viabilizar tais procedimentos
solicita-se informagdes cadastrais e coOpias de documentos pessoais. Visando facilitar e
otimizar este procedimento, a Informatica da CPG/IA criou um Banco de Dados Eletronico
que permite o registro da participagdo do docente, bem como um arquivo das copias de
documentos, possibilitando sua utilizagdo em eventual retorno do participante a um dos
Programas de Pos-Graduagao do Instituto de Artes. No prazo estabelecido pelo curso, o aluno
propde, em acordo com seu orientador, o(a) exame/defesa, preenchendo os dados necessarios
na Area Discente, bem como propde a Banca Examinadora. Neste momento, ¢ possivel buscar
no Banco de Dados o nome dos participantes externos, € caso nao o encontre, inserir seu
cadastro. A partir da entrega do material exigido para o exame/defesa, a secretaria da CPG faz
contato com o participante externo, através de email automatico, destinado a cada situacao
(confirmacdo de dados e/ou envio de documentos). Tal procedimento eliminou a necessidade
do aluno entregar copia dos documentos dos membros externos, diminuindo o incomodo -
bastante evidente — do participante, em disponibilizar seus documentos diretamente ao aluno.
Com o passar do tempo, e o crescimento do Banco de Dados, a atuacdo de membros externos
tem sido cada vez mais tranquila e sem burocracia.

PALAVRAS-CHAVE: Participante = Externo, Desburocratizagdo, Seguranga nas
informacodes, Padroniza¢ao, Qualidade na prestagao do servigo



