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Resumo 

As organizações atuais estão cada vez mais preocupadas com a identidade institucional 

e com o lado social, reflexo de uma organização moderna e que pensa no futuro. Neste 

contexto o objetivo do presente trabalho é propor, através de projeto piloto, a 

implementação de atividades específicas que podem ser realizadas por profissional de 

Relações Públicas. O âmbito inicial do referido projeto permeia todas as áreas da 

Biblioteca Central César Lattes, tendo como metodologia para o desenvolvimento das 

etapas do projeto: divulgação do papel do profissional e suas atividades, levantamento 

das necessidades das áreas e pesquisa de absorção deste profissional pelas áreas da 

BCCL.Os resultados obtidos após decorrido um ano de atividades foram: auxílio à 

coordenação da Unidade no planejamento de programas institucionais, apoio a eventos, 

patrocínios, intermediação da comunicação entre os diferentes públicos, eventos 

comemorativos, assessoria de imprensa, programa de visitas e campanhas de cunho 

social. Desta forma, podem-se constatar resultados positivos no ambiente 

organizacional e no relacionamento com o público de interesse, pois através de suas 

ações planejadas e institucionais poderá desenvolver com sucesso a imagem, identidade 

e a programação de divulgação de seus projetos. 
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