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Resumo: Em 2006 foi criado o Programa de Contra Referência (PCR) do 
Ambulatório de Psiquiatria do HC / UNICAMP. É um processo dinâmico que 
abrange o paciente nos aspectos físicos, psicológicos, socioculturais e 
comportamentais visando sua autonomia, mobilidade e integralidade segundo 
os princípios do SUS. Constitui-se por uma parceria institucional entre o HC / 
UNICAMP e o território de cada usuário que requer decisões 
corresponsabilizadas e compartilhadas entre paciente, equipe de saúde e rede 
social. Ocorre quando o usuário tem seu quadro estabilizado, e retorna para o 
município de origem que se responsabilizará pela continuidade do tratamento. 
O objetivo desse trabalho é apresentar as contra referencias que foram 
realizadas durante o período de 2006 a 2013, através da metodologia 
quantitativa. Durante este período, observamos aumento da demanda por parte 
da equipe médica e de encaminhamentos realizados com resultados 
satisfatórios, reconhecendo a efetividade do trabalho do assistente social no 
PCR. 
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Eixo 3: Desenvolvimento Humano, Saúde, Sustentabilidade e Qualidade de Vida 
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