
Síntese dos trabalhos dos Profissionais da UNICAMP 

117 
 

ANÁLISE CRÍTICA DA ATUAÇÃO DO SERVIÇO SOCIAL NO  
PROGRAMA PRÉ TX RENAL DO HOSPITAL DE CLÍNICAS DE UNICAMP 

 
Jane Khater Santos 

Aracele Calheiros Fernandes Leite 
DSSOC-CASS-HC/UNICAMP 
E-mail: janeka@hc.unicamp.br  

 
 
Resumo: Este trabalho é resultante da pesquisa qualitativa aplicada aos 
pacientes do Programa Pré Tx Renal do Centro Integrado de Nefrologia do 
Hospital de Clínicas da UNICAMP, atendidos pelo Serviço Social. Tem por 
finalidade buscar indicadores no que tange aos aspectos: sociais, ambientais, 
culturais, habitacionais e econômicos destes pacientes, para análise da 
atuação do Serviço Social. Observando a função e a importância que este 
ocupa no tratamento e na aplicação de políticas públicas de Saúde que 
atendam às demandas e às necessidades desta população.Pontua quais 
mudanças de cunho social ocorreram com a inserção no Programa. Muitas 
destas famílias são oriundas de diversas regiões do País, o que se tornou um 
dado relevante ao estudo. Utiliza-se abordagem em grupos, através de 
reuniões interativas com pacientes/familiares/acompanhantes para orientação 
do Programa de Transplante Renal. As temáticas abordadas no grupo 
privilegiam: critérios para inscrição no Programa de Transplante intervivos e 
doador falecido, processo de espera para o transplante, direitos do paciente, 
cuidado pós-transplante, situação habitacional, transporte, cuidador, normas e 
rotina do hospital, Programa de Prevenção ao Tabaco e Substancia 
Psicoativas, funcionamento da lista na Central de Transplante. A partir do relato 
dos participantes obtivemos avaliações positivas quanto à importância dessa 
prática. A palestra realizada pelo Assistente Social aos grupos de 
famílias/pacientes/acompanhantes e cuidadores esclarece as dúvidas sobre os 
temas desenvolvidos, possibilita a criação de vínculo e a sociabilização entre 
os profissionais e o grupo.  
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Eixo 3: Desenvolvimento Humano, Saúde, Sustentabilidade e Qualidade de Vida 
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