\‘ ,l, . O SERVICO DE ATEN(;AO A VIOLENCIA SEXUAL (SAVS) E O PROTOCOLO DE E_,
N N A an
S S | mTeC 25 ATENDIMENTO AS QUEIXAS NO AMBITO DA UNICAMP c

A 'Ql SIMPOSIO DOS a HOS VIVIAN DE LIMA BUOSI LOPES, ANA MARIA FONSECA DE ALMEIDA !

PN oo

2022 - 82 Edicao REIT - REITORIA; PRDU - PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO UNIVERSITARIO; CSS - COORDENADORIA DE SERVICOS SOCIAIS

Palavras-chave: Politica. Violéncia sexual. Queixas. Atendimentos

Introducao/Objetivo:

A violéncia sexual € um fendOmeno gue acarreta impactos importantes sobre a saude, bem estar e seguranca dos individuos e da sociedade como
um todo. Dentro desse contexto, fol implantada na Unicamp a Politica de Combate a Discriminacao Baseada em Género e ou Sexualidade e a
Violéncia Sexual e criado o Servico de Atencdo A Violéncia Sexual (SAVS), enquanto estrutura de acolhimento as queixas e de assisténcia aos
membros da comunidade, bem como de encaminhamento de denuncias no ambito da universidade. A partir de entao, este servi¢co tem oferecido
apolo, orientacoes e acomodacoes aos gqueixosos, com vistas a garantir condicoes adequadas para a continuidade de suas atividades académicas
e/ou de trabalho na Unicamp, além do trabalho de articulacdo com a rede de servicos ja existentes.

Metodologia:

Foram sistematizados os dados referentes aos registros das gueixas e atendimentos realizados, entre marco de 2019 e agosto de 2022, a fim de
mensurar a quantidade de queixas recebidas e de atendimentos prestados aos membros da comunidade, levantar quais foram as principais
providéncias tomadas e guais outros Servicos e recursos precisaram ser acionados no ultimo ano - de agosto de 2021 a agosto de 2022. Tais
dados foram levantados e analisados pela profissional de Servico Social, enquanto responsavel técnica pelo servico e pelos atendimentos.

Resultados:

De marco de 2019 a agosto de 2022 foram acolhidas 84 queixas e realizados 116 atendimentos. Do total de queixas, 82,2% foram registradas por
pessoas gue identificaram-se com o género feminino e 17,8% com o género masculino. Destas, apenas 24,7% geraram encaminhamento de
denuncias no ambito da universidade. 48% das queixas sao de assédio sexual, 24% de assalto sexual, 8% de assedio sexual cibernético, 6,7% de
discriminacao baseada em género e ou sexualidade, 6,7% de pessoas gue haviam sido indicadas como agressoras, 4% de violéncia domeéstica,
2,7% de violéncia psicologica e 10,7% dos casos caracterizaram orientacao acerca da tematica da discriminacao e da violéncia sexual (grafico 1).
Com relacao a articulacao com a rede de servicos, de agosto de 2021 a agosto de 2022, do total de encaminhamentos realizados, 10,8% foram ao
SAPPE, 8,1% ao SAE, 8,1% ao Cecom, 5,4% ao Caism, 5,4% a SVC e 16,2% dos casos demandaram acomodacoes diversas no ambiente de
trabalho ou estudo. Ja os encaminhamentos mais frequentes aos servicos externos foram a Defensoria Publica, a Delegacia Eletronica para
realizacao de boletim de ocorréncia online, a Delegacia da Mulher, ao Ceamo, ao Conselho Tutelar, ao Ambulatorio Transcender e ao 7 Distrito
Policial (grafico 2).

Conclusao:

O fato da maioria das gqueixas terem sido trazidas por pessoas que se identificam com o género feminino, corrobora com os dados gerais que
apontam as mulheres como o grupo mais vulneravel. O baixo indice de denuncias evidenciam o medo das pessoas em se expor e sofrer algum
tipo de retaliacao. A natureza das gueixas e a prevaléncia do assédio e do assalto sexual revelam a seriedade do problema, o que justifica o
funcionamento desta politica, sublimando a necessidade da articulacao da rede de servigcos para responder a complexidade das demandas que
vém sendo apresentadas.
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