\\ ,[, . SIGAD - PROCESSO DIGITAL of O
S .. Simlec 2
= My, I e C JANAINA ANDIARA DOS SANTOS, PAULO HENRIQUE DIONYSIO PINTO, ALINE RODRIGUES DA SILVA, ANDRESSA
211\ CRISTIANI PICONI, CASSIA DE PAULA MOREIRA COGHI, CIRLENE DOMINGUES, LEONARDO JOSE SCHIMIDT DA

N~ SIMPOSIO DOS
ANOS SILVEIRA, MARIA AMELIA FERREIRA VIAES, MARIA APARECIDA FORTI. RAFAELA BASSO. RODRIGO LIZARDI DE

/ \\ PROFISSIONAIS DA
I,‘ UNICAMP SOUZA, ROSEMEIRE APARECIDA DE OLIVEIRA VEGLIA

2022 - 82 Edicao

=17

REIT - REITORIA; CGU - COORDENADORIA GERAL DA UNIVERSIDADE; SIARQ - ARQUIVO CENTRAL DO SISTEMA DE ARQUIVOS

Palavras-chave: Documento digital. Gestao arquivistica. Processo digital

Introducao/Objetivo:

O SIARQ-Unicamp implantou na Universidade o modulo Processo Digital do Sistema Informatizado de Gestao Arquivistica de Documentos
(SIGAD-Unicamp), permitindo a autuacao de processos digitais; a producao, a assinatura e a captura de documentos no fluxo das acoes de um
processo digital; o controle de tramitacao entre os diversos 0rgaos, unidades e instancias decisorias; a geréncia dos processos digitais em
determinado orgao ou unidade; a interoperacao com sistemas de informacao/negocio para acesso e captura de documentos em processos. Estes
processos digitais se relacionam com os dados de todos 0s processos convencionais (suporte papel) da Unicamp - autuados desde a sua
fundacao (1963), permitindo uma gestao arquivistica unificada a partir da mesma base de dados e repositorio de documentos.

Metodologia:

O SIGAD-Unicamp fol incrementado para permitir a autuacao de processos digitais; a producao, a inclusao e a assinatura eletronica de
documentos com reqguisitos de integridade e de autoria, incluindo certificado digital; o controle de tramite e acesso, nos termos da LAl e da LGPD;
e a Iinteroperacao com sistemas de negocio para acesso e captura automatica de documentos, a partir de uma biblioteca de servicos desenvolvida
com apoio da CGU. A implantacao do modulo deu-se em duas frentes: por meio de integracao transparente com sistemas de negocio; e por meio
da interface do proprio SIGAD-Unicamp, com a captura sequenciada de documentos no processo digital. Para tal, foram oferecidos treinamentos
remotos, em parceria com a Educorp, gue capacitaram 2.340 usuarios.

Resultados:

Disposicao de ferramenta para producao e tramitacao de documentos de forma totalmente digital, no contexto do desenvolvimento de atividades
remotas em funcao da pandemia de covid-19; Disposicao de bibliotecas de servico de Integracao para Interoperacao sistemas de
negocio/informacao; Novas funcionalidades aplicaveis aos processos, dossiés e documentos avulsos digitais, com destaque a assinatura
eletronica — com certificado digital ou login e senha — e a restricao de acesso; Agilidade nos processos de trabalho, a medida que o tempo de
tramitacao dos documentos fol reduzido e a producao de documentos fol facilitada pelo meio online; Crescimento significativo da proporcao de
processos fisicos e digitais ao longo dos ultimos anos - em 2022, esta proporcao se encontra em 88% digital e 12% papel; Atualizacao de
servidores que atuam na gestao de documentos (que inclul a producao), a partir de 80 oficinas online realizadas em parceria com a Educorp e da
disposicao de 48 tutoriais em video e aulas on-line. Aumento exponencial no nimero de usuarios ativos do SIGAD-Unicamp: de 2071 em
setembro/2017 para 15468 em setembro/2022 - crescimento de 746%.

Conclusao:

As ferramentas entao disponiveis para a producao e tramitacao de documentos avulsos digitais permitiram o fluxo das atividades administrativas ja
no Inicio das atividades nao-presenciais em razao da pandemia da Covid-19 e a implantacao total processo digital consolidou o cenario de
transformacao da gestao de documentos na Unicamp. Em perspectivas, temos a melhoria da interface do sistema, o avanc¢o de integracoes de
com sistemas de negocio e a gqualificacao da protecao de informac0es com restricao de acesso e de promocao da transparéncia da documentacao
de carater publico da Universidade.
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