ESTRATEGIAS DO CECOM NA GESTAO DO CUIDADO A SAUDE DA COMUNIDADE UNICAMP
\1Z, DURANTE A PANDEMIA
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Palavras-chave: Cuidado a saude. Estratégia. Gestao. Covid-19

Introducao/Objetivo:

A Pandemia do covid-19 trouxe no CECOM houve sobrecarga as equipes criando demandas extraordinarias. Os profissionais das areas e
0 espaco fisico foram redirecionados para o enfrentamento da Covid-19. O isolamento social fol uma das primeiras estratégias adotadas e
0 atendimento presencial aos usuarios ficou restrito aos casos sintomaticos. Consultas eletivas e programas preventivos foram suspensos.
Todo o esforco foil dirigido ao atendimento, testagem e vigilancia epidemiologica. Foi necessario criar estratégias que permitissem a
continuidade com o cuidado a saude dos usuarios, acolher e orientar remotamente 0s ja inseridos em programas de atencao a doencas
como: hipertensao arterial, diabetes, dor cronica e continuar a divulgacao de auto cuidado para evitar o adoecimento ou recaidas

Metodologia:

Para garantir assisténcia aos mais necessitados, coube a gestao do CECOM criar acoes de: Monitoramento telefonico aos casos de
hipertensao, diabetes e dor cronica, inserindo os identificados como graves, em agendas especiais para atendimento presencial, Gravacao
de videos sobre assuntos importantes de clinica médica, fisioterapia, saude mental, nutricao, saude bucal, etc, enviados pelo Divulga e
iInseridos no site e canal Youtube do CECOM,; Teleatendimento em psicologia; Aulas on line e gravadas de atividade fisica do Mexa-se;
Criacao de grupos preventivos online com disponibilizacao prévia de conteudo e meet para conversas, Oferecimento parcial da Campanha
de Prevencao ao cancer de intestino; Criacao de agenda as urgéncias de testagem e consultas as Infeccoes Sexualmente Transmissivels.

Resultados

AcoOes desenvolvidas por equipe multidisciplinar em 2020 e 2021: - 28

videos dravados pelos proprios profissionais do CECOM para o

Programa Cuidando da Saude na Quarentena com Importantes

orientacoes de autocuidado - mais de 29.000 visualizacoes - Criacao

dos Grupos on line: NutriAcao, Trocando ldéias sobre Contracepcao,

InfeccOoes Sexualmente Transmissiveis (ISTs) e Autocuidado, Grupo

de Gestantes e Conversando sobre Climatério e Menopausa e

Falando da Boca e do Servico de Odontologia - acessados por 1.443

participantes. - 80 video aulas do Programa Mexa-se para uma média

de 15 participantes por aula ao vivo e 170 participantes acessaram as

aulas gravadas . - 948 tele atendimentos em psicologia. - 1.697 tele -
monitoramentos das doencas cronicas (Hipertensao Arterial, Diabetes a
e Dor Cronica). - Entregues 3.190 exames de sangue oculto nas fezes cecom
pela Campanha de Prevencao do Cancer de Intestino Grosso . -

Atendidos 1.309 casos de urgéncia no Centro de Testagem e

Aconselhamento(CTA) as ISTs.

Legenda: Cuidando da Saude na Quarentena

Conclusao:

A pandemia nos desafiou a reformular nossas praticas de saude ja consagradas nas situacoes de normalidade. Fol necessario
engajamento da equipe para criar novas propostas, preenchendo a lacuna ocasionada pela suspensao da atencao coletiva e das consultas
eletivas. O CECOM demonstrou agilidade e habilidade necessarias para o enfrentamento atraves das estratégias aqui elencadas. Muitas
das atividades on-line iniciadas na pandemia foram incorporadas neste formato, devido a ampla aceitacao de nossos usuarios.
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Agradecimentos: A toda equipe do CECOM que desde o inicio da pandemia tem executado um excelente trabalho na assisténcia, prevencéo, vigilancia e monitoramento dos casos de covid-19, e nos cuidados da saltde em geral da comunidade da Unicamp.




