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Introdução/Objetivo:
A pandemia de COVID-19 apresentou  crescente morbidade e mortalidade desde seu início na China em dezembro de 2019 (WHO, 2020). 
Considerada uma emergência de saúde pública, impactou globalmente os serviços de saúde ocasionando mudanças abruptas em suas rotinas 
assistenciais. Fez-se necessário a implementação dos protocolos específicos para a COVID-19 impondo grandes desafios aos profissionais.  
Neste contexto destacou-se o protagonismo profissional do Enfermeiro no exercício de suas competências (CASTRO; OLIVEIRA,  VIANA, 2021). 
Objetivos: Promover reflexão sobre o trabalho do enfermeiro na Unidade de Emergência Referenciada do Hospital das Clínicas da UNICAMP 
referência para atendimento de pacientes com COVID-19. Compartilhar o exercício de suas competências e desafios.

Metodologia:

Estudo reflexivo com base na vivência diária do profissional enfermeiro atuante na Unidade de Emergência Referenciada do Hospital das Clínicas 
da UNICAMP, referência para atendimento de pacientes acometidos pela COVID-19 de Campinas e Região.

Resultados:

Os resultados emergentes foram estruturados em 4 categorias empíricas, que destacaram as competências do profissional enfermeiro diante da 
COVID-19: 1- Educação em Saúde: abordagem da função educativa do enfermeiro para com a equipe multidisciplinar e comunidade; 2- Gestão do 
Cuidado: otimização dos recursos da saúde e adequação à estrutura disponível; 3- Prática da Assistência de Enfermagem: atuação do enfermeiro 
na assistência ao paciente acometido pela COVID-19 englobando triagem inicial, classificação de risco, admissão e manejo da Síndrome 
Respiratória Aguda Grave (SRAG); 4- Comunicação e Mediação de Conflitos: interfaces com a equipe multidisciplinar para a resolução de 
entraves no contexto da emergência.  Auxilio a equipe nas questões relacionadas ao desgaste emocional e saúde mental.

Conclusão:

O enfermeiro no exercício de suas competências foi fundamental na organização do serviço de saúde e na assistência aos pacientes acometidos 
pela COVID-19 no contexto da emergência. Assumiu com protagonismo e liderança os desafios impostos pela pandemia e exerceu seu papel com 
eficácia. Faz-se imprescindível valorizar e reconhecer a relevância deste profissional frente a saúde pública brasileira incentivando políticas 
públicas e pesquisas para desenvolvimento desta profissão.
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