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Introducao/Objetivo:

Em 2020, frente a pandemia do novo coronavirus, foi iniciada no HC-Unicamp pesquisa sobre alteracOes tardias da covid-19, envolvendo
voluntarios de 18 a 70 anos gue tiveram a doenca, possibilitando-lhes acesso a exames como avaliacao cognitiva e ressonancia magnética. Para
garantir eficiéncia e maximizar oS processos de triagem e selecao, uma forca tarefa, composta inicialmente de voluntarios administrativos,
comecou a gerenciar o processo de recebimento das informacoes, 0 contato com 0s interessados, a transmissao das condicoes para participacao,
e a convocacao para exames. O objetivo deste trabalho fol demonstrar a utilizacao de ferramentas simples, nao habituais para profissionais da
saude, no favorecimento a eficacia e atendimento ao maior numero possivel de participantes.

Metodologia:

Todas as ferramentas utilizadas sao gratuitas: aplicativos de comunicacao (WhatsApp), metodologia agil Kanban (Trello), formularios eletronicos
(Google Forms) e aplicativo compartilhado em Nuvem (Google Drive). A inscricao, com divulgacao do link para formulario eletronico preenchido
pelos interessados, inserida no drive de acesso exclusivo da equipe da pesquisa, previamente autorizada, possibilitou a triagem. A comunicacao,
por grupo no WhatsApp, favoreceu: envio de informacoes importantes das etapas da pesquisa, critérios de exclusao verificados antes da vinda ao
HC, ciéncia de nao ser um tratamento, dentre outras informacoes, a fim de que o participante viesse ao HC com a certeza de que nao seria
recusada sua participacao na assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Resultados:

Dois resultados destacaram-se no projeto: a introducao de ferramentas de gestao de processos na conducao de estudos clinicos, e a construcao
de um banco de imagens com mais de 800 participantes selecionados que tiveram teste positivo para covid-19. Ferramentas gratuitas de gestao
de processos ageis, como o Trello, foram utilizadas para controle dos participantes selecionados e reserva de vagas para a ressonancia
magneética. O uso de drive virtual compartilhado, para armazenamento dos exames confirmativos de covid-19, trouxe facilidade e confianca no
processo. Mesmo com a anonimizacao de dados dos participantes, imperativa em estudos clinicos, a utilizacao de ferramentas de gestao de
pProcessos nessa pesquisa possibilitou aos profissionais da area da saude ter controle e facilidade de acesso as informacoes de maneira mais
rapida e eficiente. O uso do Trello otimizou o tempo, e trouxe melhores resultados na administracado dos agendamentos, possibilitando triagem e
selecao de um grande numero de interessados em participar do estudo. O banco de imagens de ressonancias dos participantes possui um
material de estudos, que, com novas descobertas sobre os efeitos da covid-19 sobre o céerebro, poderao trazer as respostas tdo esperadas dos
potenciais efeitos de longo prazo da doenca.

Conclusao:

A pandemia causou panico mundial, trazendo efeitos desconhecidos e muito variados, que nao permitiram estabelecer relacao entre a doenca e a
gualidade de vida das pessoas. Mas a necessidade de continuar o trabalho dos cientistas, alavancou o uso de tecnologias da gestao de processos
e ferramentas da administracao. Mesmo decorridos mais de dois anos desde o surgimento da doenca, ainda ha perguntas para as quais nao se
tem respostas precisas. A pesguisa nao finalizou seu recrutamento, novas ferramentas foram inseridas para melhoria do processo, e os dados
servirao de base a novas pesguisas.
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