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Considerando o periodo de 1998-2019, cerca 1300 servidores técnicos e administrativos ativos tém condicOes de se aposentar pela melhor regra.
Nesse cenario de perda de conhecimento com a concretizacao de boa parte dessas aposentadorias, deixamos de contar com pessoal experiente e
liderancas de processos, sendo urgente a necessidade de desenvolvimento de sucessores para evitar solucao de continuidade das atividades
desenvolvidas na Universidade. Nesse sentido, o objetivo desse projeto consistiu na identificacao dos processos gue seriam mais afetados pelas
aposentadorias nas Unidades de Ensino e Pesquisa, de modo a fornecer elementos para a EDUCORP estabelecer trilhas de aprendizagem gque
atendam as necessidades de capacitacao dos servidores gue passarao a atuar nesses processos.

Metodologia:

A partir do maior percentual de provaveis aposentadorias por area do conhecimento (1G: 63%; FCM: 47%; IEL: 43% e FEQ: 29%) foram realizadas
oficinas com diretores e ATUs dessas Unidades para obter informacoes sobre o impacto das aposentadores nos processos de trabalho. Tais
informacOes foram validadas em entrevistas com pro-reitores, gque acrescentaram elementos estratégicos importantes as necessidades dos
processos identificados como criticos.

Resultados:

As quatro Unidades participantes identificaram como criticos 0s processos administrativos realizados nas secretarias de graduacao (duas
Unidades) e de pds-graduacao e de pesquisa, 0s quais seriam fortemente afetados nao somente pelas aposentadorias, mas também pelo
remanejamento de pessoal internamente a Universidade. Essa discussao, complementada por entrevistas com Pro-Reitores sobre as
necessidades organizacionals desses processos, resultou nas necessidades operacionals a serem atendidas na sua execucao, quals 0S
resultados devem ser alcancados em cada um deles e quais 0s requisitos de qualidade desejados. Com Isso, obtivemos elementos
Imprescindiveis para a identificacado das competéncias técnicas e comportamentais a serem desenvolvidas nos servidores gue atuarao nesses
Processos, as gquais compoem 0s cursos em elaboracao e em andamento promovidos pela EDUCORP, tendo como publico alvo prioritario os
servidores da graduacao, pos-graduacao e pesquisa. Falta finalizar o projeto com a sistematizacao, definicao de indicadores, validacao e
divulgacao institucional da trilha de aprendizagem da graduacao ja em andamento e em estagio mais adiantado, seguindo-se dos mesmos
procedimentos para as demais trilhas de aprendizagem identificadas nesse projeto.

Consideracoes finais:

A realizacao desse projeto apresentou desafios importantes para a Escola, gue consistem no proprio método para diagnostico de competéncias
organizacionais, técnicas e comportamentais gue devem orientar nao somente as trilhas aqui identificadas como criticas, mas também outras
trilhas de aprendizagem a serem construidas. Algumas delas ja estao em andamento, como a trilha de liderancas, e outras estao em construcao,
como a trilha de laboratorios, a serem divulgadas oportunamente.
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