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Unidades de atendimento e internacao do Caism precisavam de informacoes sobre pacientes colonizados por bactérias multirresistentes ou com
suspeita de doencas como tuberculose, devido a necessidade de precaucd0es como guartos privativos e uso de paramentacao especifica, de
acordo com o tipo de precaucao. Em meados de 2015, estas informacoes eram disponibilizadas pela comissao de controle de infeccao hospitalar
(CCIH) com impressoes em papel, todas as sextas-feiras e distribuidas em varios setores do hospital. Este processo gastava 4200 folhas sulfite
por ano, em média. A proposta era mudar o processo de trabalho sem onerar o hospital.

Metodologia:

Primeiramente, havia a meta de tornar o processo mais simples e enxuto, tendo como base a filosofia Lean. O processo gastava folhas, tinta de
Impressora, tempo de pessoa gque entregava as listagens nos setores usuarios destas informacOes, causava confusdes e nao era eficaz.
Solicitamos a informatica do CAISM uma secao na intranet hospitalar que possibilitasse a consulta desta informacao sem gque fosse necessaria
Impressao semanal das listagens.

Resultados:

A ideia de eliminar o desperdicio de papel neste processo desenvolveu-se com o apoio do servico de informatica do CAISM. Na intranet, no menu
da CCIH, foil criada uma secao nomeada "consultar precaucao”, acessivel a todos com cadastro na intranet. Assim, com esta consulta a partir do
numero da matricula/ HC, foi possivel deixar de imprimir as listagens, cerca de 350 folhas/més, ao disponibilizarmos online as informacoes de
pacientes com colonizacao por bactérias multirresistentes e outros motivos de precaucao, além de proteger outros pacientes de exposicao as
bactérias multirresistentes e algumas doencas, quando o status daquele paciente ja € conhecido. Fol entao possivel economizar papel e tinta de
Impressora para a Universidade e o profissional que precisa destes dados para conduzir um atendimento ou Iinternacao tem a informacao
atualizada diarlamente, enquanto a lista em papel era atualizada semanalmente. Este processo de trabalho foi simplificado e informatizado. O
Processo passou a ser mais sustentavel, ecologicamente consciente, eficaz e enxuto. Portanto, ganhou-se interatividade e produtividade, alocando
0 tempo gasto neste processo com outras atividades. Como melhoria futura, teremos a informacao da precaucao impressa na prescricao médica
do paciente.

Consideracoes finais:

Com a ideia de simplificar o processo de trabalho e eliminar parte do desperdicio de folhas no setor da CCIH, conseguimos informatizar o
processo, economizar papel e tinta de impressao, melhorar o acesso as informacoes, diminuimos o risco de exposicao de pacientes e funcionarios
a potenciais patogenos, auxiliamos na assisténcia ao paciente e prevencao de infeccoes no CAISM.
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informacao “motivo de precaucao de contato” para pacientes colonizadas por bacterias

Figura 1 - Lista antiga,
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