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Introdução:
Com a transferência dos ambulatórios de Infectologia - em 2014 - para o Hospital Dia (HD), foi necessário realizar algumas adaptações na 
estrutura dos quartos, alterando-os para consultórios. Na reestruturação foram retiradas camas e colocados divãs, adaptando-se mesas com 
computadores e cadeiras para os pacientes e seus acompanhantes. Neste momento, os painéis de gases foram mantidos completos 
(humidificador de Oxigênio, fluxômetro de vácuo e fluxômetro de ar comprimido), e eram checados mensalmente (datados e etiquetados). Em 
2017, após uma capacitação para Lean Healthcare, a equipe iniciou processos de revisão através da ferramenta A3, e com isto surgiu a 
possibilidade de analisar uma atividade de trabalho que demandava tempo e insumos.

Metodologia:

Foram analisados os gastos da Unidade, quantificando-se os materiais que eram utilizados para limpeza e proteção dos fluxômetros nos 12 
consultórios e medindo-se a quantidade de tempo/homem investido para executar tal procedimento. Consultar o setor de qualidade do 
HC/UNICAMP e seguir a RDC 50 - MS/ANVISA foram determinantes para se executar a revisão do processo e cooperar com a disponibilização 
dos materiais sobressalentes para o HC.

Resultados:

O curso EAD - Introdução ao Lean Healthcare - possibilitou a revisão do processo de trabalho; através da ferramenta A3 foi possível descrever a 
situação atual, referente ao consumo de insumos e gasto de tempo. Foram elaborados objetivos e metas visando-se redução de custos, 
desperdício e disponibilização dos materiais excedentes para outras unidades que poderiam estar necessitando deles. Nesta análise, percebeu-se 
que havia um gasto de 1h30min/mês com profissionais para a realização da checagem dos painéis, e o consumo de 20 fluxômetros de ar com 
chicote, 20 fluxômetros de oxigênio com umidificador, 61 saquinhos plásticos (para proteção), 32 etiquetas para identificação e 10 panos multiuso, 
além de álcool para limpeza. Após a revisão do processo e da sua readequação, ainda vigente, alcançou-se uma redução destes números para: 
49 minutos homem/mês, 11 frascos de vácuo com válvula, 11 fluxômetros de ar com chicote, 11 fluxômetros de oxigênio com umidificador, 32 
sacos plásticos, 16 etiquetas e 05 panos multiuso. Assim, foi conseguida uma economia de insumos de quase 50% em sua totalidade, e de 
9h48min de homem/hora no ano.

Considerações finais:

Foram evidenciadas várias melhorias: a equipe se sentiu mais motivada nas atividades diárias, e foi possível contribuir com o HC/UNICAMP com 
07 frascos de vácuo com válvula, 08 fluxômetros de oxigênio, 12 fluxômetros de ar comprimido, 03 umidificadores e 23 chicotes. Adequaram-se 
também as cotas para os demais materiais, otimizando-se o espaço físico do almoxarifado local. A economia, ainda que pequena - 
aproximadamente R$250,00 - nos motiva a analisar outras formas de economia nas Unidades.
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