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Uma parte significativa das atividades de producao académica relevantes para a administracao interna, na avaliacao institucional, nos relatorios
CAPES (Sucupira[l]), entre outras, esta pulverizada na unidade. As informacdoes devem ser coletadas e unificadas em algum momento no
processo administrativo. A FEQ, sendo uma unidade enxuta, precisa otimizar 0os processos de trabalho[2] criando ferramentas que permitem
trabalhar de forma integrada. A proposta é otimizar os processos de trabalho utilizando sistemas informatizados que simplifiquem as atividades
administrativas e ao mesmo tempo retenha as informacoes relevantes, armazenando num uUnico banco de dados gue permita a integracao de
modulos, processos e diversas fontes de dados.

Metodologia:

Mapeamento e analise dos processos de trabalho e elaboracao de diagramas; Uma ferramenta de coleta de dados desenvolvida na FEQ utilizando
o framework Laravel[3], MySQL, usando autenticacao via SiSe, integrada com fontes de dados externas (CCUEC, DAC, DGRH) e com uma
iInterface moderna e amigavel ao usuario.

Resultados:

A Ideia de otimizar os processos de trabalho se deve ao fato da FEQ ser uma das unidades com o quadro de recursos humanos mais reduzido da
Unicamp. Esta situacao tem se intensificado em funcao das aposentadorias e 0 momento atual exige uma reflexao sobre a forma de organizacao e
de trabalho. A revisao da estrutura organizacional deve estar acompanhada de melhorias dos processos de trabalho, com uso de ferramentas de
gerenciamento informatizado. O desenvolvimento deste sistema promoveu a organizacao das diversas informacoes. A atividade académica €
registrada com todas as informacoes e 0s documentos necessarios ou decorrentes desta atividade sao gerados automaticamente. A informacao e
retida num banco de dados e sera utilizada para alimentar outras bases académicas ou administrativas. O foco do sistema € o registro da atividade
académica e os demais processos administrativos deverao ser decorréncia deste na medida do possivel automatizadas. Estao em producao desde
2017 os seguintes modulos: - Apoio e coleta de dados para o relatorio Sucupira (usando como uma das fontes o "Curriculo Lattes[4]"); - Reserva
de salas e auditorio; - Solicitacao de servicos; - Distribuicao de carga didatica; - Apoio as disciplinas de Pre-TCC e TCC - Solicitacao de
afastamento.

Consideracoes finais:

O uso desta ferramenta fornecera as informacoes necessarias para as bases de dados. Destaca-se como beneficio: A informacao sera prestada
uma unica vez, 0s setores recorrerao a este banco guando necessitar de informacoes; as situacoes dos processos poderao ser acompanhadas on-
line; os documentos e relatdrios serao gerados automaticamente para Anuarios e outras necessidades gerenciais. O sistema armazenara
historicos, isto possibilitara gerar indicadores gue auxiliarao na administracao.
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