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CAPITAL SOCIAL E DILEMAS DE ACAO
COLETIVA

ESTUDO DE CASO EM UM PEQUENO ASSENTAMENTO RURAL
DE MINAS GERAIS

ANA PAULA WENDLING GOMES
NEWTON PAULA BUENO

RESUMO O objetivo deste trabalho é avaliar a importincia de dilemas de
agdo coletiva como um fator de inibicdo a agdo cooperativa em um assentamento
rural — Assentamento Primeiro de Junho, Tumiritinga (MG) — em que o pequeno
tamanho e a relativa homogeneidade econdmica e social de seus membros sugeriria,
de acordo com a teoria da agdo coletiva, que eles nao sdo muito relevantes. O
principal resultado foi o de que, apesar da relativa disponibilidade de capital
social que em principio tenderia a favorecer a agao coletiva, persistem problemas
que sugerem a presenga de dilemas sociais de ordem superior no assentamento.
Uma implicagdo importante da presenga desse tipo de problema de agdo coletiva
para efeito de politica de desenvolvimento é a de que, para romper a estagnagdo
econdmica vigente, uma das condigdes necessdrias, embora ndo suficiente, é a
substituicdo de instituicoes tradicionais de estimulo ao trabalho cooperativo por
incentivos seletivos, como o pagamento por produtividade.

PALAVRAS-CHAVE Novaeconomia institucional; dindmica de sistemas;

dilemas sociais; Minas Gerais.

ABSTRACT The purpose of this article is to evaluate how collective action
dilemma can be an inhibition factor to cooperative action in a rural community,
Assentamento Primeiro de Junho, located in Tumiritinga, Minas Gerais state.
The small size and the economic and social homogeneity of their members would
suggest, in agreement with the theory of the collective action, that dilemma would
not be relevant. However, the main result was that in despite of the availability of
social capital, which in theory could favor collective action, there were problems
suggesting the presence of social dilemmas of superior order in the community.
Collective action dilemma have important implication on development policies.
For instance, it has to be implemented selective incentives, such as payment for
productivity to overcome economic stagnation.

KEY WORDS Newinstitutional economics; system dynamics; social dilemmas;

Minas Gerais.
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INTRODUGAO

Dilemas de a¢do coletiva sdo situagdes em que comunidades
sdo incapazes de se desenvolverem economicamente ndo
porque necessariamente lhes faltem recursos fisicos ou mesmo
monetdrios, mas porque seus membros nao conseguem
organizar-se para realizar tarefas que nao podem ser feitas por
individuos isolados. O porqué disso freqiientemente acontecer em
comunidades pobres é um dos temas de fronteira de uma das dreas
mais promissoras em termos de pesquisas diretamente aplicdveis
da economia moderna: a nova economia institucional. Este
trabalho resume algumas das principais conclusdes e prescri¢oes
mais recentes dessa drea de estudo para o desenvolvimento de
pequenas comunidades rurais pobres, aplicando a teoria, em
cardater ilustrativo, para o assentamento rural Primeiro de Junho
em Tumiritinga, municipio localizado no Vale do Rio Doce, em
Minas Gerais. Essa comunidade foi escolhida por apresentar
uma série de caracteristicas que a tornam um estudo de caso
extremamente instrutivo para a teoria que iremos examinar. As
principais sdo:

1) o assentamento resultou da a¢ao coletiva de ocupagao liderada
pelo Movimento Sem Terra;

2) situa-se numa regiao em que recursos naturais como agua e
terra ndo se constituem em um impedimento dbvio para o
desenvolvimento;

3) é uma comunidade pequena (83 familias);

4) seus membros, apesar de em sua maioria terem participado da
acdo coletiva prévia de ocupacio da terra, organizam o trabalho
de duas formas distintas: parte coletivamente, como seria de
esperar de pessoas que tém um histérico de cooperagio, e
parte individualmente.

O artigo estd organizado em trés se¢des. Na primeira,
esclarece-se os conceitos de capital social e de dilemas de agdo

182



RURIS | VOLUME 2, NUMERO 2 | SETEMBRO DE 2008

coletiva de primeira, segunda e terceira ordens, mostrando que em
geral eles estdo presentes em comunidades como a que esta sendo
estudada e que um dos principais fatores que permitem algumas
dessas comunidades superar esses dilemas é a presencga de capital
social. Na segunda secdo, procura-se verificar se a deficiéncia em
termos desse fator — isto é, a deficiéncia de capital social — pode
ser considerada um fator explicativo importante para a auséncia
de agdes cooperativas relevantes no assentamento estudado. A

terceira se¢do conclui o trabalho.

CONCEITUACAO

Dilemas de acao coletiva e pobreza

Diz-se que existe um dilema de a¢do coletiva quando uma
sociedade se encontra em uma situa¢cdo em que cada um de seus
membros poderia melhorar suas condi¢oes de vida sem que outros
tenham de piorar. Em economia, denomina-se essa situagao de
uma posicdo pareto-ineficiente. Isso pode acontecer pela razdo
evidente de que as pessoas ndo percebem os potenciais efeitos
benéficos da cooperagdo, mas também pela razdo menos ébvia
de que elas considerem pouco inteligente, de seu ponto de vista,
participar efetivamente de a¢oes coletivas. Cada um desses casos
tem implica¢des muito diferentes para a formulacdo de politicas
de estimulo a agdes cooperativas. Para entender esse ponto,
considere as duas situa¢des de interacdo social abaixo, em que as
letras em cada célula representam os pay-offs de cada agente para
cada estratégia, de modo que, se, por exemplo, ambos os agentes
cooperam um com o outro, ambos recebem como prémio o valor
(financeiro ou medido em termos de alguma outra unidade de

utilidade) a.
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1 Os desenvolvimentos
teéricos obtidos pela nova
teoria institucional nessa
versio desdobram-se em
duas diregoes  principais
complementares. Em uma
delas, a preocupagdo central
¢é analisar as mudangas no
meio ambiente institucional
geral das economias, isto ¢,
no conjunto de regras poli-
ticas, sociais e legais funda-
mentais, por exemplo, nas
regras regulando os direitos
de propriedade e os contra-
tos, que estabelecem a base
para a produgdo, troca e
distribuigdo de mercadorias
em uma certa sociedade. A
segunda corrente, por sua
vez, ocupa-se basicamente
do estudo da interagdo entre
as unidades econdmicas no
processo de produgdo, troca
e distribuigao, enfatizando a
forma como surgem e se de-
senvolvem institui¢des que
asseguram a cooperagao en-
tre as unidades econdmicas
nesses processos. A primei-
ra dessas correntes deriva
fundamentalmente dos tra-
balhos de Douglass North,
cuja principal preocupagio
é entender de que forma as
macroinstituicdes de um
pais afetam seu desempenho
econdmico no longo prazo,
identificando aquelas que
sdo mais propicias ao de-
senvolvimento  econdomico
e mostrando por que em
alguns paises as institui¢oes
mais adequadas ndo sdo
adotadas, eternizando uma
situagdo de subdesenvolvi-
mento econdmico; alguns
dos trabalhos recentes mais
representativos a respeito
sdo de North (1991, 1994,
1996). A segunda corrente,
que versa basicamente sobre
o comportamento de firmas
e individuos, origina-se com
o famoso trabalho de Ro-
nald Coase (1937), mas s6
vem a frutificar mais tarde
com base nas contribui¢oes
de Oliver Willianson (1979,
1985, 1996). O objetivo
principal dessa corrente é
entender como se formam e
como se modificam as estru-
turas de governanga para de-
terminadas transagdes; isto
é, 0 conjunto de institui¢des
que permite que um deter-
minado tipo de transagio se
realize de forma continua.
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Jogo da confianga

Agente 2
Coopera Nao coopera
Coopera aa bc
Agente 1
Nao coopera cb dd
a>d, d<c<a e b<d
Dilema do prisioneiro
Agente 2
Coopera Nao coopera
Coopera aa bc
Agente 1
Nio coopera cb dd

a>d, c>a e b<d

Na primeira situagao, pode-se inferir que hd uma boa
probabilidade de que a cooperagao entre os agentes se desenvolva
espontaneamente, na medida em que eles percebam os beneficios
mutuos, os quais podem ser alcancados e consigam coordenar suas
acdes para superar os obstdculos existentes a agdo cooperativa.
Observe-se, por exemplo, que, embora a solu¢do cooperativa seja
um equilibrio de Nash, a confian¢a mutua é um pré-requisito
indispensavel ao processo, visto que, se apenas um dos agentes
decidir cooperar, ele terd seu pay-off reduzido em relagdo a
situacdo inicial, enquanto o outro terd seu pay-off aumentado. E
razodvel afirmar que a nova economia institucional em sua versao
custos de transacao enfatiza esse tipo de situacao, denominada de
dilema social de primeira ordem, ou seja, as condicdes necessdrias
para que os agentes superem os obstdculos macroinstitucionais
a cooperagdo (como nos trabalhos de Douglass North), ou a
resisténcia a cooperacao no nivel das estruturas de governanca
(como na obra de Williamson e seguidores'). Mas a segunda
situagdo, que representa o dilema do prisioneiro cldssico, é bem
diferente. A estratégia dominante para ambos os agentes é ndo
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cooperar e assim a cooperagao nao deixa de ocorrer simplesmente
porque os agentes ndo consigam coordenar suas agoes, devido,
por exemplo, aos elevados custos de transagao envolvidos. Mas
porque, se decidirem cooperar unilateralmente, o outro terd
incentivos para deixar de cooperar. Isto é, a solu¢do cooperativa
ndo é um equilibrio de Nash, e assim nao tem a estabilidade da
solugdo anterior; diz-se que, nesse caso, ocorre um dilema social de
segunda ordem. Para confirmar esse resultado, observe que o pay-
off do agente 1 serd maior se ele ndo cooperar quando o agente 2
cooperar, do que se ele agir com reciprocidade (¢ contra a). Em
grandes grupos, isso significa que serd uma estratégia racional
tentar “pegar carona” nos beneficios da coopera¢ao, em vez de
contribuir para alcancar essa situa¢do. Nessas condicdes, em
um mundo em que os agentes agem racionalmente (da forma
como se define no presente trabalho), a estratégia dominante
para cada agente serd ndao cooperar (atuando como free rider
ou rent seeker) e o equilibrio ineficiente em termos de Pareto
da ndo-coopera¢ao prevalecerd. Estudos mais recentes por
tedricos de jogos (ver, por exemplo, AXELROD, 1997, cap. 1) e
autores neo-institucionalistas (ver entre outros PUTNAM, 1993;
OSTROM, GARDNER e WALKER, 1999; OSTROM, 2000) tém
demonstrado que em grupos relativamente pequenos, em que
os agentes interagem repetidamente por longos periodos de
tempo, esse tipo de obstaculo a cooperagdo pode ser superado
por meio da confiabilidade interpessoal acumulada pelo grupo
ou comunidade.

A confian¢a muitua que uma comunidade acumula ao longo
do tempo — que se pode denominar de capital social — constitui-
se assim em um insumo produtivo pelo menos tao importante
como as mdquinas, equipamentos e instalagdes do capital
fisico (COLEMAN, 1990) e expressa o grau de competéncia
em se organizar para realizar empreendimentos cooperativos
(BIALOSKORSKI NETO, 2003).

Mas nem todas as comunidades em que as pessoas
interagem repetidamente conseguem agir coletivamente em
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empreendimentos que exigem um comprometimento maior dos
individuos. O motivo é que, apds solucionar os dois primeiros
dilemas, a comunidade precisa ainda desenvolver meios de
garantir a aplicacao das normas que punem os individuos que
se esquivam de cumprir os acordos coletivos, isto é, insistem em
se comportar como free-riders nas comunidades. Ela precisa,
em outras palavras, nao apenas desenvolver institui¢oes (regras
formais e sang¢oes informais) a fim de dar os incentivos para
os individuos agirem coletivamente, mas criar mecanismos
que possam solucionar dilemas sociais de terceira ordem,
isto é, determinar quem ird fiscalizar a obediéncia as normas
estabelecidas. O que caracteriza essa situacdio como um dilema
social é o fato de que, embora uma monitora¢io adequada das
normas seja do interesse da comunidade, para cada individuo
isolado interessa que os demais, e ndo ele préprio, fagam o
servico. A literatura internacional demonstra que esse tipo de
dilema ¢ dificil de resolver em comunidades em que os agentes
ndo participam da elabora¢do das normas institucionais e nem
da concep¢dao e da implementagdao das agdes, como costuma
acontecer, por exemplo, na implantagao de projetos de irrigagao
por governos de paises em desenvolvimento (BARDHAN, 2000;
BECKER e OSTROM, 1995; TANG, 1991).

A conclusio é que, para que uma comunidade se envolva
crescentemente em empreendimentos coletivos, ela precisa
superar pelo menos trés tipos de dilemas sociais. A acumulagio
de capital social pode ajudar a superar esses dilemas, mas a
literatura internacional indica que, para que isso de fato acontega,
uma série de outras condicdes, como pequeno tamanho e
condicoes de participagdo efetiva dos agentes no processo, tém
que estar presentes. Na proxima sec¢ao, procura-se, em primeiro
lugar, estimar a disponibilidade de capital social no assentamento
Primeiro de Junho; em seguida procura-se avaliar em que medida
essa disponibilidade parece suficiente para solucionar dilemas de
acao coletiva de ordem superior.
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Capital social

Atualmente, a Nova Economia Institucional tem ressaltado a
relevancia de uma maior cooperagao entre os individuos e grupos
como agentes importantes para promover o desenvolvimento
socioecondmico de uma sociedade. A agao coletiva é capaz
de gerar novas possibilidades de integragdo e transformagao
econdmica e social.

Para tanto, é preciso haver relagdes sociais que tornem
possivel a a¢ao coletiva. Coleman (1990) chama de capital social
o conjunto das relagdes sociais em que um individuo se encontra
inserido e que o ajudam a atingir objetivos que, sem tais relagdes,
seriam inalcangdveis ou somente alcangdveis a um custo de
transa¢dao mais elevado. Entre os vdrios tipos de relagdes sociais
geradoras de capital social, encontram-se a existéncia de grupos
e redes formais e informais, as relacdes de confianga mdatua, a
presencade normas e san¢des, as relacdes que envolvem autoridade
ou capacidade e as relagdes que permitem aos individuos obterem
informacgdes por baixo custo.

Nessa linha de pensamento, o capital social é visto como
um argumento adicional na fun¢do de produgdo, juntamente
com os outros fatores. Como o capital fisico, ele é produtivo
(guardando evidentemente suas especificidades), gerando um
fluxo de rendimento para os individuos ou sociedades que a ele
obtém acesso. Coleman (1990) considera que o capital social esta
sujeito a uma logica de acumulagdo e reprodugado, determinada
por escolhas racionais dos atores sociais no estabelecimento de
estruturas de relagdes, instrumentalmente associadas a eficacia
da acdo coletiva. Estruturas que podem ser criadas a partir
da confian¢a mutua entre os individuos e que se traduzem na
estabilidade das institui¢des, normas e obrigagdes reciprocas,
garantindo a eficiéncia do esforgo coletivo e a eficicia dos
investimentos individuais.

O conceito de capital social como um fator de produgao se
tornou empirico e historicamente relevante, no momento em que
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se deu a ruptura na teoria econdmica cldssica, que considerava
como fatores de producdo apenas as varidveis terra, trabalho,
capital fisico e humano. Nas dltimas décadas, o capital social
passou a ser incorporado aos modelos que buscam explicar o
crescimento e o desenvolvimento econdémico, tornando-se um
objeto de estudo na comunidade cientifica. Porém, existem ainda
varias reflexdes em relagdo ao conceito no que tange as suas
implica¢oes no desenvolvimento socioeconémico.

O aspectorecente do temaestdrelacionado a propriaevolugio
da teoria de crescimento e desenvolvimento econdémico, em que
novos fatores de producio foram continuamente adicionados, no
intuito de explicar as causas do desenvolvimento. Foi assim com
o capital humano, a tecnologia endégena e, agora, com o capital
social. Embora as idéias que envolvem o conceito sempre tenham
estado presentes na literatura econdmica como na obra de Adam
Smith, The theory of moral sentiments, e também em obras de
grandes soci6logos, como Durkheim e Parsons.

A abordagem mais conhecida em estudos acerca do capital
social refere-se a natureza e extensdo do envolvimento de um
individuo em vérias redes informais e organizagdes civicas
formais. Essa abordagem foi utilizada por Robert Putnam ao
estudar as regides da Italia, examinando questdes fundamentais
atinentes a vida civica. Segundo Putnam (1993), o capital social
entendido como o estoque de redes de engajamento civico e de vida
associativa nas comunidades, tem sido o elemento determinante
para a performance dos governos regionais na Itdlia e, portanto,
uma pré-condi¢ao para o desenvolvimento efetivo.

Em sua elaboracdo sobre desempenho institucional,
eficiéncia governamental, democracia e participacao civica,
Putnam (1993) procura confrontar a nog¢ao hobbesiana de
que os individuos, numa comunidade humana, sio incapazes
de colaborar em beneficio muituo, sem que haja uma atuagio
coercitiva por parte de um terceiro ator, no caso o Estado. O autor
procura demonstrar que alguns contextos histéricos favoreceram
o surgimento e amadurecimento de lagos de confianca e
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reciprocidade entre os individuos, o que os torna habilitados para
a cooperacdo em beneficio coletivo. Por outro lado, “quando os
atores s3o incapazes de assumir compromissos entre si, eles tém
que renunciar — pesarosamente, porém racionalmente — a muitas
oportunidades de proveito mutuo” (PUTNAM, 1993, p. 174).

Levi (1996) reconhece a relevancia do trabalho de Putnam
para as ciéncias sociais a0 mesmo tempo em que realiza uma
critica a esse trabalho sob o ponto de vista tedrico. Para essa
autora, Putnam levanta uma questdo critica para o debate sobre
democracia: Quais sdo as dindmicas de construgdo e desconstrugio
do engajamento civico democrdtico? Porém, de uma maneira geral,
a argumentacao teérica de Putnam demonstraria uma visao
romantica da comunidade, além de nio oferecer uma explicagdo
mais aprofundada sobre as origens do capital social e sobre a
amplitude do conceito de confianca:

[...] Putnam never offers a precise definition of trust. He
effectively treats a whole range of relationships and expecta-
tions under the one title of trust, but there are different kinds
of trust: interpersonal, organizational, governmental. He has
since clarified that he is not addressing trust in government
or other institutions but only trust among persons. This is
only a partial clarification, serving to restrict the domain but
not elucidate the concept (LEVI, 1996, p. 46).

[...] we need a more complete theory of the origins, main-
tenance, transformation, and effects of capital social (LEVI,
1996, p. 52).

Ainda segundo Levi (1996), nao haveria em Putnam uma
explicagdo mais detalhada sobre a relagdo entre participagdo
civica e governos democrdticos, ja que as associagdes podem
promover a defesa de interesses individuais e especificos que nao
necessariamente vao redundar em democracia. A preocupagao da
autora estd voltada para um aprofundamento tedrico das questdes
levantadas por Putnam.
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Harris e Renzio (1997) também alertam para o fato de que
o uso generalizado do conceito de capital social pode criar uma
certa confusao, jd que esse termo foi usado originalmente para
se referir a redes e conexdes inerentes a familia e organizagao
comunitdria. Os autores identificam seis significados diferentes
para o termo capital social, o que evidencia a referida confusdo
conceitual.

Ja& Fine (1999) fornece uma critica ainda mais rigida, ao
afirmar que, do ponto de vista conceitual, a contribuicdo de
Robert Putnam é minima e que seu estudo sobre a diferenciagao
do desenvolvimento econdmico italiano de acordo com o contexto
politico local estd aberto a questionamentos. Além disso, o autor
alerta paraaimprecisao com a qual as no¢oes de “social” e “capital”
vém sendo utilizadas de forma combinada, demonstrando a
ambigiiidade e inconsisténcia da noc¢do de capital social.

Outro aspecto criticado por Fine (1999) estd relacionado com
o uso do conceito de capital social por parte do Banco Mundial,
no quadro das macrorrelagdes de poder no nivel internacional,
em que os Estados Unidos assumem uma posicao hegemonica.
Depois da implementag¢ao do chamado Consenso de Washington,
o Banco Mundial teria escolhido o capital social como um
elemento-chave de suas proposigoes acerca de uma segunda
geracao de reformas para os paises em desenvolvimento.

What is good enough for the United States is good enough
for the rest of the Word. In short, as it is being deployed, so-
cial capital allows the Word Bank to broaden its agenda whist
retaining continuity with most of its practices and prejudices
which include neglect of macro-relations of power, preference
for favoured NGOs and grassroots movements, and decen-
tralized initiatives (FINE, 1999, p. 12).

Ao final de todas essas consideragdes, tem-se verificado
nos ultimos anos um crescimento de estudos enfocando o

capital social como mais uma ferramenta teérica, para explicar
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o desenvolvimento econdmico e social. Eis a dtica que parece
motivar muitas institui¢des, inclusive o Banco Mundial, a eleger
o capital social como tema prioritario de estudos e publicagdes,
como uma evolu¢ao da tendéncia anterior do planejamento
participativo que empolgou os consultores e a cooperagdo
multilateral de todo o mundo nas décadas de 70 e 80.

O fato é que a nogao de capital social pode hoje ser entendida
como o estoque de normas de reciprocidade e cooperacio que
pode existir em diferentes graus e nos contextos mais especificos,
sendo este o enfoque principal do conceito na literatura sobre
desenvolvimento.

Desse ponto de vista, segundo Nascimento (2000), o capital
social constitui-se de caracteristicas da estrutura social que
equivaleriam a um “ativo social” de capital, ou seja, a capacidade
coletivamente adquirida de poder mobilizar recursos sociais na
auséncia de outros recursos normalmente considerados (matéria-
prima, insumos, capital bancdrio, capital humano etc.). Nessa
formulagdo, o capital social pode ser adicionado na equa¢ao do

desenvolvimento, ou seja:
D = f(Ke, Kn, Kh, Ks),

em que D = desenvolvimento, Ke = capital econdmico,

Kn = capital natural, Kh = capital humano e Ks = capital social.

ESTIMATIVA DO NIVEL DE CAPITAL SOCIAL EXISTENTE NO
ASSENTAMENTO

Metodologia de calculo e de amostragem
Calculo do indice de Capital Social

A disponibilidade de capital social nos dois grupos de produtores
analisados—em que predominam o trabalho coletivo ou o trabalho
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individual — foi estimada a partir dos seguintes indicadores:

— Participagdo em associagdes: em que se quantifica a participagao
do assentado ou algum outro membro da familia em associa¢Ges
de produtores, sindicato de trabalhadores, movimentos politicos
e associacao de pais e professores.

— Percepgoes subjetivas de confianga: em que se avalia o grau de
confianga entre o produtor entrevistado e outros assentados.
—Presenca de redes de conexdes e solidariedade: em que se
procura captar a freqiiéncia na qual os assentados se ajudam

entre si em casos de emergéncia.

— Inclusdo social: em que se quantifica a freqiiéncia na qual os
entrevistados conversam com seus vizinhos e desenvolvem
atividades recreativas.

—A¢ao voluntdria: em que se mede a freqiiéncia na qual o
entrevistado ou outro membro de sua familia participa de tais
atividades.

A escolha desses indicadores deveu-se ao fato de o capital
social estar relacionado a aspectos da organizagao social, tais como
caracteristicas dos grupos envolvidos, redes, normas e confianga,
que facilitam a constitui¢do e a cooperagao para beneficio matuo.
A concepeao desses indicadores foi desenvolvida por um grupo de
pesquisadores do Banco Mundial. O trabalho original do Banco
Mundial sugere adaptagoes as condi¢des locais e caracteristicas
préprias de cada estudo, as quais foram realizadas visando atribuir
especificacoes de assentamento rural.

Selecionadas e quantificadas as varidveis representativas de
cada indicador de capital social, o préximo passo consistiu em
calcular o indice que mede o capital social no assentamento. Esse
indice permite identificar a participagao relativa de cada variavel
em sua composicao final.

Para construir o indice, foi necessario estabelecer um valor
para cada resposta atribuida pelo entrevistado as perguntas.
Em outras palavras, em uma pergunta qualquer o entrevistado
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pode responder “sim”, “as vezes” e “nao”. Com isso, foi necessdrio
estabelecer qual o valor de cada alternativa para construir o indice.
Optou-se por utilizar a seguinte classificacdo das respostas: zero

[N »,
b

para “ndo”; um para “as vezes”; e dois para “sim”.
O Indice de Capital Social das familias assentadas sera

calculado da seguinte forma:

1 & ZE!
ICS=—2|*—|

max i
i=1

A contribui¢ao de cada indicador no ICS por sua vez dada

25

por:

C=—r—— @
n[z Eméx i J
i=1
Em que:
ICS = Indice de Capital Social;
E, = escore do i-ésimo indicador, alcangado pelo j-ésimo

produtor;

E_. .= escore maximo atingivel pelo indicador i;
i=1,..., m nimero de indicadores;

j =1, ..., n nimero de produtores;

C, = contribui¢ao do indicador i no ICS do grupo.
Técnica de analise

No presente estudo, foi utilizada a técnica de andlise discriminante
para calcular esse impacto (ver, por exemplo, HUBERTY, 1994;
MANLY, 1994; MALHOTRA, 2001). O objetivo da andlise
foi avaliar se os indicadores do capital social sdo importantes
para classificar o individuo como participante de grupos que
normalmente resolvem problemas de ac¢do coletiva. Como
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exemplo de problema tipico de agao coletiva serd considerado o
grauem que os individuos se dispoem a economizar dgua, que é um
recurso comum, em momentos de dificuldade de abastecimento.
As varidveis explicativas utilizadas para discriminar os grupos
serdo as mesmas usadas na composi¢io do Indice de Capital
Social, exceto as relacionadas a participagdao em associagoes.

A andlise estatistica multivariada utilizando fun¢des
discriminantes foi inicialmente aplicada por Fischer (1936) para
decidir a qual dos dois grupos pertenceriam individuos sobre
os quais tinham sido feitas diversas e idénticas mensuragdes.
De modo geral, podem-se definir os seguintes objetivos para a
andlise discriminante:

— Estabelecer fung¢des discriminantes ou combinagdes lineares
das varidveis que melhor discriminam as categorias da variavel
dependente.

— Verificar se existem diferencas significativas entre os grupos, em
termos das varidveis independentes.

— Determinar as varidveis dependentes que mais contribuem para
que os grupos sejam diferentes.

— Classificar os casos em grupos, com base nos valores das
varidveis dependentes.

— Avaliar a precisao da classificagao.

A anilise discriminante, conhecida como Discriminante
Linear de Fisher, reduz o nimero de varidveis para um nimero
menor de parametros, que sao funcdes discriminantes linearmente
dependentes das varidveis originais. Os coeficientes das fun¢oes
discriminantes indicardao a contribuicao das varidveis originais
para cada fun¢do discriminante.

Um método comum na andlise discriminante é o Stepwise,
que seleciona as varidveis para entrar na analise, baseando-se nas
suas capacidades de discriminagao. O processo inicia selecionando
a varidvel que apresenta maior valor de discriminagdo. Essa
varidvel é pareada com as demais varidveis, uma de cada vez, e o
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critério de selecdo é novamente comparado. A varidvel que, em
conjunto com a primeira selecionada, produzir o melhor valor
para o critério, é a segunda variavel escolhida para entrar na
analise. Essas duas varidveis selecionadas sao combinadas com as
demais remanescentes, e a combina¢do que apresentar o maior
valor para o critério de selecao determinard a terceira varidvel a
entrar na equagao. Do mesmo modo, todas as demais varidveis
sao testadas através do critério de selecdo, até que todas sejam
ordenadas pelas suas capacidades de discriminagao.
Formalmente, para o caso de dois grupos, o método de

decisdo estatistica designa uma observacio para o grupo 1, se

Z,+27Z, +h p2C(1/2) (3)

= 2 pIC(Z/l)

E uma observacao é classificada no grupo 2, se

7 < Z,+7, +h p2C(l/2) (4)
2 plc(z/l)

Em que:

Z = escore discriminante para uma dada observagao;

Z, = escore discriminante médio para o grupo j;

p, = probabilidade prévia do grupo j;

C(i/j) = custo de classificagao incorreta dentro do grupo i de uma

observa¢ao que pertence ao grupo j.

O método utilizado para identificar o poder de discriminar
de uma varidvel é o teste de Lambda de Wilks (L*). Esse teste
considera como critério de selecio de varidveis o valor da
Estatistica F Multivariada para o teste da diferenca entre os

centréides dos grupos.
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Fonte de dados

Para a realizagdo da pesquisa, foram utilizados dados primarios
coletados por meio da aplicagdo de um questiondrio integrado
desenvolvido pelo Banco Mundial para medir capital social. O
questiondrio foi adaptado, sendo perguntas complementares
inseridas, de acordo com os objetivos especificos do presente
estudo.

A amostra foi escolhida aleatoriamente, em fung¢ao da
homogeneidade da populagdo. O questionario foi aplicado em
umaamostrade 39,em um total de 83 familias, sendo 19 familiasdo
grupo de produtores que nao trabalham coletivamente e 20,

do grupo que o faz.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Participacdo dos indicadores na composicdo do indice de Capital

Social

No Quadro 1, apresenta-se o Indice de Capital Social (ICS) para
todo o assentamento, isto é, envolvendo tanto os produtores do
grupo coletivo, quanto os da produgdo individual.

O ICS de 0,7077 pode ser considerado relativamente
elevado, na medida em que seu valor mdximo de 1 somente seria
alcancado se todos os entrevistados respondessem “sim” a todas as
perguntas. Conforme discutido anteriormente, existe a tendéncia
de o entrevistado responder “as vezes” para perguntas pessoais.
Com isso, apesar de ndo responder negativamente, esse tipo de

resposta intermedidria reduz o valor final do ICS.
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Observando-se a participa¢do individual de cada varidvel no
ICS, percebe-se que as maiores freqiiéncias de respostas positivas
ocorreram nas varidveis “conversa com vizinhos” e “participagao
em sindicato de trabalhadores”, cujas contribui¢oes foram de
13,41% e 13,04%, respectivamente. A elevada contribui¢do dessas
varidveis no ICS explica-se pela trajetéria de vida dos assentados.
O longo convivio entre eles antes de serem assentados estabeleceu
lagos de amizade, os quais sdo refletidos em conversas freqiientes
com os amigos (vizinhos). Além disso, a conquista conjunta
da terra despertou a necessidade de unido, refletida na elevada
participagao em sindicatos e similares.

De acordo com os dados, o nivel de capital social no grupo
coletivo (0,73) é maior do que na producio individual (0,6842).
Além disso, o peso das varidveis na composi¢ao do ICS também
¢ diferente. No ICS do grupo coletivo, a variavel que teve maior
participagao foi “conversa com vizinhos”, com peso de 13,01%,
seguida pela varidvel “participa¢ao em sindicato de trabalhadores”,
com 12,33%. Ja no sistema de produgdo individual, as variaveis
“participacdo em sindicato de trabalhadores” e “conversa com
vizinhos” tiveram influéncia idéntica no ICS final. De modo geral,
os produtores que trabalham coletivamente, comparativamente
aos que adotam o sistema individual, participam mais de
movimentos politicos e de associagdoes de pais e professores,
tém mais confianca nas pessoas e participam um pouco mais
de trabalho voluntdrio. Mas, estranhamente em vista da teoria,
tendem a apresentar um comportamento menos soliddrio em
situagdes de emergéncia. Retornaremos a esse ponto na subse¢ao

seguinte.
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Quadro 1: Indice de capital social para cada grupo de produtores
e da populacio total do assentamento Primeiro de Junho

. Coletivo Individual Populagado
Indicador
Valor % Valor % Valor %
1)Participa¢do
em
associagoes

Associagdes de

produtores 0,0850 | 11,64 | 0,0895 | 13,08 | 0,0872 | 12,32

Sindicato de
Trabalhadores

Movimento
politico

0,0900 | 12,33 | 0,0947 | 13,85 | 0,0923 | 13,04

0,0800 | 10,96 | 0,0526 | 7,69 | 0,0667 | 9,42

Associagdo
de Pais e 0,0400 | 5,58 | 0,0263 | 3,85 | 0,0333 | 4,71
Professores

2) Confianga

Confianga
entre as 0,0525 | 7,19 | 0,0474 | 6,92 | 0,0500 | 7,07
pessoas

3) Redes e
solidariedade

Ajuda em caso

d PO 0,0700 | 9,59 | 0,0711 | 10,38 | 0,0705 | 9,96
e emergéncia

Empréstimo

. . 0,0650 | 8,90 | 0,0711 | 10,38 | 0,0679 9,60
de dinheiro

4) Inclusio e
sociabilidade

Conversa com
vizinhos

Atividades
recreativas

5)Agdo
voluntdria

Trabalho

voluntdario

TOTAL 0,7300 | 100,0 | 0,6842 | 100,0 | 0,7077 | 100,00

0,0950 | 13,01 | 0,0947 | 13,85 | 0,0949 | 13,41

0,065 | 8,90 | 0,0579 | 846 | 0,0615 | 8,70

0,0875 | 11,99 | 0,0789 | 11,54 | 0,0833 | 11,78

Fonte: Dados da pesquisa.
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Problemas de acao coletiva detectados no assentamento rural e
percepcdes dos assentados quanto as atitudes coletivas

Deacordo com os dadoslevantados, infere-se que os relativamente
elevados indicadores de capital social nao foram suficientes para
resolver dilemas sociais de ordem superior na comunidade. Uma
manifestacdo desse tipo de dilemas no assentamento refere-se ao
abastecimento e uso da dgua. Ao investigar sobre as percepcoes
dos assentados sobre o comportamento das pessoas, caso houvesse
algum problema no abastecimento da agua, constatou-se que
os entrevistados, em sua maioria, achavam que poucas familias
economizariam dgua, conforme os dados do Quadro 2 abaixo.
A analise a partir da opiniao do individuo sobre o outro foi para
ndo constranger os respondentes a dizer que eram free-riders.

Quadro 2: Percepgdes dos assentados sobre o comportamento
das pessoas na possibilidade de problemas de abastecimento de

agua
Especificagdo Coletivo  Individual Média
A maioria economizaria dgua 35,00 50,00 42,11
Poucos economizariam dgua 65,00 50,00 57,89
TOTAL 100,00 100,00 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com os dados, verifica-se que, embora com
estoque de capital social elevado, cerca de 58% dos entrevistados
afirmaram que poucos economizariam d4gua. Ainda mais
surpreendente é a maior freqiiéncia de pessoas do grupo coletivo
que acha que as outras nao economizariam dgua (65%). Em outras
palavras, apesar de maior Indice de Capital Social, as familias do
grupo coletivo tém maior desconfianga na solu¢ao de problemas
de acido coletiva do que as da producio individual.

Segundo relatos dos entrevistados, a percep¢dao negativa
quanto ao racionamento de dgua procede de um problema
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ocorrido no passado. De acordo com os depoimentos, no inicio
do assentamento havia apenas um cano de dgua que abastecia
todas as casas. Algumas familias que moravam mais préximas a
fonte ndo limitavam o consumo, ocasionando a falta de dgua para
as familias que moravam mais distante.

A explicagdo para o comportamento dessas familias era que,
caso as demais respeitassem o consumo da dgua, o fato de s6 ela
ndo economizar nao faria diferen¢a na quantidade da dgua (o que
claramente caracteriza uma situacio de dilema do prisioneiro).
Esse procedimento perdurou até a instalagdo do saneamento de
dgua nas casas, realizado pela Copasa, a qual passou a cobrar pelo
servico. Somente apds essa intervencao foi possivel solucionar
o problema da dgua. Assim, foi preciso adotar um incentivo
negativo (a cobranca pelo consumo da dgua) para solucionar o
comportamento oportunista das pessoas.

Para testar a existéncia de problemas de agdo coletiva
independentemente da presenga de capital social, utilizou-se a
técnica multivariada de andlise discriminante. Tal técnica permite
identificar se os indicadores que compdem o Indice de Capital
Social discriminam os individuos como participantes de grupos
que normalmente resolvem dilemas de a¢do coletiva de ordem
superior.

A varidvel dependente utilizada foi o comportamento das
pessoas diante do problema de abastecimento de dgua. Para se
realizarem os testes, foram construidos dois grupos: no primeiro
grupo estavam os entrevistados que achavam que a maioria das
pessoas economizaria dgua; e, no segundo grupo, aqueles que
acreditam que poucos ou ninguém economizaria dgua perante
um problema de abastecimento. Para discriminar os grupos, as
variaveis explicativas utilizadas foram aquelas que fizeram parte
do célculo do ICS, exceto as relacionadas a participagao em
associagoes.

As varidveis explicativas foram testadas individualmente
para verificar sua capacidade de discriminar os grupos. Para isso,
utilizou-se o teste de Wilks’ Lambda, que varia de 0 a 1. Quanto
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menor o valor do teste de Wilks’ Lambda, maior é a probabilidade
de que a varidvel explicativa em questdao seja estatisticamente
significativa para discriminar entre os grupos. Os resultados dos
testes encontram-se no Quadro 3 abaixo.

Quadro 3: Resultado do modelo de andlise discriminante para o
problema de abastecimento de dgua

Indicador Teste de Wilks’ Lambda
Trabalho voluntério 1,000
Conversa com vizinhos 0,915
Empréstimo de dinheiro 0,965
Ajuda em emergéncia 0,983
Confianga entre as pessoas 0,996
Atividades recreativas 0,992

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o modelo utilizado, todas as varidveis
possuem valor do teste de Wilks’ Lambda superior a 0,9, ou seja,
superior ao limite maximo de significancia estatistica de 0,1. Isso
significa que nenhuma varidvel tem capacidade de discriminar
os grupos de pessoas. Esses resultados indicam a hipdtese de que
os elevados Indices de Capital Social ndo sao suficientes para
resolver dilemas de a¢do coletiva de ordem superior.

Duas outras observagdes de campo parecem sugerir essa
conclusdo. A primeira foi a constatacao de menor produtividade
dealgunsassentados, relativamente a outros. Esse problema parece
decorrer do fato de que os trabalhadores recebem (alimentos ou
dinheiro) por horas trabalhadas. A fiscalizacao ocorre somente
no critério tempo trabalhado, mas ndo no volume produzido por
cada trabalhador. Isso significa que uma pessoa que trabalhou o
mesmo tempo que outra, porém produziu o dobro, receberd a
mesma quantidade.

Nessas situagdes é racional para cada individuo adotar
a postura de free-rider, esperando a contribuicio alheia para a
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provisao de um bem que beneficie o grupo como um todo, visto
que,emboraeles ndo produzam como deveriam, nao contribuindo
para a provisdo dos bens, o fato de apenas cumprirem o horério
de trabalho jé os autoriza a usufruir dos beneficios.

A segunda situagdo detectada no grupo coletivo que parece
refletir a presenca de um dilema de agao coletiva é a patente
falta de interesse dos trabalhadores em algumas atividades.
Sendo a atividade leiteira a que mais exige esforco, pois é preciso
trabalhar todos os dias do ano, além de “plantdes” esporddicos
para cuidar dos animais (parto de bezerros, animais doentes
etc.), e a remunera¢ao da mao-de-obra a mesma em todas as
atividades, nio é surpreendente que os produtores se esquivem
dessa tarefa, se ndo houver outros incentivos para sua realizagao.
No assentamento Primeiro de Junho, a presenga de capital social
em niveis razodveis por si s6 ndo parece estar suprindo esses
incentivos, j4 que os produtores contrataram um vaqueiro para
realizar a tarefa.

CONCLUSAO

Procurou-se neste trabalho identificar a presenca de dilemas
de a¢do coletiva em um assentamento rural, em que o pequeno
tamanho e a relativa homogeneidade econémica e social de seus
membros sugeriria, de acordo com a teoria da a¢do coletiva,
que eles ndo sao muito importantes. O principal resultado foi o
de que, apesar da relativa disponibilidade de capital social que
em principio tenderia a favorecer a agdao coletiva, persistem
problemas que sugerem a presenga de dilemas sociais de ordem
superior no assentamento. Uma implicagdo importante da
presenca desse tipo de problema de a¢do coletiva para efeito de
politica de desenvolvimento é a de que, para romper a estagnagao
econOmica vigente, serd provavelmente necessario substituir
praticas tradicionalmente adotadas pelos produtores que
trabalham coletivamente, como a de definir remuneracdes por
tempo de trabalho, por incentivos seletivos, como o pagamento
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por produtividade. Observe-se, entretanto, que esta é apenas
uma das condi¢des necessdrias; a literatura internacional tem
acumulado evidéncias de que, para superar os obsticulos ao
desenvolvimento em comunidades rurais, uma série de outras
condic¢des, como a defini¢dao de tecnologia apropriada e desenho
institucional consistente com as realidades locais, tém que ser

preenchidas simultaneamente.
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