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RESUMO

Entender a experiéncia humana vivenciada com a pandemia da Covid-19, que provocou
sobressaltos, reviravoltas na vida laboral e social de todas as pessoas é um exercicio necessario
de modo que a transicdo para um periodo poés-pandémico ocorra de maneira segura,
compreendendo tratar-se de uma outra realidade em que outros modos de agir decorrentes das
aprendizagens acumuladas serdo necessarios. O presente artigo é resultado do exame
retrospectivo, analitico, da experiéncia de gestdo académica e administrativa da Faculdade de
Educacgdo da USP nos primeiros 18 meses da pandemia. Busca identificar os procedimentos
adotados para manter em funcionamento a instituicdo, garantindo o alcance de seus objetivos,
sem descumprir os protocolos de biosseguranca, essenciais a preservacdo das vidas e do
equilibrio nas relacdes estabelecidas entre as pessoas envolvidas.
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GESTION ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA DURANTE LA PANDEMIA:
COLECTIVO, INVISIBILIDAD, RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DISPUTAS

RESUMEN

Comprender la experiencia humana con la pandemia de Covid-19, que provoc6 conmociones,
trastornos en la vida laboral y social de todas las personas, es un ejercicio necesario para que la
transicion a un periodo pospandémico se produzca de forma segura, incluyendo el tratamiento
de si viene de otra realidad en la que seran necesarias otras formas de actuacion derivadas del
aprendizaje acumulado. Este articulo es el resultado de un examen retrospectivo y analitico de
la experiencia de gestion académica y administrativa de la Facultad de Educacién de la USP en
los primeros 18 meses de la pandemia. Busca identificar los procedimientos adoptados para
mantener la institucion en funcionamiento, asegurando el logro de sus objetivos, sin incumplir
los protocolos de bioseguridad, fundamentales para la preservacion de la vida y el equilibrio en
las relaciones que se establecen entre las personas involucradas.
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Understanding the human experience with the Covid-19 pandemic, which caused upheavals in
the work and social life of all people is a necessary exercise so that the transition to a post-
pandemic period occurs in a safe way, including treating if from another reality in which other
ways of acting resulting from accumulated learning will be necessary. This article is the result
of a retrospective, analytical examination of the experience of academic and administrative
management at the Faculty of Education at USP in the first 18 months of the pandemic. It seeks
to identify the procedures adopted to keep the institution functioning, ensuring the achievement
of its objectives, without breaching the biosafety protocols, essential to the preservation of lives
and balance in the relationships established between the people involved.

Keywords: Management. Pandemic. University.

GESTION ACADEMIQUE ET ADMINISTRATIVE PENDANT LA PANDEMIE:
COLLECTIVE, INVISIBILITE, RESPONSABILITE SOCIALE ET DISPUTES

RESUME

Comprendre I'expérience humaine avec la pandémie de Covid-19, qui a provoqué des
bouleversements dans le travail et la vie sociale de toutes les personnes est un exercice
nécessaire pour que le passage a une période post-pandémique se fasse en toute sécurité, y
compris en traitant d'un autre réalité dans laquelle d'autres maniéres d'agir résultant de
I'apprentissage accumulé seront nécessaires. Cet article est le résultat d'un examen rétrospectif
et analytique de I'expérience de gestion académique et administrative de la Faculté d'éducation
de I'USP au cours des 18 premiers mois de la pandémie. Il cherche a identifier les procédures
adoptées pour maintenir le fonctionnement de linstitution, assurant la réalisation de ses
objectifs, sans enfreindre les protocoles de biosécurité, essentiels a la préservation des vies et a
I'équilibre dans les relations établies entre les personnes impliquées.

Mots clés: Gestion. Pandémie. Université.

INTRODUCAO

Umas mais outras menos, pessoas e instituicbes sofrem os efeitos dos acontecimentos.
Partindo dessa premissa, € indiscutivel que a pandemia de Covid-19 que assolou o planeta em
2020 e 2021 impactou profundamente a sociedade, a comecar pelas mais de quatro milhdes de
vidas ceifadas?, até a necessidade de inventar ou assumir outras condutas perante habitos
simples e cotidianos. As medidas protetivas recomendadas pela Organizacdo Mundial da Saude
levaram a modificacdo de comportamentos que extrapolam o necessario distanciamento social,
a higienizacdo frequente das méos e 0 uso de mascaras. A permanéncia em domicilio
impulsionou o home office, 0 e-commerce, as reunides virtuais, fez aumentar o consumo de

contetidos digitais, forcou a reorganizagdo dos ambientes domésticos e, principalmente, das

! Durante a escrita deste texto, a quantidade de brasileiros e brasileiras que perderam suas vidas ultrapassou
563.000 e os depoimentos coletados pela CPI da pandemia responsabilizam indubitavelmente o governo federal.
2
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rotinas de trabalho. Grande parte das atividades que anteriormente requisitavam o agrupamento
de pessoas foram interrompidas ou sofreram profundas alteracdes. Seguindo as recomendacdes
das autoridades sanitarias brasileiras, o Conselho Nacional de Educagdo determinou o
fechamento das escolas e universidades, tendo sido acompanhado pelos Conselhos Estaduais e
Municipais de Educacdo que flexibilizaram o calendario e autorizaram o chamado ensino
remoto emergencial.

Nesse contexto, os docentes, estudantes e, na sua quase totalidade, funcionarios técnicos
e administrativos da Faculdade de Educacdo da Universidade de Sdo Paulo (FEUSP)
enfrentaram o desafio de migrar as atividades académicas e administrativas para 0 meio remoto.
Gerir tal processo implicou adaptar processos, reconstruir fluxos e criar métodos de trabalho
especificos. Em muitos casos, baseados no ensaio e erro. Afinal, nada se sabia sobre a
administracdo de uma unidade universitaria em tempos de pandemia. Sem qualquer intengéo
de modelizar a experiéncia, o presente artigo busca identificar os procedimentos adotados para
manter em funcionamento a instituicao, garantindo o alcance de seus objetivos, sem descumprir
os protocolos de biosseguranca, essenciais a preservacdo das vidas de todas as pessoas
envolvidas. Para tanto, elegemos os boletins informativos emitidos mensalmente como fontes
documentais. Em certo sentido, constituem um registro das iniciativas e encaminhamentos para
responder as demandas e solucionar os problemas que surgiram durante o periodo excepcional
de isolamento social ocasionado pela pandemia. Como €é notorio, os efeitos do isolamento e da
atividade remota (possibilidade primordial de protecdo e manutencdo das tarefas), sobre
funcionarios, docentes e estudantes geraram a necessidade de comunicacao entre a direcdo e o0s
diferentes segmentos da comunidade feuspiana. Essa caréncia foi suprida com o Boletim da
Gestdo mensal e pelos comunicados da direcdo em audios semanais (instituidos com a
pandemia e veiculados todas as segundas-feiras), operando como um mecanismo simbolico de
quebra do siléncio e isolamento enquanto perdurou a quarentena. As mensagens visaram
reportar dados, promover e provocar reflexdes sobre a pandemia, além de comunicar as tomadas
de decisbes e encaminhamentos cotidianos no periodo mais intenso da pandemia.

Publicado no site? institucional e encaminhado por e-mail a estudantes, docentes e
funcionarios técnicos e administrativos na primeira semana de cada més, o Boletim da Gestao
FEUSP 2018-2022 foi um dos dispositivos® utilizados para manter a comunidade a par dos

trabalhos realizados pela diretoria desde sua posse, em abril de 2018. Organizado em topicos

2 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/feusp/diretoria/boletins-da-gestao-feusp-2018-2022. Acesso em: 24 jul.
2021.

3 Conforme consta nos boletins publicados entre marco e novembro de 2020, também foram encaminhados audios
semanais por e-mail e mensagens de WhatsApp.
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de carater informativo, cada qual sumariza as atividades realizadas sem maior preocupacéo com
descricOes detalhadas. A analise da massa documental produzida entre abril de 2020 e junho de
2021 objetivou apreender os significados, circunstancias e peculiaridades da gestédo académica
e administrativa da Faculdade de Educacéo nesse tempo excepcional de distanciamento social
imposto pela pandemia de Covid-19.

O exame criterioso dos comunicados permite categorizar as agdes voltadas para a gestao
administrativa e académica da seguinte forma: 1. A forca do coletivo — descreve o acionamento
de instancias coletivas existentes ou especialmente criadas para discutir e adequar os trabalhos
ao novo formato; 2. AcGes invisiveis, mas fundamentais, aborda as tarefas presenciais de suporte
ao ensino, pesquisa e extensdo que ndo puderam ser interrompidas; 3. Acolhimento e
responsabilidade social, descreve a mobilizagdo institucional para responder ao mal-estar
gerado pelo apagdo dos servigos educacionais durante o isolamento e 4. Enfrentamentos e

disputas, relata algumas das dificuldades adicionais ao quadro pandémico.

A FORCA DO COLETIVO

Os primeiros boletins publicados no periodo de distanciamento social evidenciam a
preocupacao da gestdo com o envolvimento de diferentes setores da unidade na analise da

situacdo e na producdo de alternativas para reorganizar e desenvolver as atividades.

Organizagdo do fechamento da FEUSP como medida de prevengdo a
pandemia - ApGs conversas com a Equipe Administrativa e definicdo coletiva
das ac¢des, os diversos setores elaboraram planos de trabalho remoto que foram
aprovados em reunido extraordinaria do CTA. Todos os prédios da FEUSP
foram fechados no dia 23/03. (BOLETIM n° 234, grifos do documento).

Criagdo do Comité Permanente e da Comissdo de Acompanhamento e
Gestdo Académica - Esses colegiados estdo em operagdo durante o periodo
de crise. Objetivam analisar as situacGes que se apresentam, discuti-las e
sugerir encaminhamentos as instancias cabiveis sem ferir sua autonomia.
Desde entéo, todas as a¢Oes tém sido comunicadas por e-mail e publicadas no
site institucional. (BOLETIM n° 23, grifos do documento).

Audios semanais - Desde o dia 30/03, a comunidade tem sido informada
semanalmente dos acontecimentos por meio de mensagens de &udio.
(BOLETIM n° 23 a 31).

Composto por docentes, estudantes e funcionarios técnicos e administrativos, entre eles

a enfermeira da Escola de Aplicacdo da FEUSP, o Comité Permanente Covid-19

4 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-n-23-da-gestao-feusp-2018-2022.pdf.
Acesso em: 17 jul. 2021.
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responsabilizou-se inicialmente pela definicdo de uma politica de protecédo e atendimento da
comunidade feuspiana. Por sua vez, a criacdo da Comissdo de Acompanhamento e Gestdo
Académica deveu-se a necessidade de coordenar as atividades académicas no momento inicial
da pandemia em que as reunides remotas dos colegiados institucionais (Congregacao, Conselho
Técnico-Administrativo, conselhos departamentais e comissdes estatutarias) ainda ndo haviam
sido autorizadas pela reitoria da universidade, o que sé veio a ocorrer em meados de maio
daquele ano mediante a publicacdo de uma resolugdo especifica. Compunham a Comissao de
Acompanhamento e Gestdo a diretoria, chefias de departamento, presidéncias de comissdes
estatutarias (Graduacdo, Pds-Graduacdo, Pesquisa e Cultura e Extensdo), e as coordenacdes dos
cursos de Pedagogia, das demais licenciaturas e da Comissdo de Cooperacdo Nacional e

Internacional.

O Comité Permanente discutiu medidas de apoio as médes moradoras no Crusp,
identificou algumas dificuldades e procurou a SAS e os diretores de outras
Unidades em busca de solugBes. Também foram discutidas préaticas de
cuidado que incluem a elaboragdo de um instrumento para melhor conhecer a
situagdo de salde, vida, trabalho, estudo e pesquisa dos membros da
comunidade com o objetivo de implementar a¢cdes que melhorem o bem-estar
de todos/as. (BOLETIM n° 24°).

O comité discutiu e deliberou sobre os procedimentos para retirada, revisao
técnica e entrega dos equipamentos doados por funcionarias e docentes.
Também se deliberou sobre o transporte de mobiliario para atendimento de
funcionarios/as e a necessidade do trabalho presencial de alguns setores.
(BOLETIM n° 36°).

A Comissdo de Acompanhamento e Gestdo Académica analisou e discutiu as
informacdes coletadas pelas comissfes estatutdrias durante as reunides
pedagogicas realizadas com docentes e, no caso da pds-graduacdo, também
com os estudantes. O objetivo de subsidiar a Congregacdo da FEUSP na
definicdo de encaminhamentos divulgados por meio de comunicado enviado
por e-mail e publicado no site institucional. (BOLETIM n° 24).

Partiu da Comissdo de Acompanhamento e Gestdo Académica a proposta da construcao
de um repositério virtual em que qualquer pessoa interessada pudesse dispor de materiais de
boa qualidade para o fomento das atividades didaticas que davam os primeiros passos em
direcdo ao ensino remoto emergencial. Denominado Educacio em tempos de isolamento, o
portal’ arquivou contribuicdes em formato de artigos, podcasts e livros selecionados ou

especialmente produzidos por membros da comunidade.

5 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-n-24-da-gestao-feusp-2018-2022. pdf.
Acesso em: 17 jul.2021.

& Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-n-36-da-gestao-feusp-2018-2022. pdf.
Acesso em: 24 jul. 2021.

7 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/educacao-isolamento/apresentacao. Acesso em: 24 jul. 2021.
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Nas semanas iniciais da pandemia, outro aspecto digno de nota € o esforco das duas
instancias para reunir informacdes sobre as condicGes efetivas de vida, saude e trabalho de
estudantes, funcionarios e docentes. Esses dados permitiriam avaliar possibilidades concretas e
replanejar as atividades, resguardando as pessoas fragilizadas. Preocupacdo que se manteve

presente nos meses subsequentes.

O Comité Permanente analisou os resultados do questionério respondido pelos
funcionarios e estudantes da graduacao e iniciou contato com aqueles/as que
afirmaram necessitar de qualquer tipo de apoio para melhoria de suas
condicBes durante a pandemia. Também discutiu a reorganizacao dos servicos
das empresas terceirizadas tendo em vista a melhoria das condigdes de higiene
e seguranca dos trabalhadores e trabalhadoras cuja especificidade das suas
funcdes implica a presenca na Unidade. (BOLETIM n° 258).

A reunido do Conselho Consultivo® contou com a participacdo dos membros
do Comité Permanente. Foram analisados os resultados da pesquisa sobre
Condigdes de Vida, Saude e Trabalho dos/as funcionarios/as efetivos/as e
terceirizados/as, e da pesquisa sobre Condi¢Bes de Vida, Saude e Estudo
dos/as estudantes da graduagdo. O Conselho Consultivo orientou 0 Comité
Permanente a estabelecer contato com as pessoas que afirmaram necessitar de
qualquer tipo de apoio para melhoria de suas condi¢des durante a pandemia.
(BOLETIM n° 25).

No més de maio realizaram-se quatro reunides com a comunidade, abertas,
gravadas e transmitidas ao vivo, para discussdo do documento Reorganizagao
do Calendario e das Ac¢des da Graduagdo 2020 e para esclarecer pontos sobre
a reorganizacao dos procedimentos e dos ambientes de trabalho tendo em vista
a retomada das atividades presenciais, ainda sem data prevista. (BOLETIM n°
25).

O Boletim n° 25 menciona duas reunides de dirigentes convocadas pela reitoria. Uma
delas contou com a participagdo de um membro do Centro de Contingéncia do Estado de Séo
Paulo, 6rgdo constituido para monitorar e coordenar as agdes contra a propagacdo do novo
coronavirus. Na ocasido foi informado que uma eventual retomada das atividades presenciais
s0 poderia acontecer mediante a adaptacdo dos ambientes de trabalho e adocdo de medidas
protetivas. Essas informacdes desencadearam um conjunto de acbes envolvendo os setores
administrativo e financeiro com o intuito de preparar estruturalmente a unidade para um futuro

poOs-pandémico.

No dia 07/05, as Assisténcias Académica, Administrativa e Financeira, as
Chefias da Biblioteca, Comunicagdo e Midia, Secao Técnica de Informética e

8 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim25gestao20182022-1.pdf. Acesso em: 18 jul.
2021.

9 Orgao paritario, composto por membros dos trés setores da comunidade, criado pela Portaria n° 29, publicada em
14/08/2018, com o objetivo de subsidiar tomadas de decisdo pela diretoria.

6
Rev. Iberoam. Patrim. Historico-Educativo, Campinas (SP), v. 7, p. 1-21, 021029, 2021.


https://econtents.bc.unicamp.br/inpec/index.php/ridphe/article/view/15857
http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim25gestao20182022-1.pdf

ISSN 2447-746X gy )
_ . ) ; R\@pﬂe( Ridphe R
DOI: 10.20888/ridpher.v7i00.15857 s

(ec) TN

a Diretoria da Escola de Aplicagdo foram informadas da necessidade de
discutir com seus setores a reorganizacdo dos procedimentos e dos ambientes
de trabalho tendo em vista a retomada das atividades presenciais, ainda sem
data prevista. (BOLETIM ne 25, grifos do documento).

A analise dos documentos deixa transparecer que a preparacdo da FEUSP para um
eventual retorno as atividades presenciais demandou inUmeras reunides de avaliacdo da
situacdo e planejamento das tarefas, seja no ambito dos colegiados ou no interior de cada seg&o.
Simultaneamente, investiu-se na informacdo e conscientiza¢cdo dos membros da comunidade.
Além das reunides com os diversos setores para esclarecimentos necessarios, o Boletim n° 3210
menciona a realizacdo da live Covid-19: situacdo epidemiologica atual e seu impacto na
educacdo, com a participacdo de um médico do Hospital Universitério, a convite do Comité
Permanente.

A questdo nevrélgica naquele momento foi a percep¢do de que a unidade ndo poderia
permanecer fechada, a exigéncia do trabalho presencial de determinados profissionais se
impunha como necessidade imperiosa ao proprio funcionamento da instituicdo, o que teve que
ser negociado com os funcionarios envolvidos com a participacdo das chefias imediatas e da

diretoria, conforme o caso.

Os banheiros da unidade foram vistoriados e os problemas identificados estdo
sendo reparados. Levantamento das quantidades necessarias de dispensers
para a Unidade e mascaras faciais para todos/as os/as funcionarios/as
técnicos/as e administrativos/as. Aquisi¢do de alcool liquido 70% e flanelas
de limpeza de ambientes. Aquisi¢do de alcool em gel 70%, higienizante de
maos para suprir demanda enquanto ndo acontece a compra centralizada pela
Reitoria. Compra inicial de dois totens dispensers para avaliagdo do produto.
Aquisicdo de dois termbmetros infravermelhos para avaliacdo do produto.
Aquisicdo de fita demarcadora para adaptacdo dos espacos de uso coletivo
e/ou atendimento publico. Realizacdo de cotagdes antecipadas de luvas,
6culos e face shield. (BOLETIM ne 26™).

A preparacdo da FEUSP para um eventual retorno as atividades presenciais incluiu uma
longa e trabalhosa producdo de diretrizes gerais a serem seguidas por alunos, servidores e

visitantes, indistintamente.

Incumbido pela Congregacdo da tarefa de produzir o Protocolo Geral da
Feusp, o0 Comité Permanente reuniu-se varias vezes ao longo do més, analisou
os protocolos especificos e elaborou uma versdo preliminar para apreciacdo
dos funcionarios e funcionarias. (BOLETIM n° 27%2).

10 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-32-da-gestao-feusp-2018-2022.pdf. Acesso
em: 24 jul. 2021.

1 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/feusp/boletim-no-26-da-gestao-feusp-2018-
2022.pdf. Acesso em: 18 jul. 2021.

12 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-no-27-da-gestao-feusp-2018-2022-1.pdf.
Acesso em: 18 jul. 2021.
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O Boletim n° 28' menciona que esse coletivo debrugou-se sobre o Plano USP de
Retorno as Atividades Académicas Presenciais (documento elaborado por um grupo de trabalho
designado pela reitoria, e que estabelece restricdes e procedimentos para o retorno gradual aos
trabalhos presenciais), objetivando identificar pontos eventualmente ndo contemplados nos
protocolos elaborados pelos diversos setores da FEUSP: “As Chefias apresentaram as
contribuicdes dos seus setores a versdo preliminar do Protocolo Geral. Cada sugestdo foi
apreciada no coletivo e incorporada ao documento encaminhado e aprovado na Congregacao”
(BOLETIM ne 27).

O Comité Permanente centralizou numa mesma planilha Excel, compartilhada com os

setores, todas as solicitacdes feitas:

Para atender as demandas dos variados setores registradas na planilha e
aprovadas pela Congregacdo, foram instaladas as primeiras protecfes de
acrilico nos seguintes balcGes: portaria do bloco A, portaria da Escola de
Aplicacdo e Secdo de Pos-Graduacgdo. Outros dois servigos que incluem
marcenaria estdo previstos para outubro. (BOLETIM n° 29%4),

Em paralelo a essa movimentacdo, um grupo de trabalho era instaurado para apoiar
funcionarios e professores na realizacdo de atividades remotas, mediante a reducdo das
dificuldades no manejo de ferramentas virtuais. Composto por docentes, funcionarios técnico-
administrativos e estudantes, as oficinas ministradas e a agenda semanal de atendimentos

desempenharam um importante papel na qualificacdo das atividades pedagdgicas e laborais.

Conforme explicita 0 documento aprovado na Congregagdo de 12/05, foi
criado um Grupo de Apoio as Estratégias Digitais (GAED). Apds reunir-se e
estabelecer as primeiras agdes, o coletivo composto por membros dos trés
segmentos colocou-se a disposicdo dos/as docentes para apoia-los na
efetivacdo das atividades de ensino remoto emergencial. Também contatou
os/as docentes que manifestaram interesse nesse apoio por meio do
questionario encaminhado pela Comisséo de Graduagdo. (BOLETIM n° 25).

O coletivo composto por estudantes, funcionérios e docentes programou
oficinas para 0s servidores e servidoras sobre ambientes virtuais de
aprendizagem Moodle e Google Classroom e sobre pacote G-Suite. Também
organizou informagdes sobre ferramentas digitais e tutoriais em diferentes
plataformas. As oficinas comegaram a ser realizadas na Ultima semana de
julho e ter&o prosseguimento em agosto. (BOLETIM n° 27).

13 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-no-28-da-gestao-feusp-2018-2022.pdf.
Acesso em: 18 jul. 2021.

14 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-no-29-da-gestao-feusp-2018-2022-1.pdf.
Acesso em: 20 jul. 2021.
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A reunido pedagogica do més de agosto de 2020 (cf. Boletim n° 28) teve como tematica
central o ensino remoto emergencial. As discussdes em torno dos dilemas que envolvem o
formato demandaram do GAED a producéo do texto orientador Cuidados éticos na utilizagédo
de estratégias digitais no contexto de ensino remoto: diretrizes gerais'®. Apos andlise e
contribuicdes dos departamentos a minuta encaminhada, a verséo final foi disponibilizada no
site institucional. A repercussdo positiva acarretou o convite para converté-la em verbete para
de um livro'® organizado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Associa¢io Nacional de Pos-
Graduagdo em Educacdo (ANPEd), além de um artigo!” publicado no Jornal da USP.

Apesar da gradativa ambientacdo as ferramentas virtuais, 0 apoio e orientacbes do
GAED a funcionarios e docentes ndo perderam seu valor. Os servigos prestados pelo grupo

receberam boas avaliacOes, o que levou a decisdo de renova-lo no ano seguinte.

Em reunido entre a Dire¢do e a coordenacdo do GAED, foi afirmada a
necessidade de continuidade das atividades do Grupo considerando a
importancia do apoio oferecido em 2020 a docentes e funcionérios/as e o fato
de que, em 2021, esse suporte continuara sendo necessario tendo em vista a
necessidade de manutencdo das atividades remotas. O grupo passa por uma
reorganizagdo devido a saida de alguns dos integrantes e a entrada de novos
participantes. (BOLETIM n° 34).

O GAED segue realizando atividades diversificadas durante o semestre
conforme identificacdo de necessidades e demandas dirigidas ao Grupo.
Assim, tém sido oferecidos plantdes de duvidas para docentes e plantdes para
trabalhadores/as técnicos/as e administrativos/as. Os plantdes para docentes
s&o abertos a participacdo de monitores/as PAE ou envolvidos/as no Programa
de Formacéo de Professores da USP. (BOLETIM n° 37).

A preocupa¢do com amparar as pessoas inspirou outras acdes, desde a criacdo de um

mural solidario até reunides abertas com estudantes:

Com base na andlise das respostas dos membros da comunidade aos
questionarios encaminhados, o Comité Permanente concebeu o Mural
Solidario juntamente com a Comunicacdo e Midia. Trata-se de um espaco para
viabilizar formas de apoio e ajuda aos membros da comunidade. O coletivo
deu inicio a analise dos protocolos para retorno as atividades presenciais
elaborados pelos varios setores e servicos da FEUSP, com o intuito de
identificar procedimentos comuns que permitam a elaboragdo de um protocolo

15 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/educacao-isolamento/cuidados-eticos-timbrado.pdf.
Acesso em: 25 jul. 2021.
16

Disponivel em:
https://www.anped.org.br/sites/default/files/images/etica_e_pesquisa_em_educacao_v. 2 agosto 2021.pdf.
Acesso em: 08 ago. 2021.

7 Disponivel em: https://jornal.usp.br/artigos/ensino-superior-remoto-emergencial-questoes-eticas/. Acesso em:
25 jul. 2021.
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geral para a Unidade, sem descaracterizar as especificidades de cada servico.
(BOLETIM n° 26).

Juntamente com a Presidéncia da Comissdo de Graduacdo, da Coordenacéo
da Comissdo de Estagios e das Coordenagdes das CoCs, a reunido com 0s
estudantes permitiu esclarecer duvidas a respeito do calendario e outros
assuntos de interesse do corpo discente. (BOLETIM n° 26).

A agenda de reunides estendeu-se pelos meses posteriores, envolvendo o corpo
discente!® da graduacdo e pds-graduagdo. A preocupacdo com o bem-estar dos funcionarios
técnicos e administrativos foi a ténica de diversas conversas com as chefias e, também, com os
trabalhadores e trabalhadoras da unidade (BOLETIM n° 27). No més de agosto discutiu-se a
“possibilidade de reorganizar os trabalhos dos setores com o intuito de evitar a sobrecarga
naqueles que tém sido mais demandados”. A proposta foi apresentada ao coletivo, facultando

aos servidores a possibilidade de ajudar outro setor temporariamente.

Prevendo a permanéncia de trabalho remoto até 2021, apds discutir com as
Chefias e com os funcionéarios e funcionarias a possibilidade de reorganizar
os trabalhos dos setores com o intuito de evitar a sobrecarga naqueles que tém
sido mais demandados pela atual situagdo, foram avaliadas as necessidades,
consultadas as pessoas e novos fluxos e procedimentos estdo em fase de
experimentagdo. (BOLETIM n° 29).

Nesse sentido, duas iniciativas merecem destaque: a Biblioteca passou a encaminhar,
mediante solicitacdo prévia, materiais bibliograficos em PDF para estudantes e docentes, além
de tomar para si a publicacdo das teses de doutorado e dissertacGes de mestrado no portal Teses
USP, tarefa que anteriormente competia ao Servico de P6s-Graduacdo. Por sua vez, a
Comunicacdo e Midia iniciou a digitalizacdo das teses e dissertacdes impressas para evitar o
acumulo de pedidos na Biblioteca. Funcionarios e funcionarias também foram transferidos de
secdo, enquanto algumas secOes receberam novas incumbéncias, como a Assisténcia
Académica que, apds treinamento oferecido pelo GAED, se responsabilizou por estabelecer o
cronograma e realizar os processos seletivos para contratacdo de professores temporarios dos
trés departamentos e da Escola de Aplicago.

Se 0 ensino remoto emergencial demandou uma infinidade de ajustes e adaptacdes das
atividades didaticas na graduacéo e pos-graduacao, com as iniciativas de cultura e extensdo nao
foi diferente. Criaram-se novos procedimentos para agilizar a tramitacao dos pedidos de eventos

pelas instancias competentes, bem como facilitar a participagdo e garantir a incluséo do publico

18 O contato direto com os estudantes adentrou o ano de 2021 como se observa no Boletim n° 37: Juntamente com
representantes da CG e CoC Pedagogia, a reunido com os estudantes objetivou dar as boas-vindas ao novo ano
letivo e discutir as gravagdes das aulas sincronas.
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interno e externo. Exemplo disso foi a Semana da Educacéo, encontro anual organizado pelos
estudantes da Pedagogia e demais licenciaturas com carga horaria total de 40 horas, distribuidas
em palestras, oficinas, debates e minicursos veiculados pelo YouTube com traducéo em Libras.
O Boletim n° 29 informa que ap6s os testes bem-sucedidos com a verséo gratuita do software
VmixPro na Feira das Profissdes e no Ato Publico contra o PL n°® 529/2020, a unidade adquiriu

a ferramenta digital com o objetivo de melhorar a qualidade das transmissdes.

ACOES INVISIVEIS, MAS FUNDAMENTAIS

Entre estudantes da graduacdo, pos-graduacdo e da Escola de Aplicacdo, docentes e
funcionarios técnicos e administrativos, a comunidade feuspiana congrega duas mil pessoas.
Excecéo feita a uma parcela dos servidores, a imensa maioria interrompeu a frequéncia aos
prédios da unidade na segunda quinzena do més de marco de 2020. Entretanto, a depender da
atividade, o trabalho presencial mostrou-se imprescindivel. Embora fosse invisivel aos olhos
de muitos, tratou-se de algo fundamental ao bom funcionamento do ensino, pesquisa e extensao.
Os documentos analisados ndo deixam duavidas disso. A Vigilancia e Controladoria
mantiveram-se nos seus postos durante todo o periodo abarcado pelos boletins. Por decisédo do
Conselho Técnico e Administrativo, as trabalhadoras terceirizadas da limpeza permaneceram
em domicilio durante os dois primeiros meses da pandemia, retornando as atividades apés
andlise dos riscos que a falta de higienizacdo representava para as pessoas que s6 poderiam
desempenhar suas atividades, no todo ou em partes, presencialmente. Os funcionarios e as
respectivas chefias da Secdo de Manutencdo, Protocolo, Seguranca, Limpeza, Servico de
Pessoal, Contabilidade, Compras, Tesouraria, Servico de Materiais, Biblioteca, Secretaria da
Escola de Aplicacdo, Secdo Técnica de Informética, Gréfica e Centro de Gerenciamento de
Projetos, a depender da situacdo e conforme a demanda, executaram seus trabalhos nas
dependéncias da unidade.

Apesar de todos os riscos envolvidos no abandono do isolamento social e no
deslocamento até a unidade, eventuais questionamentos a prevaléncia de tal deciséo
desaparecem por completo quando se constata que todos os comunicados analisados fazem
mencao aos trabalhos presenciais. No item referente a utilizacdo dos recursos financeiros, o

conteudo dos boletins explicita 0 montante atendido:

Carteiras e cadeiras para a Escola de Aplicacdo e para as salas de aula FEUSP:
pregdo eletronico realizado com sucesso. Aguardamos o0 envio dos
documentos originais para assinatura do contrato; Computadores para o
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laboratério da Escola de Aplicacdo e para a FEUSP: pregdo eletronico
realizado com sucesso. A entrega dos equipamentos foi agendada; Projetores
para a FEUSP e para a Escola de Aplicacdo: pregdo eletronico realizado com
sucesso. Aguardamos a entrega dos equipamentos. Substituicdo das cadeiras
do auditério da Escola de Aplicagdo. A proposta esta na fase dos acertos com
previsdo de execucdo em outubro. Para-raios. Previsdo de execucgdo do servico
em outubro. (BOLETIM n° 29).

Entregues as carteiras e cadeiras para a Escola de Aplicacéo e para as salas de
aula FEUSP; substituidas as cadeiras do auditério da Escola de Aplicacéo e
finalizada a reforma do para-raios. (BOLETIM n° 33).

Contratacdo de intérprete de Libras para eventos do Ano 100 com Paulo
Freire; aquisicdo de produto antimofo para a Comunicacdo e Midia; em
andamento a manutencdo e conserto das persianas; aquisicdo de persianas
novas; aquisicdo de material emergencial de pintura; aquisi¢cdo de fitas de
deteccdo para a biblioteca; pagamento da anuidade do INEI; aquisicdo de
bateria para notebook; renovagdo de banco de precos (plataforma utilizada
pelo Servico de Compras para levantamento de precos e fornecedores
capacitados para atender o servigo publico estadual); aquisi¢do de seis fornos
de micro-ondas; aquisicao de lixeiras para a Escola de Aplicacéo; afinacdo do
piano. (BOLETIM n° 38).

Além disso, no periodo aconteceram uma série de reformas na Escola de Aplicacao:

As mangueiras de incéndio foram entregues. Recebidas as propostas para
reforma do parquinho. Retirada de diversos materiais e entulhos que estavam
na EA. Substituicdo de algumas pecas de piso vinilico. Instalacdo de fitas
antiderrapantes e fitas luminosas nas escadas. Reparos nos sanitarios
(reposicdo de loucas, reparos hidrdulicos, bacias sanitérias, valvulas de
descargas, barras de apoio, assento de vaso sanitario, troca de vidros etc.).
Substituicdo de lampadas de emergéncia, pintura dos corredores dos blocos A
e B. Pintura dos corredores dos blocos A e B. Pintura dos corrimdos das
escadas. Substituicdo de telhas quebradas. Reparo das trincas das paredes da
secretaria. Instalacdo de barra antipanico na porta do auditério. Reforma do
para-raios. (BOLETIM n° 30).

E outras tantas executadas nos demais prédios da faculdade:

O servico de jardinagem segue em execucdo; aguarda-se a entrega de
materiais diversos para manutencdo predial; o servico de recarga dos
extintores foi executado e cinco mangueiras tiveram que ser substituidas e dez
encaminhadas para reparo; foram adquiridos novos ventiladores; estamos
recebendo propostas para materiais de higiene e limpeza; a obra de desvio da
tubulacdo do Labrimp estd em andamento; j& foi realizada a limpeza dos
bebedouros e caixas d’agua dos blocos A e B e da Biblioteca; foi contratada a
empresa para elaborar o Projeto Executivo das reformas e adequagdes dos
banheiros acessiveis do bloco B, reforma da lanchonete e instalacdo do novo
elevador no bloco B; estd em andamento o estudo para adequar os blocos A e
B e Biblioteca para obtencdo do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros.
(BOLETIM n° 31).
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Apos anélise do projeto de instalacdo de cameras de vigilancia solicitado a
Superintendéncia de Supervisdo e Protecdo Universitaria para atender as
determinacdes das Comissdes Sindicantes que apuraram os furtos de
equipamentos ocorridos em anos anteriores, foram realizadas conversas com
os técnicos do 6rgdo para definicdo de procedimentos. Com base no projeto,
a Assisténcia Administrativa e a Se¢do Técnica de Informética verificaram os
pontos recomendados e identificaram as adequacgdes necessarias. (BOLETIM
n°® 34).

As obras de reforma da ala C do bloco B estdo em andamento. Limpeza de
todas as caixas d’agua, filtros e bebedouros da Unidade. Manutencédo
preventiva de elevadores e limpeza dos aparelhos de ar condicionado da
biblioteca. Vistorias para realizacdo de limpeza das persianas do Bloco B e
recolocagdo de cortinas da Escola de Aplicacdo. Remocdo da lixeira de
alvenaria proxima ao parquinho da Escola de Aplicagdo, substituicdo por
containers. Novo calcamento. Substituicdo das persianas da Sala de
Comunicacdo e Midia. Substituicdo dos alambrados da horta da Escola de
Aplicagéo. Reforma do guarda corpo e corriméos dos blocos A e B da Escola
de Aplicagdo para atendimento da altura exigida pela NBR 14718:2019.
(BOLETIM n° 37).

O contexto pandémico também requisitou ajustes nos contratos com empresas

terceirizadas com o intuito de atender as normas de biosseguranca.

As trabalhadoras da limpeza fizeram um trabalho mais intenso nos ambientes
gue ndo estdo passando por reformas. Tiveram inicio os tramites para o
aditamento (no limite de 25% conforme determina a legislagdo) do Contrato
de Limpeza, que objetiva a alteragdo de frequéncias e reclassificacdo de areas
nas dependéncias a partir de 01/05/2021. O objetivo é ampliar o quadro de
funcionarias para atendimento dos protocolos de higienizagcdo recomendados
pelas autoridades sanitarias. (BOLETIM n° 35%9),

Cada uma das acGes acima descritas implicou avaliacdo inicial, elabora¢do de memorial
descritivo, abertura de licitacdo, recebimento de propostas, levantamento de orgamentos ou
realizacdo de pregdo, verificacdo de documentacdo, acompanhamento da obra ou do servico,
entre tantas outras tarefas sob responsabilidade de varios setores, com a participacédo direta de
muitas pessoas. O Boletim n° 32 informa que “o Conselho Técnico-Administrativo apreciou o
Relatorio Gerencial Sintético elaborado pela Assisténcia Financeira. O documento® foi
publicado no site da FEUSP. O detalhamento da execugdo orgcamentaria pode ser solicitado por
e-mail a Dire¢@0.” Em que pese uma certa invisibilidade ou mesmo desconhecimento do que

acontecia na instituicdo durante o isolamento social, ficou demonstrado que 0s setores

1 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/feusp/boletim-no-35-da-gestao-feusp-2018-
2022.pdf. Acesso em: 24 jul. 2021.
20 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/feusp/diretoria/39776-2. Acesso em: 24 jul. 2021.
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administrativo e financeiro trabalharam rapidamente e em sintonia para corresponder a tantas

solicitaces.

ACOLHIMENTO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A pandemia atingiu duramente a populacdo vulnerabilizada. Com dificuldades para
permanecer em isolamento social, pois ndo lhe restava alternativa a ndo ser sair em busca da
prépria subsisténcia, & medida que a doenca avancava, tornou-se O grupo com a maior
quantidade de pessoas contaminadas e falecidas. Num contexto em que 0S Servigos
educacionais pré-pandemia ja eram deficitarios, a situacao agravou-se ainda mais. As enquetes
e sondagens realizadas pelos poderes publicos indicavam a baixissima participacdo nas
atividades remotas programadas pelas redes publicas devido a total auséncia ou dificuldades de
acesso a internet. O quadro ndo era menos alentador no Ensino Superior, com o crescimento
vertiginoso da evasdo e do trancamento de matriculas em diversas institui¢cdes de ensino.

No ambito da FEUSP, a gestdo académica e administrativa requereu a atencao
permanente para a tomada de decisOes para assegurar o funcionamento das atividades, sem
descuidar do bem-estar e protecdo da comunidade com vistas a construir condi¢des para 0
retorno presencial sem riscos a qualquer momento. Embora seja um empreendimento de
enormes proporcGes, ndo se esgota ai. A atencdo a dimensbes outras associadas aos
questionamentos que todos faziamos quanto ao alcance das nossas a¢Ges ante uma realidade
mundial e local tdo ins6lita, aos efeitos excludentes da pandemia seja na Universidade, seja nas
escolas de educacdo béasica, com a interrup¢do das atividades presenciais por tdo longo tempo,
exigiram cuidados e sensibilidade no acolhimento da angUstia que acometeu a todos. E
necessario destacar dois exemplos emblematicos que remetem diretamente ao papel social
desempenhado pela Faculdade de Educacdo no cumprimento de suas fungdes diante da crise
sanitaria mundial de consequéncias incalculaveis.

A diretoria atuou junto a Rede Internacional de Faculdades de Educacio (INEI)%,

propondo a elaboragdo de uma declaragdo do INEI?? sobre a Covid-19.

A declaracdo elaborada pela equipe do INEI expressando um posicionamento
coletivo da entidade sobre o impacto da COVID-19 na Educagéo e com o
propdsito de alertar autoridades mundiais, encontra-se na fase de coleta de

2l Rede Internacional de Faculdades de Educacdo (INEI, em inglés) é uma rede colaborativa que envolve 11
faculdades de educacdo dos cinco continentes, cujos diretores, vice-diretores e pesquisadores se relnem
anualmente para discutir questes educacionais em relacdo as demandas contemporaneas.

2 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/declaracao-do-inei-sobre-a-pandemia-global-de-coronavirus.
Acesso em: 08 ago. 2021
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assinaturas para posterior divulgacdo. Logo seré disponibilizada no site da
Feusp. (BOLETIM n° 26%).

A declaracdo do INEI sobre a pandemia global de coronavirus retornou a
FEUSP assinada por todos os membros da rede. Além de disponibilizado no
site da FEUSP, o documento serd divulgado a Universidades, Associacdes e
autoridades dos diferentes paises que integram o INEI, com o objetivo de
chamar a atengcdo para a importancia da educacdo frente ao impacto e
consequéncias mundiais da pandemia. (BOLETIM n° 27).

Outra acdo institucional que expressou o acolhimento e a responsabilidade da FEUSP
foi a criacgdo, por decisdo da Congregacao, em 28/01/2021 do GT Em defesa da escola publica,

atendendo questionamentos e reflex6es desencadeadas por membros desse colegiado.

O GT Educacéo Bésica foi criado e em suas primeiras reuniGes foram feitas
andlises relativas a situacdo da escola béasica, especialmente no contexto da
pandemia, o que permitiu levantar diferentes temas e campanhas a serem
encaminhadas pelo grupo estruturadas em trés focos: 1) defesa da priorizacéo,
no programa de vacinag&o, de todos os professores e funcionérios das escolas;
2) defesa da escola/defesa da vida; 3) atuacdo de estudantes da Pedagogia e
Licenciatura. (BOLETIM n° 36).

Na Congregacéo de 27/05/2021, foi submetido e aprovado o Plano de trabalho
do GT Em defesa da Escola Publica. J& estdo definidas as atividades iniciais
gue ocorrerdo no més de junho, o que podera ser acompanhado inicialmente
pelo site da FEUSP. Na abertura dessa programacéo, dia 16/06 sera feito o
lancamento oficial do GT para a comunidade. (BOLETIM ne 3724).

A realizacdo das atividades iniciais previstas no Plano de trabalho do GT tem permitido
a participacéo de diferentes profissionais das escolas publicas e universidades, estas do pais ou
estrangeiras, com uma audiéncia significativa de professores e estudantes que encontraram
nessas atividades oportunidades de aprofundamento da reflexdo e compreensdo dos desafios
postos a educacdo indubitavelmente exacerbados pela histérica desatencao.

ENFRENTAMENTOS E DISPUTAS

Como se ndo bastassem as dificuldades que a pandemia imp0s as pessoas que estudam
e trabalham na Universidade de S&o Paulo e, por consequéncia, a gestdo administrativa e
académica, os documentos indicam a ocorréncia de tensfes geradas por instancias internas ou

externas e que levaram a unido de forcas para o seu enfrentamento. Tome-se como exemplo a

2 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/feusp/boletim-no-26-da-gestao-feusp-2018-
2022.pdf. Acesso em: 08 ago. 2021

24 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-n-37-da-gestao-feusp-2018-2022.pdf
Acesso em: 08 ago. 2021.
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movimentacao de diversas unidades, incluindo a FEUSP, contra o Projeto de Lei encaminhado
pelo Governo Estadual a Assembleia Legislativa e que, entre outros, atingia a autonomia
financeira das universidades estaduais paulistas.

O Boletim n°® 29 explica que, atendendo ao deliberado em reunido aberta da
Congregacdo de 27/08, um video®® foi produzido com a participacdo de estudantes,
funcionarios/as e docentes a partir da Manifestacio contraria ao PL n® 529/2020. O ato puiblico?
transmitido pelo YouTube contou com a participacdo de representantes de varias entidades e
cards elaborados pelos estudantes foram postados nas redes sociais.”

Investidas internas a autonomia também existiram. No final de outubro, uma orientacéo
emanada pela reitoria determinou o retorno compulsério dos funcionarios técnicos e
administrativos as atividades presenciais em sistema de rodizio e bolhas sanitarias. Para resistir,

a diretoria apostou na organizacao coletiva e reivindicou sua responsabilidade nas decisoes:

Em reunides com as Chefias Administrativas (05/11) e com a representagdo
dos funcionarios e funcionarias (11/11) discutiram-se medidas para
reivindicacdo da autonomia das Unidades. Conforme deliberado pela
Congregacao (29/10), além de um novo oficio ao Vice-Reitor e de uma
manifestacdo do colegiado, dirigentes de outras unidades foram contatados
para discutir agdes coletivas. Em reunido com o Vice-Reitor (12/11), a
exposicdo desnecessaria ao risco e a desorganizacdo das atividades foram
enfatizadas como consequéncias diretas do retorno compulsério. Um relato
dessa reunido foi apresentado as Chefias Administrativas no dia 13/11. Como
todos/as sabem, no dia 17/11 uma nova atualizagdo do Plano USP foi
divulgada. (BOLETIM n° 31).

A publicacdo de um edital para progressao horizontal na carreira docente, em julho de
2020, alvorogou a unidade, ndo por acaso, a partir de outubro daquele ano os comunicados

mensais informam a evolucao das discussoes.

O acumulo das discussdes com as chefias, docentes durante a primeira reunido
aberta (10/11) e departamentais permitiram a construcéo de uma proposta para
composicdo das comissdes assessoras dos departamentos e apresenta-la aos/as
docentes em 14/12. As davidas que surgiram foram enviadas por oficio a
CAD? e as respostas enviadas aos departamentos. A Feusp juntou-se a outras
unidades no questionamento & obrigatoriedade do ordenamento dos/as
candidatos/as estabelecida pelo edital. (BOLETIM n° 32).

Conforme estabelecido nas reunides realizadas em 2020, os departamentos
encaminharam as indicagdes dos/as docentes inscritos/as. Um sorteio publico
foi realizado para ordenacdo dos membros que, na sequéncia, foram

%5 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=QgeqHeCd47Q. Acesso em: 24 jul. 2021.

26 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=3Uorgbk5ITk. Acesso em: 24 jul. 2021.

27 Camara de Atividades Docentes, 6rgdo da Comissdo de Avaliagdo Institucional responsavel pela politica
avaliativa implementada em 2017.
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consultados acerca da disponibilidade para compor as comissdes assessoras.
(BOLETIM n° 34).

As trés comissdes assessoras finalizaram os trabalhos e encaminharam os
relatorios aos departamentos. Na reunido da Congregagdo apresentamos o
contetudo dos comunicados da CAD e da Vice-Reitoria, chamando a atencao
para um certo conflito nas orientagdes recebidas. (BOLETIM n° 36).

A Direcéo recebeu através do sistema Avaldoc os relatdrios aprovados pelos
conselhos dos departamentos e os respectivos ordenamentos. A Congregacao
deliberou que sua comissdo assessora sera composta por duas indicacdes de
cada departamento (uma delas deve ter participado da comissao assessora do
préprio departamento) e a representacdo da dire¢do. Essa comissdo devera
apresentar o seu relatério na proxima reunido da Congregacdo. (BOLETIM n°
34).

O Boletim n° 3828 relata que a Comissdo Assessora da Congregagao se reuniu diversas
vezes, discutiu a questdo com profundidade a partir da leitura dos relatérios dos docentes e,
cumprindo com o estabelecido pela CAD, encaminhou a Congregacdo um relatério do processo
a fim de subsidiar a deliberagéo do colegiado.

A minuta do Estatuto de Conformidade de Condutas, um extenso compilado que
pretendia estabelecer um novo regramento de infracdes e penalidades a docentes, funcionarios
e estudantes, também afligiu a comunidade e exigiu a conjugacdo de esforgos para barrar mais
esse processo disparado pela reitoria.

A proposta de Estatuto de Conformidade de Condutas foi enviada pela reitoria
aos membros do Conselho Universitario no dia 30/11, solicitando que as
contribuicdes fossem encaminhadas até o dia 15/01. No dia 01/12, o
documento foi enviado a estudantes, funcionarios/as e docentes. Uma reunido
aberta aconteceu em 11/12 para discutir o assunto. As pessoas que
participaram apoiaram a reivindicacdo de extensdo de prazo para que O
assunto recebesse a devida atengdo. Juntamente com outras unidades, a
FEUSP encaminhou o pedido a reitoria. Também apoiou as manifestacdes
com esse sentido feitas durante a reunido do Conselho Universitario em 15/12.
(BOLETIM ne 32).

As restricfes impostas pela pandemia tampouco impediram que a Administragéo
Central da USP desse prosseguimento a mudancas na forma de gerir a universidade, intervindo

verticalmente nas unidades, impondo a extin¢ao de setores e a centralizagao de servicos.

A criacdo do Centro de Servicos Compartilhados em Recursos Humanos foi
apresentada como iniciativa de modernizacdo e otimizagdo dos trabalhos
executados pelo Servico de Pessoal das 29 unidades situadas na capital.
Segundo explicagdes, o projeto teve inicio em 2015 e devera ser concluido em
maio deste ano com a transferéncia dos/as funcionarios/as para o prédio da

28 Disponivel em: http://www4.fe.usp.br/wp-content/uploads/boletim-no-38-da-gestao-feusp-2018-2022.pdf.
Aceso em: 25 jul. 2021.
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antiga reitoria. No mesmo dia, um oficio foi encaminhado ao DRH
explicitando a importancia da analise de cada caso, do atendimento ao desejo
de permanéncia de funcionarios/as e a preocupacdo da nossa Unidade com os
impactos dessa medida. (BOLETIM n° 34).

Conforme anunciado em boletins anteriores, reunides com as chefias, Conselho Técnico
e Administrativo e Congregacdo, o0 DRH estava implantando o Centro de Servicos
Compartilhados de Recursos Humanos na Cidade Universitaria. Em reunido chamada pelo
DRH, os dirigentes das Unidades situadas na capital foram informados do estagio do projeto
no més de fevereiro de 2020. Conforme o Boletim n° 36, a previsdo era que 0 novo 0rgao
comecasse a operar em meados de junho. As funcionéarias do Servico de Pessoal da FEUSP
foram convocadas para participar de um treinamento para utilizagdo do novo sistema. Enquanto
isso, em reunido com as chefias do DRH e da Coordenadoria de Administragdo Geral, a
diretoria foi comunicada da necessidade de transferir trés trabalhadoras, considerando a média
estabelecida de funcionérios/as e docentes a serem atendidos pelo novo servico. Na ocasido,
reiterou-se o conteudo do oficio encaminhado em fevereiro que solicitava que qualquer
transferéncia ocorresse mediante a concordancia das profissionais que atuam no Servigo de
Pessoal. Com esse intuito, a questdo foi discutida internamente e duas funcionérias alegaram
motivos pessoais e se colocaram a disposicdo para trabalhar no novo setor.

Acostumados a tratar dos assuntos funcionais diretamente no Servico de Pessoal da
unidade, funcionarios e docentes perceberam tardiamente, mesmo tendo sido alertados, os
efeitos negativos dessa centralizacdo. Isso levou a diretoria a encaminhar explicacdes adicionais
e retomar o assunto no Boletim n° 37: “Conforme anunciado em boletins anteriores, reunioes
com as chefias, CTA e Congregacao, o DRH implantou o Centro de Servicos Compartilhado
de Recursos Humanos na Cidade Universitaria. O sistema de atendimento pode ser acessado
através do endereco https://drh.atendimento.usp.br/.

CONSIDERACOES

A relacdo de atividades e situacdes referentes a gestdo administrativa e académica de
uma unidade universitaria durante 18 meses extrapola o espaco disponivel neste artigo,
principalmente em tempos de pandemia. Alias, como se pode perceber, o contexto reivindicou
adequacdes, inovagdes e inimeras negociacOes. Diversos procedimentos foram modificados,
enquanto outros foram criados. Dentre aqueles ndo detalhados, mas igualmente importantes,
destacam-se as tarefas rotineiras como reunides de colegiados e chefias, servi¢os da secretaria
da direcdo, preparagéo e publicacdo de editais, acompanhamento de processos seletivos,

18
Rev. Iberoam. Patrim. Historico-Educativo, Campinas (SP), v. 7, p. 1-21, 021029, 2021.


https://doi.org/10.20888/ridpher.v7i00.15774
https://drh.atendimento.usp.br/

ISSN 2447-746X gy )
_ . _ ; Q\@p‘ﬂ@% Ridphe R
DOI: 10.20888/ridpher.v7i00.15857 s

()

fechamento mensal da folha de pagamento, entre outros viabilizados pelos sistemas de
informatica disponiveis ou por meio de ferramentas tecnolédgicas desenvolvidas durante a crise
sanitaria.

E crucial ressaltar o alto preco que a pandemia cobrou de cada profissional ou estudante
da FEUSP. Muitas pessoas perderam familiares ou amigos, adoeceram ou lidaram com a doenca
dentro de casa. Com tristeza e consternacéo, a diretoria emitiu notas de pesar que informaram
a comunidade sobre as perdas de entes queridos, as vezes, mais de uma por més. InUmeros
discentes da graduacdo e pds-graduacdo tiveram a subsisténcia ameacada devido a perda da
Unica fonte de renda. Isso forcou o trancamento total ou parcial do curso. Sem contar a
sobrecarga gerada pelo ensino remoto emergencial quando somado as responsabilidades
domeésticas. Impedidos de frequentar as salas de aula, bibliotecas e espagos de convivéncia do
Centro Académico Professor Paulo Freire, tiveram que sucumbir as aulas, estagios, reunides,
assembleias virtuais e, até mesmo, 0s treinamentos das equipes esportivas da Associacao
Atlética Académica XV de Outubro.

Por sua vez, o cotidiano dos docentes sofreu fortes impactos. As atividades didaticas
foram transpostas para as plataformas digitais, mas também as reunides, orientacdes, bancas de
defesa, iniciativas de extensdo, encontros dos grupos de pesquisa, eventos cientificos e, a
depender da adequacdo de métodos e técnicas, a realizacdo das pesquisas. Impossivel ignorar
0s impactos dessas modificagdes na qualidade das interacGes, 0 que tera ressonancias futuras
na formacao dos estudantes e na producdo de novos conhecimentos.

O sofrimento dos funcionarios técnicos e administrativos também ndo pode ser
ignorado. O desempenho de suas funcfes, para a imensa maioria, dependia em absoluto dos
recursos e equipamentos existentes na unidade. Varias pessoas solicitaram a retirada desses
materiais. Assim como os docentes, outras tantas adquiriram planos de internet mais robustos,
tiveram que lidar simultaneamente com o acompanhamento escolar das criangas, cuidar de
familiares idosos, apoiar aqueles cujas obrigaces implicaram sair de casa e expor-se ao Vvirus.

Entretanto, nem tudo o que aconteceu representou empecilhos e dificuldades. A analise
dos boletins da Gestdo FEUSP 2018-2022 evidencia que a migragdo para 0 modo remoto
também facilitou a interacdo com uma parcela da sociedade com pouco ou nenhum contato com
a universidade. A gestdo promoveu o aprimoramento da divulgacao no site institucional e nas
redes sociais, e garantiu as condi¢cdes necessarias para a transmiss@o ao vivo de cursos de
extensdo, palestras, conferéncias, seminarios, coloquios, aulas abertas, langamentos de livros,
reunides de investigadores e eventos como Feira das Profissdes, Semana da Educagéo,
Centenario de Paulo Freire, Simposio de Pés-Doutorado, muitos deles com o apoio de
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intérpretes de Libras. O empenho para democratizar 0 acesso ao conhecimento também passou
pela organizacdo de uma campanha para doacdo de notebooks e empréstimo de equipamentos
para que estudantes ndo fossem alijados do ensino remoto emergencial e os funcionarios
pudessem desempenhar suas tarefas de modo satisfatério.

Se, no presente momento, o enfrentamento da pandemia de Covid-19 ja parece algo
possivel de administrar, é porque durante um ano e meio a crise sanitaria instaurada colocou a
sociedade diante de limites evidentes, exigindo urgéncia e inventividade para gerir uma
instituicdo de modo a cumprir suas finalidades, sem abandonar o principio de defesa da vida de

cada um, adotando como estratégia principal o isolamento social.
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