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Resumo

O objetivo deste trabalho € apresentar os elementos relacionados a preservacao
digital para dados de pesquisa e um modelo de gestdo a partir da
conceptualizagéo atual do seu ciclo de vida, onde as instituicdes de financiamento
a pesquisas demandam um plano de gestdo de dados dos pesquisadores que
garanta que os dados das pesquisas financiados por essas instituices possam
ser validados e reutilizados por outros pesquisadores. A usabilidade dos dados
arquivados digitalmente nas instituicbes € apontada como o resultado da definigdo
de uma politica de preservagdo adotada pelas iniciativas de acesso aberto, de
como o conteldo arquivado deve ser descoberto e usado pelos pesquisadores,
dentro de um modelo de gestdo que justifica sua coleta e preservacéo, provendo
novos significados para as partes interessadas ao longo do tempo. A identificacéo
dos principais elementos que envolvem a gestédo da preservacao digital de dados
de pesquisa focaliza o seu papel imperativo na gestdo das necessidades
imediatas das universidades.

Palavras chave: Preservacdo digital. Dados de pesquisa. Curadoria digital.
Informacéo digital.
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The management of digital preservation of research data
proposal for a procedural model

Abstract

The objective of this paper is to present the elements related to digital preservation for research data
and a management model from the current conceptualization of its life cycle, where research funding
institutions demand a research data management plan that guarantees research data funded by these
institutions can be validated and reused by other researchers. The usability of digitally archived data in
institutions is pointed to as the result of the definition of a preservation policy adopted by open access
initiatives, of how archived content should be discovered and used by researchers, within a management
model that justifies its collection and preservation, providing new meanings to stakeholders over time.
Identifying the key elements involved in managing digital preservation of research data focuses on their
imperative role in managing the immediate needs of universities.

Keywords: Digital preservation. Research data. Digital curation. Digital information.

1 Introducéo

No contexto atual, a utilizacdo dos dados em formato digital se faz cada vez
mais presentes nas instituicées e na vida das pessoas. Isso acontece também com os
dados de pesquisa que, em sua maior parte, sdo coletados e armazenados em
formato digital, o que possibilita uma analise mais rapida e eficiente.

Se ainformacgé&o pode ser definida como um conjunto de dados com significado
gue tem como objetivo gerar novos conhecimentos nas pessoas, a partir de
conhecimento prévio, a informacao digital produzida a partir dos dados de pesquisa
também tem esse objetivo e possuem desafios e caracteristicas especificas.

Os principais desafios relacionados a informacao digital produzida a partir dos dados
de pesquisa séo:

e A explosado da quantidade de informacao digital produzida a partir das

pesquisas realizadas;

A obsolescéncia do hardware e do software que tratam essa informacao;

As mudancas no formato dos arquivos onde a informacao € registrada;

As mudancas nas midias de armazenamento;

As mudancas e avan¢os muito rapidos nas TICs;

A busca e recuperagéo dessa informacao digital;

Os custos elevados das novas tecnologias para gerenciar essa

informacéo;

e As necessidades de recursos humanos e tecnologicos para manter o
acesso aos dados de pesquisa e aos seus resultados;

e A capacidade de assimilacdo das mudancas tecnologicas e de
procedimentos dentro da organizagao, ou seja, a mudanga na cultura
organizacional.
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Nas instituicdes de ensino superior (IES), a informacao digital estd em todas as
areas, tais como:

Ensino: material didatico

Pesquisa: livros, revistas eletronicas e dados de pesquisa

Extensdo: cursos de extensao e eventos

Administracdo: documentos arquivisitcos

Comunicacéao: e-mail, Videoconferéncia, producbes de Radio e TV,
Noticias e fotografias

Todo esse acervo digital que faz parte das IES deve ser preservado com o
proposito de registrar sua histéria e atender as legisla¢des vigentes, como a Lei de
acesso a informacao. No caso dos dados de dados de pesquisas, 0s mesmos sao de
grande importancia para a continuidade das pesquisas, para valida-los e para que
outros pesquisadores possam utilizar essas informacfes para novas pesquisas.

A National Science Board, em 2005, define os dados de pesquisa como:
“...qualquer informacgao que possa ser armazenada em formato digital, incluindo texto,
nameros, imagens, videos ou filmes, &udio, software, algoritmos, equacdes,
animacgoes, modelos, simulagdes, etc”.

Quando os dados ndo sdo arquivados de forma rapida e ndo ha um
planejamento inicial de guarda e protecao tornam-se um desafio sua preservacao e
acesso. Nos laboratorios e coordenacdes de projetos existem dados de centenas de
estudos guardados em disquetes, fitas VHS, fitas cassetes, CDs e DVDs. O fato de
alguns desses dados ja estarem na Web nédo garante sua continuidade e integridade,
pois é inegavel que as URLs deixam de existir por varios motivos.

Existe também o0 caso onde os dados de pesquisa estdo em formatos
proprietarios: SPSS, Excel, SAS, Word, Stata, ASCII, Access, Matlab, VHS, File
Marker Pro, JPGs, etc., e em midias de armazenamento usadas comumente pelos
pesquisadores como os hard drives pessoais. O problema ndo é s6 perder os
arquivos, mas perder aqueles dos quais 0s pesquisadores sdo institucionalmente

responsaveis.

Para que esses dados néo se percam, é necessario que os dados de pesquisa
sejam preservados ao longo do tempo garantindo a autenticidade, integridade e
acesso. As instituicdes financiadoras de pesquisas no Brasil também tém exigido que
0s pesquisadores e as instituicbes garantam, através de um plano de gestao de dados
que deve ser apresentado, que os dados de pesquisa possam ser preservados e
acessados por outros pesquisadores.

Dessa forma, as instituicdes necessitam desenvolver, dentro de suas politicas,
uma politica de preservacdo digital para dados de pesquisa que assegure ao
pesquisador privacidade, seguranca e a preservacdo ao longo do tempo para as
informacdes produzidas em suas pesquisas e atenda as exigéncias das instituicées
financiadoras.
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O objetivo deste trabalho é apresentar os elementos relacionados a
preservacao digital para dados de pesquisa, a partir do contexto atual onde as
instituicées de financiamento a pesquisas vém exigindo um plano de gestéo de dados
dos pesquisadores que garanta que os dados das pesquisas financiados por essas
instituicbes possam ser validados e reutilizados por outros pesquisadores.

2 O ciclo de vida dos dados de pesquisa

A disponibilidade dos dados de pesquisa permitem validar os resultados da
pesquisa, analisar esses dados em outros contextos, comparar com dados atuais e
permitir novas pesquisas a partir desses dados.

Ao agregar novos dados aos ja existentes e novas pesquisas, esses dados
passam a ter um “valor” maior e dessa forma agregar novas informagdes e gerar novos
conhecimento.

Os dados de pesquisa precisam ser organizados e estruturados com o objetivo
de permitir seu armazenamento nos formatos adequados, preservagao e acesso,
garantindo sua confiabilidade, autenticidade e integridade.

A Data Curation Center (DCC), um 6rgéo britanico de curadoria e preservacao
de dados de pesquisa, define que a curadoria digital “envolve a manutencgao,
preservacao e a adicdo de valor para os dados de pesquisa através de seu ciclo de
vida” e afirma que “a curadoria digital e a preservagcao de dados sado processos
continuos, exigindo uma reflexdo consideravel e o investimento de tempo e recursos
adequados.” (DIGITAL, 2019)

O modelo do ciclo de vida da curadoria digital proposto pela DCC apresenta
uma visao geral, desde a criacdo dos dados de pesquisa até sua utilizacdo e reuso,
contemplando as atividades de preservacao digital. O modelo € apresentado abaixo:
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Figura 1. Modelo do ciclo de vida da curadoria
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Fonte: DCC, 2019.

O pesquisador necessita de um plano de gestdo de dados que esteja alinhado
com a politica de preservacéo digital de dados de pesquisa da instituicdo. Do lado do
pesquisador, o0 mesmo deve planejar a captura, a organizacdo e a forma de
armazenamento, enquanto que a instituicdo deve prover uma infraestrutura de
repositorios para armazenar, indexar e prover as ferramentas de busca e recuperagao

desses dados. Dessa forma a preservacao digital dos dados de pesquisa esta inserida
na curadoria digital.

Para a Comissao Europeia "um plano de gestdo de dados € um documento que
descreve como os dados de pesquisa recompilados ou gerado seréo tratados durante
um projeto de pesquisa e depois de sua concluséo, descreve quais serdo mantidos
seguindo metodologias e padrbes especificos, e como esses dados serdo
compartilhados, se serdo abertos e como ocorrera a curadoria digital” (Silva, p.46).

A elaboracao de um plano de gestao de dados de pesquisa exige uma mudanca

de cultura do pesquisador e da instituicdo na qual ele esta inserido. Para Silva (2016
p. 47):

E evidente que muito poucos pesquisadores se preocupam com 0s registros
de dados de pesquisa. Eles geralmente os mantém até nao precisarem mais
deles, mas gracas aos planos de gerenciamento de dados de pesquisa, eles
podem garantir que seus objetivos sejam compativeis com a preservacgéo e o
acesso, enquanto que com os dados da pesquisa sao uma producéo cada

tempo mais importante, mas cara no processo de pesquisa académica, em
todas as disciplinas.

Os responsaveis pela gestdo dos dados de pesquisa precisam comunicar a
comunidade cientifica sobre as a¢fes que devem ser tomadas desde o inicio do ciclo
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de vida dos dados. A participacéo deles na avaliagdo dos materiais se podem ou nao
ser publicados, se sdo Uteis e se as expensas ha sua preservacao a longo prazo sédo
justificaveis.

Para a FAPESP, um Plano de Gestdo de Dados deve responder a duas
perguntas basicas:

1. Quais dados serdo gerados pelo projeto?

2. Como seréo preservados e disponibilizados, considerando questdes éticas,
legais, de confidencialidade e outras?

O plano submetido & FAPESP deve seguir as seguintes diretivas (FUNDACAO,
2019):

e Descricdo dos dados e metadados produzidos pelo projeto;

e Quando aplicavel, restricbes legais ou éticas para compartilhamento de
tais dados, politicas para garantir a privacidade, confidencialidade,
seguranca, propriedade intelectual e outros;

e Politica de preservacao e compartilhamento;

e Periodo de caréncia e periodo durante o qual os dados serdo
preservados e disponibilizados;

e Descricdo de mecanismos, formatos e padrdes.

Nesse contexto, torna-se necessario, além de um plano de acdo, que as
instituicbes tenham uma Politica de Preservacdo Digital para dados de pesquisa
dentro da politica de gestdo de dados do repositorio, jA que esta ndo garante a
disponibilidade de uma infraestrutura minima para o repositorio de pesquisa, propondo
também que sejam aplicadas medidas de seguranca e de protecdo da privacidade.
Dessa forma a politica objetiva, além de atender as agéncias de financiamento,
preservar e dar a acesso aos dados de seus pesquisadores.

3 Aspectos da gestéo da preservacao digital de dados de pesquisa

A preservagao digital pode ser definida como “os processos de gestdo
envolvidos na administracdo das atividades necessarias para garantir que um objeto
digital possa ser acessado e utilizado no futuro, a partir das TIC existentes na época
e com garantias de sua autenticidade e integridade”.

Nesse sentido, ela deve fazer parte de todo o ciclo de vida de dados de
pesquisa, desde o planejamento até 0 Seu acesso e reuso.

Uma Politica de Preservacdo Digital de Dados de Pesquisa e 0S processos
decorrentes para sua implantacdo devem englobar os elementos e os aspectos da
Preservacgdao Digital, os avancos nas Tecnologias de Informag&o e Comunicacéo (TIC)
e as mudancas que afetam a Cultura Organizacional.
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A gestdo da preservacdo digital de dados de pesquisa refere-se ao
armazenamento, acesso e preservacdo de dados produzidos a partir de uma
determinada pesquisa. Toda organizagdo de pesquisa precisa ter uma politica de
dados de pesquisa, que inclua um esquema de gestdo de dados.

O elemento da preservacao digital na politica de gestdo envolve as condicdes
de continuidade do conteudo, a regularidade de realizacdo de copias de seguranca,
retencao de bitstreams, remocao de itens, autorizacdes de atualiza¢des, atribuicdo de
checksum, arquivamento e transferéncias de bancos de dados.

As primeiras iniciativas que adoptaram uma politica de preservacdo de dados
provieram das financiadoras das pesquisas que estipularam as obrigacdes que um
pesquisador deve cumprir como condi¢&o do financiamento.

Um plano de gerenciamento de dados deve considerar os muitos aspectos do
gerenciamento de dados, entre eles o da sua preservacao desde antes do inicio do
projeto, garantindo que os dados sejam bem gerenciados no presente e preparados
para preservacao no futuro.

Um dos aspectos que envolvem a preservacdo dos dados de pesquisa € incluir
na politica de gestdo que existam mecanismos para garantir que quando o
pesquisador sair da universidade por aposentadoria ou mudanca, os dados com valor
de uso a longo prazo estejam depositados num repositério de dados institucional para
seu arquivamento.

As préticas de gerenciamento de dados cobrem todo o ciclo de vida dos dados,
desde o planejamento da investigacdo até a realizacdo, bem como de fazer backup
de dados, uma vez que eles sao utilizados para a preservacéo de dados a longo prazo
entregues apoés a conclusdo da investigacao.

A simulacéo de dados em grande escala movimenta a ciéncia computacional
atual, reunindo um conjunto de instru¢cées e de dados que determinardo parte dos
resultados.

A integridade na pesquisa é garantida pela quantidade de informacao
necessaria para o conhecimento pessoal. Um dos componentes dessa garantia de
integridade sdo os metadados de preservacdo, os quais provém informacédo para dar
suporte ao processo permanéncia dos registros.

Entre os primeiros servigos de preservacdo de dados estao:

e ICPSR da University of Michigan em funcionamento desde 1960 e que é considerado
0 maior arquivo de dados das ciéncias sociais do mundo.

e Na University of North Carolina o Odum Institute mantem o arquivo mais antigo de
dados das ciéncias sociais fundado em 1920.

e The National Archives and Records Administration lidera as inciativas de preservacéo
de acervos de dados especializados governamentais.

e Na Universidade de Harvard existe a primeira alianca nacional de preservacdo de
dados de pesquisa, Data-PASS, especializada no desenvolvimento de solucdes e
politicas de gestao de dados cientificos (ALTMAN et al. 2009).
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Na América Latina existem instituicbes emergentes que requerem dos seus
pesquisadores que seus dados sejam publicados em repositorios abertos, caso esses
projetos recebam algum tipo de financiamento.

No Brasil a agéncia de financiamento do estado de Sao Paulo FAPESP pede
aos pesquisadores que solicitam auxilio financeiro pelo fundo do programa E-Science
gue apresentem seus planos de gestdo de dados de pesquisa.

Mas ainda falta em iniciativas como essa a integracdo do processo de
preservagao em todo o ciclo de vida dos dados. Qualquer custo de armazenamento e
gestao deve ser explicitado nos pedidos de financiamento, incluindo o local onde os
dados serdo disponibilizados e aplicadas as técnicas de curadoria, por anos apés do
término do projeto.

O Ibict € uma instituicdo de pesquisa da América Latina que realiza esforcos
para contribuir com o compartilhamento de dados e seu reuso. Essas atividades se
iniciaram no Instituto com a implementacdo da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes, a segunda maior biblioteca digital de seu tipo, e com a promocéao da
plataforma Open Journal Systems (OJS), sendo atualmente o Brasil o pais com maior
namero de instalacfes dessa plataforma.

Os elementos relacionados a preservacédo digital de dados de pesquisa e a
elaboracdo de uma politica, podem ser divididos em trés grupos: organizacionais,
legais e técnicos. Apesar de terem suas proprias especificidades e seus elementos,
esses grupos estdo relacionados, da mesma forma que os elementos que o0s
compdem.

3.1 Aspectos Organizacionais

BN

Os aspectos organizacionais dizem respeito a gestdo da instituicdo e sao
relacionados aos objetivos, ao envolvimento da comunidade e de pessoas
especializadas nas atividades de preservacao digital dos dados de pesquisa, além de
tratar dos problemas administrativos e financeiros.

3.1.1 Objetivos da instituicao

A implantacdo de uma politica de preservacao digital de dados de pesquisa depende
da vontade e da disponibilidade das IES. Envolve, além de investimentos em
infraestrutura e pessoal, uma mudancga de cultura da instituicao e, consequentemente,
das pessoas, principalmente dos pesquisadores. Portanto, a preservacao digital de
dados de pesquisa deve estar inserida nos objetivos da instituicdo e
consequentemente nas atividades de pesquisa dos pesquisadores ligados a ela.
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Essa insergcéo da preservacao digital nos objetivos da instituicdo deve comecar
pela elaboragéo da politica, que além de consolidar o compromisso de preservar 0s
dados de pesquisa dos pesquisadores da IES, também fortalece a continuidade das
atividades relacionadas a preservacdo digital, independente das mudancas de
gestores que ocorrem nas instituicoes.

3.1.2 Equipe multidisciplinar

Para realizar a gestdo dos processos envolvidos na preservacgao digital dos
dados de pesquisa, é necessdaria uma equipe multidisciplinar com profissionais que
possuam as competéncias para cada uma das atividades envolvidas. Podemos citar
Bibliotecarios, Arquivistas, profissionais da Ciéncia da Informacdo, Informética,
Sistemas de Informacédo, Direito, Administracdo da instituicdo, Docentes, Gestores
académicos e administrativos das IES e outros que a instituicdo julgar necessarios.

A instituicdo devera considerar a necessidade de: normas e padrdes a serem
adotados; analisar as questfes técnicas relativas as TIC, decorrente das constantes
mudangas e avangos; prever investimentos permanentes nas atividades de
preservacao digital; lidar com as questdes legais, como as dos direitos autorais dos
pesquisadores; acompanhar o aumento das informagdes digitais de pesquisas e a
necessidade da preservacao das mesmas; avaliar as questdes sociais e culturais.

3.1.3 Responsabilidades

Nas IES, a preservacao digital dos dados de pesquisa € responsabilidade do
pesquisador (criador do objeto digital), da prépria instituicdo e de todas as pessoas
envolvidas nos processos.

A preservacdo dos dados de pesquisa comeca com 0 pesquisador quando
esses dados sdo coletados e armazenados. E necessario o armazenamento no
formato e no local correto, além da descricdo por metadados desses dados.

A Instituicdo Financiadora deve definir claramente o que espera do pesquisador
e das IES sobre os processos de preservacao digital.

Nas IES, além dos pesquisadores, a preservacao digital € uma responsabilidade
compartilhada pela equipe multidisciplinar, definida na politica e nas normas.

As instancias superiores da IES devem responsabilizar-se pela: definicdo dos
objetivos e diretrizes para a preservacdo digital; pela montagem da equipe
multidisciplinar que ird administrar os processos; planejamento orcamentario; garantia
da continuidade dos programas de preservacgao digital.
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A equipe multidisciplinar deve responder pela definicdo das politicas de
preservacao digital dos dados de pesquisa, pelo acompanhamento dos processos
envolvidos e por definir os critérios de selecéo e descarte.

As instancias juridicas da IES devem resguardar a instituicAio e o0s
pesquisadores, nos aspectos legais, seguindo as normas e leis existentes, orientando
as questbes dos direitos autorais e servindo de assessoria para a equipe
multidisciplinar.

O pessoal de Tl deve montar e dar suporte a toda infraestrutura tecnoldgica
necesséria, além dos procedimentos de seguranca para acesso e preservagao dos
dados de pesquisa, tais como: rotinas de copia de seguranca (backup), aplicacao
periddica das estratégias de preservacao digital, criacdo de sistemas de informacéo,
acesso on-line aos dados de pesquisa, entre outras.

Os bibliotecéarios e arquivistas definirdo os metadados necessarios e outras
atividades relacionadas as suas atribuicdes e realizardo as atividades relacionadas a
gestdo documental.

Todos deverdo trabalhar em conjunto para, além de preservar os dados de
pesquisa, produzirem e disponibilizarem os produtos e servigos mais adequados para
busca, recuperacéo e acesso aos dados de pesquisa.

3.1.4 Recursos financeiros / Investimento

Como a preservacao digital envolve investimentos permanentes em tecnologia,
infraestrutura e capacitacdo de pessoal, € necessaria para a preservacao digital de
dados de pesquisa uma politica permanente de investimento por parte da instituicéo,
onde os custos da preservacéao facam parte do orcamento anual.

O investimento necessario dependera de quais e quantos dados de pesquisa serdo
preservados, por guanto tempo e como serd disponibilizado o acesso a eles.

3.1.5 Atos administrativos

Apés a definicdo da politica de preservagéao digital de dados de pesquisa, a IES
deve, através de atos administrativos (normas, portarias e outros), implantar a politica
e definir uma estrutura que tenha como objetivo gerir os processos envolvidos,
definindo os Grgaos executores e as pessoas responsaveis.

Esses atos juridicos contribuem para a insercdo da cultura de preservacao
digital de dados de pesquisa na cultura organizacional e auxiliam os pesquisadores
na elaboracao dos planos de gestao de dados de pesquisa, a partir do momento que
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a instituicdo define e documenta qual a infraestrutura e 0s servigos e produtos que ela
oferece para a preservacéo e acesso aos dados do pesquisador.

3.2 Aspectos Legais

Os aspectos legais estdo relacionados as questdes legais, ao respeito aos
direitos autorais, as leis existentes em nivel internacional e nacional e a atos
administrativos da IES, buscando garantir a legalidade dos processos de preservagao
digital para a instituicao e para o pesquisador.

3.2.1 Direitos Autorais

Preservar implica em copiar para garantir o acesso ao longo do tempo na
plataforma adequada. Dessa forma a IES deve garantir que a autenticidade e a
integridade dos dados de pesquisa e o direito de autor do pesquisador responsavel
por esses dados.

Nesse sentido, a politica de preservacao digital dos dados de pesquisa deve
estar amparada em leis que garantam a propriedade intelectual ao pesquisador e sua
autenticidade, resguardando a instituicdo de problemas juridicos e atendendo os
requisitos das instituicées financiadoras.

3.3 Aspectos Técnicos

Os aspectos técnicos sdo compostos da selecdo do que deve ser preservado,
da utilizacdo de modelos, padrdes e iniciativas, da montagem da infraestrutura
tecnologica adequada, da utilizacdo de repositorios digitais, da aplicacdo de
estratégias de preservacao, do uso do suporte adequado e da representacdo por
metadados.

3.3.1 Selecgéo e descarte

A selecéo implica em definir o que deve ser preservado, ou seja, selecionar as
informacgdes digitais a serem preservadas de acordo com a missao e o0s objetivos da
instituicdo, as necessidades do pesquisador, da comunidade interna e externa e de
critérios claramente definidos.
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Dessa forma, os pesquisadores tém a definicdo de quais dados de pesquisa a
instituicdo se propOe a preservar, quais 0os formatos e quais metadados seréao
utilizados.

O descarte tem como objetivo definir por quanto tempo os dados de pesquisa
devem ser preservados e sua forma de descarte. O tempo que um dado de pesquisa
precisa ser preservado deve estar de acordo com as questfes legais e com sua
frequéncia de uso. Na maioria dos casos, os dados de pesquisa deverao ser de guarda
permanente.

3.3.2 Padrbes e modelos

O uso de padrbes de preservacao digital para os dados de pesquisa, como por
exemplo padrdes de metadados, auxiliam na organizacdo dos dados, na
interoperabilidade, na troca de experiéncias e de conhecimento e permitem que as
instituicbes sejam auditadas e certificadas.

O modelo de preservacao digital recomendado atualmente é o Open Archival
Information Systems (OAIS), desenvolvido pelo Consultative Committee for Space
Data Systems (CCSDS), definido através da norma ISO de n. 14.721:2012, que
descreve o enquadramento conceitual para um repositério digital genérico, aberto a
todas as comunidades e com garantias de confiabilidade.

3.3.3 Metadados de preservacéo digital

Metadados de preservacdo digital sdo informacdes estruturadas que
documentam as estratégias de preservacdo digital aplicadas a um objeto digital
(dados de pesquisa) ao longo de sua vida, com o objetivo de assegurar 0 acesso a
longo prazo.

Dessa forma, para auxiliar na garantia de autenticidade dos dados de pesquisa
preservados, é necessario documentar nos metadados de preservacdo todas as
estratégias aplicadas aos dados de pesquisa durante sua vida.

3.3.4 Suporte

Historicamente, alguns pesquisadores guardavam seus dados de pesquisa em
suporte proprios. Com as mudancas e evolucdes dos suportes e seu tempo de vida,
€ necessario avaliar a deterioracdo e a obsolescéncia dos mesmos, realizando as
mudancas de suporte quando necessario.
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3.3.5 Autenticidade, Integridade e Proveniéncia

A Autenticidade é a capacidade de identificar elementos que permitam definir
se o0 dado de pesquisa € auténtico ou nao, tais como, ferramentas para validar a
integridade das sequéncias de bits e informac¢des de proveniéncia.

A Integridade é a capacidade de garantir que o dado de pesquisa nao foi
alterado ao longo de sua existéncia e cobre abordagens como a encriptacdo, as
assinaturas digitais e a verificacao de fixidez (checksum).

A Proveniéncia € a documentacédo do processo do ciclo de vida dos dados de
pesquisa, descritas nos metadados.

Esses sdo elementos que devem ser definidos em uma politica de preservacéo
de dados de pesquisa, pois sdo fundamentais para garantir sua perenidade.

3.3.6 Infraestrutura tecnoldgica

A infraestrutura tecnolégica garante o arquivamento, a preservacao, a
integridade, a seguranca e 0 acesso aos dados de pesquisa. As principais
necessidades sao:

Infraestrutura de hardware e software;
Links de acesso de alta velocidade para acesso aos dados de pesquisa;
Infraestruturas de preservacao e de acesso, tais como Archivematica e
Dataverse;

e Medidas de integridade, verificacdo regular dos dados de pesquisa,
procedimentos de recuperacao de desastres e de seguranca;
Mais de um backup e em lugares de armazenamento diferentes;
Programa permanente de capacitacdo para o pessoal técnico.

3.3.7 Repositorio Digital

Um repositério digital pode ser definido como “um complexo que apoia o
gerenciamento dos materiais digitais, pelo tempo que for necessario, e é formado por
elementos de hardware, software e metadados, bem como por uma infraestrutura
organizacional e procedimentos normativos e técnicos.” (CONARQ, 2015). No caso
de dados de pesquisa uma das ferramentas utilizadas é o Dataverse.

3.3.8 Estratégias de preservacao digital para dados de pesquisa
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E necessario planejar e avaliar periodicamente, para cada tipo de dados de
pesquisa, as tecnologias existentes no momento e determinar qual a melhor estratégia
a ser implementada. As principais estratégias de preservacao sao:

e Migracdao: transforma os dados de pesquisa de um formato obsoleto para
um formato atual;

e Atualizacdo de suporte: transfere um dado de pesquisa de um suporte
para outro;

e Emulagcdo: preserva o material no formato de arquivo original e
desenvolve ferramentas de software que simulam o software original
necessario para acessar o material digital;

e Arquivamento de software / hardware: a organizacdo preserva o
hardware e software originais para poder acessar o material digital no
seu ambiente original.

4 Um modelo processual para gestdo da preservacdo digital de dados de
pesquisa

A preservacgéao digital de dados de pesquisa muda a cultura organizacional a
partir do momento que implementa novos processos e influencia as atividades, tanto
dos docentes, quanto da instituicdo. Dessa forma demanda vontade institucional,
tempo de implantacdo, planejamento e o envolvimento dos pesquisadores e dos
grupos envolvidos.

Os processos possuem um fluxo de atividades que devem integrados e
contemplar os elementos da preservacédo digital de dados de pesquisa. Devem ser
definidos os responsaveis pelas atividades relacionadas de cada um dos processos.

Para demonstrar os processos apresentamos um modelo denominado Modelo
Processual de Preservacédo Digital para Dados de Pesquisa, com processos ciclicos
e correlatos.

O modelo deve ser dinamico e se adequar, quando necessario, as mudancas
causadas pelos avancos das TICs e pelas mudancas ocorridas na IES.
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Figura 3. Modelo processual de preservacdo digital para dados de pesquisa
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Fonte: GRACIO, 2012.
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O modelo € composto de processos, entidades e fluxos. Os processos,
representados por retangulos com os vértices arredondados, contemplam as
atividades e os elementos da preservacao digital. As entidades, representadas por
uma elipse, sdo pessoas (docentes, funciondrios ou usuarios externos), instituicdes
(IES, geréncia etc.) ou situa¢des (mudanca tecnoldgica, crise financeira, cultura etc.)
gue interagem com o0s processos. Os fluxos sdo simbolizados por uma linha e uma
seta indicando a direcdo do fluxo, e representam as conexdes existentes entre um
processo e outro, e entre uma entidade e um processo.

As TICs e a Cultura Organizacional interagem com todo o modelo, pois a
instituicdo deve estar atenta as mudancas e as inovacdes que ocorrem nas
tecnologias e na instituicao.

A segquir, detalhamos cada processo envolvido no modelo.

4.1 Identificagdo das necessidades

O processo de identificagdo das necessidades envolve a definicdo das politicas
e normas, a montagem das equipes de trabalho, a definicdo de quais dados de
pesquisa devem ser preservados.
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4.2 Selegao, descarte e manutengao

A partir do processo de identificacdo das necessidades de preservacgéo, 0
processo de selecdo, descarte e manutencéo dos dados de pesquisa deve selecionar
0 que deve ser preservado, o que deve ser descartado e como fazé-los, a partir das
politicas e normas definidas.

O processo se inicia quando o pesquisador transfere seus dados de pesquisa
e 0s metadados associados para custddia da IES. Baseado nas politicas, nas normas
e nos critérios de selecdo, a solicitacdo € analisada. Se aprovada, o pesquisador deve
encaminhar a IES uma autorizacdo em que consta que, a partir desse momento, seus
dados de pesquisa passam a fazer parte da custddia da instituicdo e que esta se torna
responsavel por sua preservacdo, garantindo sua autenticidade e aplicando as
estratégias quando necessario.

A definicdo dos dados de pesquisa a serem descartados passa pela definicdo
de uma politica que deve envolver a instituicdo, o pesquisador e as instituicdes
financiadoras, além da analise do uso por parte da comunidade.

4.3 Organizacao, tratamento e armazenamento

A organizacdo envolve a montagem e administracdo da infraestrutura técnica
e de pessoal, que ira atender as necessidades fisicas e logicas relacionadas ao
hardware e ao software. A infraestrutura devera atender também as necessidades de
armazenamento, busca e recuperacao dos dados de pesquisa, empreendendo agbes
tais como: capacitacdo e aperfeicoamento para o pessoal técnico envolvido no
processo; atualizacdo da infraestrutura de acesso e armazenamento, do software e
da rede de computadores.

O tratamento dos dados de pesquisa envolve atividades em 3 situacfes: na
submissdo e insercdo na infraestrutura de preservacdo da IES; no descarte; na
aplicacao das estratégias de preservacao.

Na submisséo e insercéo, o tratamento envolve complementar os metadados
encaminhados pelo pesquisador, a adequar o formato dados de pesquisa se
necessario e armazenar esses dados na infraestrutura de preservacéo e de acesso.

No descarte, o tratamento envolve, apds detectar a necessidade, definir o
procedimento a ser adotado e a descricdo por metadados.

Para os dados de pesquisa ja preservados e armazenados, sera necessaria,
ao longo de seu ciclo de vida, a aplicagdo de estratégias de preservacgdo digital que
0s mantenha acessivel. As atividades envolvem:

e Verificar a necessidade da aplicacdo de estratégias;
e A partir da constatacao, identificar as tecnologias a serem utilizadas;
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e Determinar e aplicar as estratégias e 0s suportes a serem utilizados;
e Descrever os metadados de preservacao;
e E armazenar os dados no novo formato e seus metadados.

4.4 Desenvolvimento de produtos e servi¢os

A partir do momento em que os dados de pesquisa a serem preservados estédo
organizados, armazenados e descritos € necessario criar e disponibilizar ferramentas
que recuperem esses dados da infraestrutura de acesso e atendam as necessidades
de busca e recuperacéo dos pesquisadores. Os produtos e 0s servigos devem atender
e se adequar, quando necessario, as necessidades dos usuarios e as mudancgas e
avancos nas TICs existentes.

4.5 Distribuicdo e acesso

O processo de acesso verifica os privilégios de acessos dos pesquisadores
interessados nos dados de pesquisa, define os formatos de distribuicdo e gera o
pacote de disseminacédo da informacdo que serd encaminhado.

O processo de distribuicdo define a forma que os dados de pesquisa serao
encaminhados ao pesquisador, utilizando canais de comunicacdo eficientes, que
atendam as mais variadas formas de acesso, formato e suporte.

4.6 Uso

O processo de uso avalia se os dados de pesquisas e 0s produtos e servigcos
relacionados a eles estdo atendendo adequadamente os pesquisadores. Como 0
objetivo principal da preservacéo digital € o acesso continuo aos objetos digitais, 0
processo de Uso da informacao é tratado como um processo separado devido a sua
importancia, mesmo estando fortemente relacionado ao monitoramento informacional.

A avaliacdo pode ser realizada utilizando ferramentas autométicas, como
contadores de acesso, e formularios de avaliagdo encaminhados para os
pesquisadores que utilizam os dados preservados.
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4.7 Monitoramento informacional

O processo monitoramento informacional realiza o acompanhamento e a
adequacao constante dos processos que abrangem o modelo as necessidades dos
pesquisadores.

Esse processo pode ser realizado por meio do levantamento das necessidades
das entidades envolvidas no modelo e da observacgéo, analise e avaliacdo permanente
dos elementos relacionados a preservacao digital, tendo como principal resultado atos
administrativos que registram e encaminham as mudancas necessarias.

5 Consideracdes

A exigéncia de um plano de gestdo, que envolve também a preservacdo de
dados de pesquisa, por parte de algumas instituicbes de financiamento, cria a
necessidade das instituicdes planejarem uma infraestrutura de preservacao digital dos
dados de pesquisa que observe essa exigéncia. A preservacao digital de dados de
pesquisa ira trazer beneficios para o pesquisador e para a instituicdo, pois esses
dados poderao ser validados e reutilizados pela comunidade académica.

Entretanto, para atender essa demanda de preservacédo digital, as instituices
devem elaborar uma politica de preservacao digital de dados de pesquisa, que permita
implementar os processos envolvidos nas atividades de preservacéo digital.

O modelo proposto define o fluxo dos processos e 0s elementos de
preservacao digital que devem ser contemplados na implementacéo da politica.

Observa-se que a preservacao digital de dados de pesquisa deve tratar dos
aspectos administrativos, técnicos e legais, onde os principais desafios sdo a insercao
da preservacdo digital nos objetivos da instituicho, a mudanca na cultura
organizacional, tanto dos pesquisadores como das instituicbes e a montagem da
infraestrutura de preservacao digital e de acesso aos dados de pesquisa. A
participacdo dos docentes é fundamental nesse processo.

A instituicdo deve, através da gestdo dos processos, garantir a autenticidade,
integridade, confiabilidade e 0 acesso aos dados de pesquisa preservados, o que da
credibilidade para a instituicdo. Estabelecer parcerias com outras instituicdes auxiliam
na utilizagdo das melhores ferramentas e também nos melhores fluxos de trabalho.
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