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Resumo

Sabe-se que os avangos tecnologicos comegaram a ser utilizados em todos os ramos do
conhecimento humano, portanto, ndo ha de ser diferente no meio educacional. Ultimamente,
devido a atual situagdo em que vivemos, tanto nosso pais como o mundo passa por mudancas
onde a predominancia do uso da tecnologia tem sido muito importante ¢ decisiva. O trabalho a
distancia teve que ser incorporado por muitos devido a necessidade de isolamento. Houve uma
supervalorizagao deste tipo de trabalho, o que fez com que muitas pessoas aprendessem a
utilizar as tecnologias digitais.
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INTRODUCAO

Sabe-se que 0s avancos tecnoldgicos comecaram a ser utilizados em todos os ramos do
conhecimento humano, portanto, ndo ha de ser diferente no meio educacional.

Ultimamente, devido a atual situacdo em que vivemos, tanto nosso pais como o mundo
passa por mudancgas onde a predominancia do uso da tecnologia tem sido muito importante e
decisiva. O trabalho a distancia teve que ser incorporado por muitos devido & necessidade de
isolamento. Houve uma supervalorizagdo deste tipo de trabalho, o que fez com que muitas
pessoas aprendessem a utilizar as tecnologias digitais.

Um mundo novo comegou a surgir em um processo acelerado e tecnoldgico, onde a
mudanga de paradigmas é o elemento essencial e decisivo. Com isso, temos agora uma
sociedade assombrosamente evolutiva, dindmica e instavel.

A tecnologia pode ser um instrumento muito significativo para a mudanga e uma
ferramenta para apoiar o desenvolvimento dos educandos para que eles sejam capazes de
procurar, refletir e criticar as informacgdes que lhes estdo sendo oferecidas. Os estudantes de
hoje ndo aceitam mais com bons olhos um professor apatico e que seja dono da verdade
absoluta. Além disso, precisam aprender a lidar com inimeras informagdes que eles tém a
disposicdo em varios meios e a partir delas pesquisar para enriquecerem seu conhecimento a
fim de tornarem-se cidaddos criticos e conscientes, mas a0 mesmo tempo responsaveis.
Também precisam aprender a ser mais colaborativos sabendo trabalhar em equipe, e 0 uso das
tecnologias pode favorecer isso.

Mas, para que tudo isso ocorra é preciso haver mudangas de postura tanto do professor,
como do estudante e até mesmo do conteudo. O professor deixa de ser 0 centro do processo

ensino-aprendizagem, porém deve estar lado a lado com seus alunos e algumas vezes até como



aprendiz. A tecnologia deve ser adotada como um meio e ndo como um fim, pois ela ndo é a
questéo principal do processo.

Devido a tudo isso, cabe como prioridade de atuacdo, que o docente se familiarize e
conheca como e quais sdo as tecnologias que podem ser usadas e exploradas em sala de aula,
uma vez que o mundo globalizado em que vivemos atualmente pede isso. Muitos apresentavam
resisténcia, talvez pelo medo de né&o saber dominar bem essas tecnologias, mas, o0 que temos
vivido atualmente em época de pandemia, é que ao professor ndo é concedida mais essa escolha.
O professor, neste momento, ndo deve se colocar como 0 centro do processo ensino-
aprendizagem, mas devera estar junto a seus alunos como aprendiz ajudando-os também a
criarem e fazerem crescer seus proprios conhecimentos.

Se o0 docente ndo se dispuser a buscar esse conhecimento a mudanca em suas aulas ndo
ocorrera. Pois, tudo acontece muito rapido, e o professor precisa acompanhar essas mudancas,
sendo ele fica para trds e suas aulas passardo a ser tidas pelos discentes como chatas e
enfadonhas. O docente tem que encarar o uso das tecnologias, ndo como uma panaceia, mas
como uma ferramenta de apoio que, com certeza, ira contribuir para suas aulas tornando-se
parte do processo de aprendizagem. Porém, muitas escolas talvez ndo tenham materiais
tecnoldgicos suficientes e disponiveis, mas é preciso fazer uso do que se tem. Quem sabe
comecar pelo uso do proprio celular, hoje em dia muitas criancas ja tém acesso. E preciso,
primeiramente, criar um clima desafiador que desperte o interesse dos estudantes e que mostre
a eles que se pode fazer um bom uso da tecnologia. Sozinhos, dificilmente irdo aprender por
isso 0 professor precisa ter a iniciativa, mas para que surta o efeito desejado, ele tem que se
adiantar e pesquisar, estudar, conhecer e planejar suas aulas. Ele deverd adotar a nova
tecnologia para uma aprendizagem mais dindmica e como um meio para novos fins, mas

sabendo-se que ela ndo deve ser a questédo principal do processo.



Antigas formas de autoridade precisam ser abandonadas para cederem lugar a formas
mais democraticas de producdo de conhecimento. O professor precisa aprender a dominar o
mundo digital e suas tecnologias.

Por isso, € importante contextualizar o profissional da educagdo no mundo globalizado
e informatizado, pois isso implica na capacidade de “testemunhar o desenvolvimento de uma
capacidade até agora ndo imaginada de ampliar o intelecto humano. O homem tem uma
capacidade singular de armazenar informacoes e utiliza-las para o seu progresso e bem estar. A
tecnologia da sociedade de informacdo amplia esta capacidade humana, bem além de qualquer
nivel julgado possivel a um quarto de século, colocando conhecimentos a disposicéo dos que
necessitam, quando necessitam e onde quer que estejam” (Rankine, 1987, p.292).

Ainda segundo Citelli

“A escola ndo deve temer nem subestimar o seu didlogo com os meios de comunicagdo € 0 uso
das novas tecnologias”,” Ndo vejo os meios de comunicagdo como instrutores, quero pensa-los
como produtores do conhecimento “(2000, p.7).

Infelizmente, muitas escolas continuam vivendo no século passado utilizando materiais
e aulas expositivas e com alunos enfileirados olhando para o professor e esperando que toda
informacdo venha dele. Muitos professores ndo percebem que podem usar a tecnologia a favor
de suas aulas, alguns por medo de ndo darem conta e outros por ndo saberem como fazé-lo. Mas
é algo que eles tém que aprender a lidar, caso contrario uma hora ou outra a escola, da maneira
em que € apresentada, ira sucumbir.

Novos caminhos podem surgir com o uso da tecnologia em sala de aula, pois existe uma
diversidade muito grande de materiais para o ensino e aprendizagem com uma forma muito

mais prazerosa e atraente que favorecem o engajamento e o empenho dos estudantes.

1. Como usar a tecnologia como facilitadora no processo de ensino e aprendizagem



A tecnologia est cada vez mais presente no ambiente educacional. Professores e alunos
sdo beneficiados com a interagdo do mundo digital para tirar duvidas em tempo real além de
enriquecer a pratica em sala de aula. Muitas pessoas tém facil acesso a internet por meio de
smartphones, tablets ou computadores estando a todo tempo conectadas.

Cursos a distancia estdo ganhando cada vez mais espac¢o diante da correria do dia a dia.
A oferta desse tipo de ensino possibilita que o aluno possa organizar o seu tempo e estudar
conforme sua disponibilidade de horario. Além disso, criar plataformas de estudo ou explorar
videos para entender ou aprimorar praticas ¢ muito comum nos dias de hoje. Assim, muitas
pessoas buscam por informacgdes de diferentes assuntos indo além de uma sala de aula com
ensino presencial.

Partindo do principio que cada um tem seu ritmo de aprendizagem, aproximar a
tecnologia na educagéo favorece a constru¢do do conhecimento de todos os envolvidos, pois
facilita o acesso a informacdo. Os recursos tecnoldgicos como sites para realizar buscas,
aplicativos, podcast, entre outros possibilitam que cada estudante escolha qual recurso se
identifica e explore de acordo com seu interesse.

O motivo pelo qual o sistema educacional deve utilizar esse recurso ¢ porque estamos
inseridos em uma sociedade digital e precisamos preparar 0s alunos para desenvolver essas
competéncias. Vale salientar que o professor também precisa estar preparado para ministrar
suas aulas utilizando mais essa ferramenta.

As possibilidades sdo muitas. Aplicativos relacionados aos projetos, lousas digitais,
plataformas interativas... permitindo que as aulas figuem mais dindmicas e inovadoras. Os
professores conseguem visualizar relatérios de aprendizagem de uma maneira rapida
identificando de forma individual ou coletiva as dificuldades apresentadas por seus alunos.

Ferramentas de suporte para o professor como agendas virtuais sdo grandes facilitadoras

para estabelecer uma comunicagdo em tempo real com as familias. Por meio de um aplicativo



escola e familia estabelecem comunicacdo de forma préatica trocando informagdes importantes,
além da confirmacao do recebimento e leitura das mensagens. Outro grande avanco se refere
ao aplicativo Diério de classe online. Ele permite que o professor preencha todos os dados que
antes eram feitos no papel de forma muito mais répida e simples como: frequéncia dos alunos,
registros de aulas, langamentos e consulta de avaliagdes otimizando o tempo do professor.

Vale salientar que a maneira a ofertar esse tipo de ferramenta depende dos recursos
disponiveis em cada instituicdo de ensino e também do interesse de cada profissional em se
aprofundar sobre 0 uso desse recurso na sua pratica.

O uso de metodologias inovadoras promove novas possibilidades no ensino e
aprendizagem de muitos alunos, favorecendo também a Educacdo Inclusiva. Dessa forma,
alunos que apresentam atrasos de fala, dificuldade motora, intelectual, auditiva e visual, por
exemplo, poderdo se beneficiar com a utilizacdo de recursos tecnoldgicos proporcionando
melhor entendimento das atividades propostas, além de permitir uma maior participagdo e
autonomia.

Segundo Kleina:

“Todos os alunos sempre podem aprender algo novo. N6s, profissionais da educagdo, devemos
acreditar nessa premissa. Se 0 aluno ndo esta conseguindo evoluir com determinado modo de
trabalho, devemos pensar sobre o que podemos modificar em nossa pratica docente para
favorecer a aprendizagem dele; quais alternativas existem e se ha algum recurso, equipamento
ou dispositivo que pode ajuda- lo nesse processo™ (2012, p.17).

A formacdo continuada e a busca por novos caminhos onde incluimos o uso da
tecnologia na educacdo possibilitam que alunos com atrasos no desenvolvimento consigam
estabelecer uma interacdo entre pares e entender o conteudo trabalhado quando o mesmo for
adaptado diante de suas dificuldades. Alunos com o Transtorno do Espectro do Autismo (TEA),
por exemplo, podem apresentar dificuldades de comunicacdo, interacdo social e
comportamento e 0 uso de suportes visuais podem auxilid-los na compreensdo das relagdes

sociais. Para isso, 0 uso da comunicagéo alternativa e aumentativa por meio de aplicativos tem-



se mostrado bastante eficaz na aprendizagem de alunos que ndo apresentam a oralidade
funcional.

O termo Comunicacdo Alternativa € utilizado para definir outras formas de
comunicag¢do como o0 uso de gestos, lingua de sinais, expressdes faciais, 0 uso de pranchas de
alfabeto ou simbolos pictograficos, até o uso de sistemas sofisticados de computador com voz
sintetizada (Glennen, 1997).

A alta tecnologia permite que o estudante utilize esse tipo de recurso por meio de
aplicativos que disponibilizam na tela varios simbolos em forma de cards e, ao clicar naimagem
escolhida ele possa expressar sua fala com a finalidade de complementar sua comunicagéo,
podendo demonstrar um desejo ou necessidade. E importante destacar que é possivel
personalizar o aplicativo de acordo com a necessidade do aluno criando cards especificos para
possibilitar uma comunicagao mais precisa.

Vale ressaltar também os recursos de acessibilidade, que encontramos instalados nos
dispositivos, e que podem ser adaptados para necessidades individuais relacionadas a viséo,
audicao, fisica e motora. Esses recursos permitem que por meio dos ajustes de acessibilidade a
pessoa selecione teclado em Braille, leitura da tela em voz alta, zoom, lupa, diferenciador de

cor, adaptacOes de toque, emparelhamento de aparelhos auditivos, entre outros.

2. Pandemia, educacéo e tecnologia
Com as politicas de isolamento social de combate ao contagio do coronavirus, que se
iniciou em margo, o Brasil tem vivido as imposi¢des de uma situacdo que, independente do
grau de envolvimento e comprometimento do Executivo Federal, mudou de forma drastica o
cotidiano da populacdo, e que ainda carrega um conjunto de transformacgdes ndo tao
perceptiveis. A verdade € que a propagacao vertiginosa da pandemia de Covid-19 tem imposto

ao mundo a tomada de medidas importantes por parte dos governos de todos 0s paises.



A principal atencgdo esta nos desafios impostos aos sistemas de saude, é claro, mas os
sistemas de educagdo também sdo diretamente afetados: todas as escolas estdo temporariamente
fechadas e provavelmente continuardo assim por algum tempo.

O fechamento das escolas ¢ uma medida de protecdo, ja que além de resguardar as
proprias criangas e jovens de terem contato com o virus, os impedem de serem vetores para sua
familia e comunidade. Porém, se afeta a rede de protecéo social ao qual a escola faz parte e
interrompe-se o0 processo de aprendizagem, de criancas e adolescentes.

Para lidar com o fechamento das escolas e aliviar os impactos negativos na vida dos
estudantes, a maioria das secretarias estaduais e municipais tem tomado diversas medidas, que
incluem ensino a distancia.

Quando olhamos para as estratégias adotadas para lidar com o fechamento temporario
vemos o cenario desigual expde uma contradicdo no modelo de a¢éo seguida de maneira comum
em diferentes redes de educacdo basica, sejam as redes publicas (federais, estaduais e
municipais) seja na rede particular. Ha secretarios que apelam para a realizacdo de atividades
remotas, outros tentam impor a manutencdo de um calendario com aulas a distancia e uso de
tv, e ha aqueles que recomendam as atividades virtuais de modo complementar enquanto
esperam a regularizacdo ou validacdo posterior de tais atividades.

Independentemente do meio escolhido, a substituicdo de aulas presenciais por aulas a
distdncia deve considerar a enorme desigualdade de acesso a internet. Segundo dados
preliminares da pesquisa TIC Kids Online 2019 do Cetic.br/NIC.br, 4,8 milhdes de criancas e
adolescentes de 9 a 17 anos de idade vivem em domicilios sem acesso a internet no Brasil (17%
dessa populagéo). A pesquisa mostra, ainda, que 11% da populacéo no Brasil dessa faixa etaria
ndo é usuaria de internet — ndo acessando a rede nem em casa € nem em outros lugares nos trés

meses que antecederam a entrevista. A exclusdo é maior entre criancas e adolescentes que



vivem em areas rurais (25%), nas regides Norte e Nordeste (21%) e entre os domicilios das
classes D e E (20%).

Outro fator critico que devemos considerar quando falamos de atividades escolares a
distancia é a capacidade e experiéncia de professores e gestores no uso da tecnologia para
aprendizagem. A evidéncia mostra que mesmo em estados com mais recursos € com mais
escolas com acesso a Internet, muitos professores possuem pouca familiaridade com o uso da
Internet no ensino e pouca familiaridade com ferramentas de aprendizagem virtual.

O que temos constatado diariamente na educacao brasileira é que a transi¢do de forma
abrupta do ensino presencial para o ensino a distancia agravou, significativamente, as

desigualdades de aprendizagem dentro e entre as redes de educacéo.

3. Consideracdes finais

Tecendo uma analise de todos os fatores até aqui apresentados podemos concluir que a
necessidade de uma mudanca na metodologia e nos recursos utilizados pelas escolas é urgente.
N&o h& mais tempo de esperar por uma receita magica que faca tudo dar certo. Afinal, essa
mudanga ja comegou mesmo contra a vontade de muitos e nada mais serd como antes depois
dessa pandemia. Todos tiveram que se reinventar e descobrir em si mesmos alguns “atributos”
até entdo desconhecidos.

Espera-se que a inclusdo destes recursos aconteca, mesmo que gradualmente, de
maneira que traga beneficios aos discentes e, principalmente, aos docentes. E que as
dificuldades encontradas hoje sirvam para tornar o uso das tecnologias mais acessiveis, gerando
uma forma que seja aplicavel dentro das salas de aula visando uma melhoria no ensino e

aprendizagem.
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