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Resumo

Este artigo apresenta um relato de experiéncia que descreve comparativamente a formatacao
de um mesmo curso de formacéo de professores em Educacdo Ambiental em dois ambientes
virtuais de aprendizagem, as plataformas LMS Google Classroom e Moodle. Diante da
duvida sobre qual seria a mais apropriada para o desenvolvimento do curso proposto,
optamos por construi-lo em ambas, procurando verificar os limites e potencialidades de cada
uma a fim de decidir por uma delas ao final do processo. Ao longo do artigo, descrevemos
cada etapa da formatacdo do curso segundo nossas percepcoes, ilustrando-as com prints das
respectivas telas. Concluimos que ambas as plataformas atendem aos objetivos do curso
desenvolvido, mas que o Moodle é o mais adequado quando consideramos que se pretende
atingir uma imensa demanda de cursistas, esbarrando, entretanto, na necessidade de um
servidor que o hospede gratuitamente e sem limites de estudantes matriculados.

Palavras-chave: classroom versus moodle; plataformas LMS; ambiente virtual de
aprendizagem.

Abstract

This article presents an experience report that comparatively describes the formatting of the
same teacher training course in environmental education in two virtual learning
environments, the LMS Google Classroom and Moodle platforms. Faced with the doubt
about which would be the most appropriate for the development of the proposed course, we
chose to build it in both, trying to verify the limits and potential of each one in order to
decide for one of them at the end of the process. Throughout the article, we describe each
stage of formatting the course according to our perceptions, illustrating them with prints of
the respective screens. We conclude that both platforms meet the objectives of the developed
course, but that Moodle is the most appropriate when we consider that we intend to reach an
immense demand for course participants, coming up against, however, the need for a server
that will host it for free and without limits for enrolled students.

Key words: classroom versus moodle; LMS platforms; virtual learning environment.
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Introducao

Ao retomar e realizar novos estudos referentes a Educacdo Ambiental (EA) escolar,
deparamo-nos com a necessidade de colocar em pratica uma aspiracdo antiga: desenvolver
propostas inovadoras de formacdo de professores em EA que estivessem ao alcance da
maioria dos docentes em atuacéo nas escolas brasileiras de educacao basica.

Decidimos dar inicio a essa empreita formatando um curso on-line voltado a
professores das séries iniciais do ensino fundamental e da educacéo infantil, pautados em
pesquisas recentes que apontaram, simultaneamente, bom interesse dessa categoria docente
e a queixa da falta de materiais especificos para a abordagem das teméaticas ambientais com
criancas desses niveis de ensino (RUY, 2021).

Ao escolher a plataforma de ensino e aprendizagem on-line em que
desenvolveriamos o curso, nos deparamos com algumas limitacGes, entre elas a questdo da
hospedagem gratuita em um servidor on-line confiavel e a usabilidade das plataformas
atualmente disponiveis, com diferentes niveis de complexidade para a configuracdo de
Cursos.

Entdo, fomos colocados diante da seguinte pergunta: qual o melhor ambiente virtual
de aprendizagem disponivel gratuitamente na atualidade para desenvolvermos uma proposta
de formacdo docente em Educacdo Ambiental?

Depois de alguns estudos exploratérios, optamos por experimentar dois deles: o
Moodle e 0 Google Classroom. Assim, apresentamos aqui um relato de experiéncia em que
detalhamos o processo de configuracdo de um mesmo curso de formacéo docente em EA em
ambas as plataformas, procurando evidenciar os aspectos comparaveis, bem como as

conclusdes a que chegamos a partir dessa experiéncia.

Fundamentacéao

As plataformas de e-leaning (electronic learning) sdo ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) desenvolvidos para apoiar 0 ensino presencial ou para o oferecimento
de cursos on-line, permitindo a criacdo e a gestdo de cursos (DILLENBOURG, 2001 apud
DURAES, 2013). Duas dessas plataformas bastante conhecidas e usadas sd0 o Moodle e 0
Google Classroom.

O primeiro protétipo do Moodle comegou a ser testado em 1999, foi langado em
2001 e vem sendo aprimorado desde entdo (MOODLE, s.d.). O nome Moodle é o acrénimo

de modular object-oriented dynamic learning environment, e representa uma das
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plataformas LMS (learning management system) mais utilizadas no mundo (DURAES,
2013).

O Classroom (Sala de Aula, em portugués) foi anunciado pela Google em maio de
2014 e vem sendo considerado desde entdo como uma das melhores plataformas on-line
capazes de ajudar a melhorar a fluéncia do fazer pedagogico, fornecendo um conjunto de
ferramentas ideais para o trabalho com os estudantes (IFTAKHAR, 2016).

E dificil dizer com precisdo qual dessas duas plataformas LMS?*, Classroom ou
Moodle, é a melhor. Talvez essa nem seja uma questdo pertinente, dadas as caracteristicas
singulares de ambas, e cada uma sirva melhor a este ou aquele propésito, forcando criadores
de cursos a estudarem essas duas alternativas para s6 entdo decidir a mais adequada aos
objetivos pretendidos. Nesse sentido, trazemos dois estudos que buscaram fazer essa
comparacéo.

Mallick (2018) coletou dados de 238 estudantes universitarios que usavam o
Classroom e o Moodle em suas atividades académicas cotidianas. Embora os dados
apontassem para ambos positivamente em relacdo ao aprimoramento académico, havia
insatisfacGes em relacdo ao Moodle devido a limitacGes e a complexidade de sua interface.
Nesse estudo, constatou-se que a satisfagdo com o uso desta ou daquela plataforma LMS
também esté associada ao nivel de letramento digital dos estudantes.

Ferry (2019) procurou verificar e comparar a efetividade do Google Classroom e do
Moodle no apoio ao ensino técnico presencial. Constatou que ambos sao eficazes dentro de
suas especificidades, cumprindo os objetivos para 0s quais sdo usados, e que é complexo
definir qual o mais eficaz, posto que aspectos como as metodologias de ensino escolhidas
pelos docentes e as caracteristicas da instituicdo de ensino, de professores e estudantes e dos
recursos disponiveis influenciam essa eficacia. Todavia, a pesquisa apontou que docentes e
estudantes consideram o Classroom de uso mais facil e que os professores geralmente fazem
sua opgao por uma ou outra plataforma conforme seu perfil e conhecimentos.

Assim como esses autores, nossa curiosidade se agucou diante da possibilidade do
desenvolvimento de um curso on-line de formacéao de professores em Educacdo Ambiental:

qual delas serviria melhor aos propésitos do nosso curso? A seguir, relatamos a experiéncia

! Ao navegar pelos diversos artigos e tutoriais disponiveis na web, depara-se com controvérsias em relagéo ao
uso do termo LMS para 0 Google Classroom, apontado algumas vezes como apenas uma sala de aula virtual.
Neste artigo, optamos por concordar com os autores citados e considera-lo como tal, visto possuir todas as
caracteristicas intrinsecas a uma plataforma LMS (sistema de gerenciamento de aprendizagem, em portugués),
ou seja, permite o gerenciamento da aprendizagem e sua personalizacdo, a disponibilizacdo de materiais de
estudo, a realizacdo de avaliacOes, a interacdo entre os estudantes, 0 acompanhamento de seu progresso e a
producéo de feedbacks etc. (WIKIPEDIA, s.d.).
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da formatacdo desse curso nas plataformas Classroom e Moodle, procurando compara-las
de modo a decidir a mais adequada a essa proposta de formacao.

Descricéo

O primeiro aspecto a ser levado em conta ao escolher uma plataforma on-line visando
hospedar um curso qualquer é a sua disponibilidade por meio de um servidor gratuito, posto
que propostas pensadas para serem oferecidas gratuitamente ndo gerardo as receitas
necessarias para se bancar um servico pago.

O Google Classroom, em sua versao gratuita, permite a formacéo de grupos com até
250 estudantes e oferece a possibilidade de se abrir varias turmas e de se importar o conteddo
dos cursos. Entretanto, o formato possivel de cursos nessa plataforma faz necessaria a
tutoria, o que torna infactivel atender a uma demanda muito grande de cursistas.

Essa ¢ uma vantagem do Moodle: é possivel desenvolver cursos do tipo MOOC
(massive open online course), totalmente autogeridos da inscri¢ao a certificacdo, e atender a
milhares, milhdes de interessados na formacéo oferecida. Porém, o Moodle, embora seja um
software gratuito de cddigo aberto, precisa ser hospedado em um servidor, o que limita a
criagdo de cursos para pessoas que ndo tenham uma filiacdo institucional que lhe forneca
esse suporte gratuitamente. Assim, foi preciso encontrar um servidor que nos permitisse, ao
menos, elaborar o0 curso como um prototipo, para um namero limitado de pessoas. Acabamos
por optar pela plataforma ensineonline?, que oferece uma versdo gratuita simplificada para
cinguenta estudantes, sem prazo de adesao para a versédo paga. A versdo do Moodle oferecida
por essa plataforma €, atualmente, a 2.5.

Nos tépicos a seguir, estdo descritas as caracteristicas que cada plataforma imprimiu

as diferentes etapas que o curso apresenta.

1. Pagina de acesso ao curso na plataforma (senha ja inserida)

A pagina de acesso do Classroom € bastante simples, o icone é pequeno a despeito
de haver mais espacgo na tela (que é preenchido caso o0 usuario esteja cadastrado em mais
turmas na mesma conta Google). A figura ilustrativa aparece opaca e o niUmero de caracteres

que identifica o curso é extremamente limitado (em torno de vinte).

2 https://ensineonline.com.br/
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A aparéncia da pagina de acesso do curso no Moodle depende muito do servidor que
0 hospeda, mas geralmente comporta nomes longos e mostra a figura completa ou quase
(isso depende um pouco da configuragdo do Moodle em cada servidor ou do navegador: no
Google Chrome, por exemplo, uma pequena parte da figura foi suprimida, enquanto no
Microsoft Edge apareceu completa, independentemente do zoom aplicado). No servidor que
usamos, se 0 usudrio estiver cadastrado em mais de um curso nessa plataforma, eles

aparecem um embaixo do outro.

Figura 1: Pagina de acesso ao curso em ambas as plataformas
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Fonte: Autoria propria

2. Editando as configuracodes gerais do curso

As configuracOes gerais tanto do Classroom quanto do Moodle sdo simples e ndo
demandam grandes habilidades, embora cada uma tenha suas especificidades e em quase
nada se assemelhem.

No Classroom, a definicdo do sistema de notas ja é definida nessa pagina. E nela
também que sdo registrados nome do curso, turma e informacgdes adicionais, que se
configuram as interacdes possiveis e a aparéncia do mural e que se habilita ou ndo os
comentarios dos estudantes.

No Moodle, além de nome longo e breve, pode-se definir, opcionalmente, data de
inicio e término da oferta do curso, figura da pagina de acesso, acompanhamento de
conclusédo dos estudantes, entre outras opgles que so estdo habilitadas para a versdo paga da
plataforma que usamos (como a selecdo de tamanho de arquivos para upload pelos

estudantes ou a aparéncia customizada da plataforma).
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Figura 2: Paginas de edigdo das configuracdes gerais do curso
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Fonte: Autoria prépria

3. Cadastrando estudantes na turma

Cadastrar estudantes no Classroom é bastante facil. No menu Pessoas, ao clicar no
botdo Convidar, abre-se uma caixa de didlogo com o codigo de acesso ao curso, que pode
ser enviado por e-mail. De posse desse codigo, o estudante pode fazer o login com sua conta
Google, estando automaticamente matriculado na turma. Qualquer pessoa que disponha do
codigo, porém, consegue se matricular, sendo que o professor pode excluir algum eventual
cadastro equivocadamente realizado. O estudante deve estar atento ao nome de usuério de
sua conta Google, pois sera com esse home que sera matriculado na turma.

A partir do momento em que se matricula no curso, ao fazer o primeiro login com a
conta Google, o estudante passa a receber notificacoes, pelo e-mail cadastrado, de cada nova
atividade postada ou relacionada as suas participacdes. O estudante pode cancelar sua
inscri¢do no curso a qualquer momento, sendo essa opcéo oferecida a cada nova notificacéo
recebida por e-mail.

Cadastrar alunos na versdo gratuita do Moodle oferecida pela plataforma
ensineonline da bem mais trabalho (nessa plataforma, so esta disponivel a inscrigdo manual).
Todavia, oferece uma opcdo de acesso mais segura e a inscricdo automatica é vedada a
terceiros.

O cadastro manual é realizado em duas etapas. Primeiro, é feito o acesso ao cadastro
de participantes no botdo Cadastrar aluno, do menu direito. Deve-se criar uma identificagdo
(login) e uma senha, preenchendo todos os dados obrigatorios com corregéo, principalmente
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0 nome completo do estudante e sua cidade de residéncia, que serdo usados no
preenchimento automatico do certificado.

Depois de salvar o cadastro, clica-se em Participantes, no menu esquerdo e, em
seguida, em Inscrever usuarios. Aqui ha um problema sério no uso da plataforma gratuita
desse provedor, pois todos 0s cursos gratuitos dividem o mesmo site e existe uma
probabilidade consideravel de aparecerem homonimos dos estudantes do curso. Por isso, é
importante verificar se 0 nome da busca é idéntico ao que foi cadastrado e, no caso de
homonimos, matricular a ambos e checar o e-mail, para excluir a matricula indevida.

Finalmente, é preciso enviar ao estudante o link da plataforma de acesso, sua
identificacdo e senha para que possa acessar 0 curso e complementar suas informacées de
perfil, se assim desejar.

Em alguns servidores, como os de determinadas institui¢cbes de ensino superior que
oferecem MOOC, é possivel configurar o Moodle para a auto inscri¢do baseada em e-mail
ou a partir de uma conta Google. A inscricdo manual é geralmente feita pela secéo técnica

de apoio ao ensino a distancia da instituicao.

Figura 3: Paginas para a inser¢do de estudantes no curso
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Fonte: Autoria propria

4. Pagina inicial do curso

A pagina inicial do Classroom caracteriza-se por um mural cuja figura padrdo pode
ser substituida (sendo a mesma da pagina de acesso), mas ndo aparece em cores vivas. A
escolha da figura define automaticamente a paleta de cores que o Classroom apresentara,
ndo sendo possivel fazer alteragdes manuais. O menu superior do Classroom é simples e
fixo, conduzindo as demais &reas do curso.

Todas as atividades criadas aparecerdo como link no mural, sempre a mais
recentemente postada figurando no topo. O professor pode fazer postagens especificamente

no mural e habilitar ou ndo que os estudantes também possam fazé-lo. Pode inclusive, vedar
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que fagam comentérios, mas isso inviabilizara qualquer comentario dos estudantes em todas
as areas do curso, o que impossibilitara o uso da ferramenta Pergunta, também usada como
Forum.

Se o professor desejar que as atividades aparecam no mural na ordem crescente das
unidades ou temas, e ndo de data de postagem, bem como fixar uma mensagem de boas-
vindas no topo, é preciso movimentar cada topico manualmente. Como eles sé podem ser
movidos para o topo, é preciso fazer um planejamento para realizar esse processo ou, entao,
no caso de cursos ja prontos antes de ter alunos cadastrados, é preciso criar/postar as
atividades em ordem inversa, deixando por ultimo a mensagem de boas-vindas para que
fique no topo do mural.

A versdo gratuita do Moodle na plataforma ensineonline apresenta todos os topicos
(ou unidades) do curso na pagina inicial. Pode-se customizar apenas a nomenclatura de cada
topico, acrescentando ou ndo a visualizacdo da barra de progresso em cada unidade. Nao ha
limite para 0 nimero de tépicos e ndo é possivel alterar a paleta de cores. Ha diversos menus
fixos que facilitam a navegacao e os laterais podem ser recolhidos, melhorando o conforto

visual oferecido em todas as telas do curso.

Figura 4: Pégina inicial do curso em ambas as plataformas
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Fonte: Autoria propria

5. Habilitando e usando a ferramenta de criacéo e edi¢cdo de atividades

O Classroom nédo oferece segredo quando se trata de criar e editar atividades. Na
pagina Atividades, ha o botdo +Criar, que oferece ali mesmo as opg¢des possiveis. Uma vez
criadas, ficam disponiveis no topo, podendo ser arrastadas até a posi¢ao desejada. Também
podem ser editadas facilmente clicando-se nos trés pontos alinhados verticalmente no canto
superior direito de cada topico.

Para criar ou editar atividades no Moodle, é preciso habilitar a ferramenta Ativar

edicdo, no icone de engrenagem que figura acima e a direita na maioria das paginas do curso
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(em algumas versdes completas customizadas, pode estar configurado um botdo
Ativar/Desativar edicdo em destaque em um dos menus superiores). Para se criar novas
atividades, no rodapé de cada topico ou unidade ha o link Adicionar uma atividade ou
recurso, que abre uma lista de possibilidades (rétulo, pagina, questionario, arquivo, enquete
etc.). E possivel reordenar as atividades criadas arrastando-as pelo icone em formato de cruz,
que aparece em frente a cada item na opcao de edigé&o.

Figura 5: Acesso as ferramentas de criacdo e edicdo de atividades
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Fonte: Autoria prépria

6. Menu de conteudo das unidades

Clicando em Atividades, no menu superior do Classroom, todas as unidades e topicos
criados serdo listados. Cada atividade pode ser acessada sem que se saia dessa pagina, ao se
clicar no topico escolhido. Para ver a atividade em uma pagina separada, basta clicar em link
especifico, na base do topico ja aberto (Ver material ou Ver atividade ou Ver pergunta). Ao
sair da lista de atividades, o0 modo mais eficiente de retornar é clicando no nome do curso,
no menu superior (retorna ao mural e reabre 0 acesso ao menu).

No Moodle, as diferentes atividades séo listadas em forma de link que levam a outras
paginas, sendo possivel adicionar explicagdes (Ro6tulos), inserir imagens ou deixar parte das
atividades visiveis (o que ndo é muito recomendavel, pois dificulta a organizacdo e uma
visualizacao limpa da pagina). O Moodle também permite que a op¢do de marcacdo, manual
ou automatica, das atividades realizadas, apareca ao lado de cada item.

Apenas no modo de edicdo todas as unidades e respectivos contetdos aparecem em
pagina Unica, sendo sdo mostradas separadamente. Entretanto, ndo é dificil navegar entre as
diferentes unidades, dada a fartura de menus disponiveis para todos os topicos principais.

E preciso criar titulos curtos para as unidades se quiser que eles aparecam por

completo na visualizacdo do menu de ambas as plataformas. Somente o Moodle pode
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mostrar titulos longos se o layout escolhido for o de lista de topicos, mas se a visualizagao

for em grade, s6 o inicio de titulos mais longos aparecera.

Figura 6: Amostra dos menus de contelido das unidades do curso®
Google Classroom Moodle

o plataforma e

Introdug@o & educagdo socioambiental escolar

UNIDADE 2: REFLETINDO SOBRE A EA EM SUA ESCOLA E EM SUAS PRATICAS PEDAGOGICAS @

o
a
s
-
L
o
a
-]
®
o
®

0000 OOO6 S

Fonte: Autoria propria

7. Incorporacdo e visualizagdo de videos do YouTube

E relativamente facil incorporar videos do YouTube ao Classroom. Na pagina de
criacdo/edicdo de um material, aparece a opcdo de incorporacdo de videos e basta fazer a
busca ali mesmo ou colar o link da barra de enderegos do YouTube. Surgird uma miniatura
do video no material e, ao se clicar nele, o video abre em fundo escuro, devendo-se clicar na
seta no canto superior esquerdo para que se retorne a pagina original.

Ja para fazer isso no Moodle 2.5 ndo é nada intuitivo. E preciso abrir a pagina do
video no YouTube, clicar na opcdo Compartilhar, escolher a opcéo Incorporar (< >) e copiar
o link fornecido. De volta ao Moodle, cria-se uma pagina e, na caixa de texto, depois de
inserir pelo menos uma letra antes do local onde o video devera ser incorporado, abre-se no
menu da prépria caixa o Editar cédigo HTML (< >). Cola-se, entdo, o c6digo na nova caixa
de dialogo aberta, mas € necessario que se escreva algo apés a insercdo do codigo para que
0 Moodle o reconheca (uma boa ideia é ja inserir a legenda do video). Isso feito, procede-se
a formatacdo do contetudo da caixa de texto, o que ndo é trivial e exige certa dose de
paciéncia. Contudo, o resultado € bem bonito e o video pode ser assistido diretamente na
pagina criada.

A versdo 3.9 do Moodle, entretanto, usada atualmente por boa parte das instituicbes
publicas de ensino superior*, resolve essa dificuldade. Na caixa de texto ja ha um botdo para

3 Note que usamos titulos reduzidos para as unidades do Classroom, para que parte deles ndo fosse ocultada.
4 Posteriormente a formatagdo de curso que estamos descrevendo, tivemos a oportunidade de trabalhar com o
Moodle 3.9 do IFSP/Séo Carlos e da UFSCar, em que pudemos constatar a evolucao desse recurso.
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se incorporar a URL do video, que aparece automaticamente na pagina criada. Muito mais

facil e intuitivo.

Figura 7: Visualizacao de videos do YouTube incorporados ao curso
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8. Incorporacéo, visualizacao e preenchimento de formularios do Google Forms

Os passos para a insercdo de formulérios do Google sdo exatamente 0s mesmos
descritos para os videos (item 7). Diferem, apenas, que o link para a incorporacao no Moodle
encontra-se no botdo Enviar do formulario salvo no Google Drive.

Ao contrario do que esperdvamos, a versao 3.9 do Moodle é menos intuitiva do que
a 2.5. Em ambas se faz a inser¢do do formulario Google em cédigo HTML, mas na versdo
mais recente esse codigo aparece ja com caracteres inseridos na caixa de dialogo, gerando
duvidas sobre o ponto exato em que se deve colar a URL do formulério, para que ele seja
incorporado de forma correta, e inseguranca ao se aplicar formatacGes adicionais para que
apresente o efeito visual pretendido (centralizado ou alinhado a esquerda, por exemplo).

Embora o formulério possa ser preenchido na prépria pagina criada no Moodle em
que aparece incorporado, suas respostas sdo salvas no formulario no Google Drive e
possiveis atualizacdes realizadas nesse arquivo sdo automaticamente mostradas na pagina
criada no Moodle.

No Classroom, o formulario abre em uma nova guia, podendo ser fechada

normalmente apos o envio das respostas sem que seja fechada a aba do curso.
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Figura 8: Visualizagdo de formularios do Google incorporados ao curso
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9. Incorporacéo e visualizacéo de arquivos PDF

Ao inserir um arquivo PDF no Classroom, segue-se 0s mesmos procedimentos
adotados para os videos (item 7), mas, nesse caso, 0 arquivo é hospedado no drive do curso.
Pode ser anexado do proprio Google Drive e também € possivel fazer o upload do
computador. A exibi¢do do arquivo seré idéntica a do video.

No Moodle, ha uma ferramenta especifica para inserir arquivos em PDF. A edicdo ja
abre uma caixa para upload do arquivo. Exibi-lo incorporado a pagina, todavia, exige a
atencdo para que se habilite a op¢do Incorporar no menu Aparéncia logo abaixo da caixa de
submissdo do arquivo. Ha outras op¢des como Forcar o download ou Abrir em uma janela

pop-up, que ndo apresentardo visualizacdo do contetdo do PDF.

Figura 9: Visualizagdo de arquivos PDF incorporados ao curso
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10. Ferramenta Férum

Sem duvida alguma, criar um férum no Moodle é bem mais facil que no Classroom,
que ndo possui uma ferramenta especifica para isso. Enquanto o Moodle tem um link direto
para a criacao dessa ferramenta e da varias op¢oes de configuracdo para o férum (discussao
Unica ou possibilidade de criacdo de novos tdpicos, controle sobre a visualizagdo da
postagem dos colegas antes de se fazer uma contribuicéo etc.), o Classroom s oferece a
ferramenta Pergunta, que exige uma resposta do estudante para sé entdo poder interagir com
0s colegas.

E importante que o professor tenha deixado habilitada, na configuracdo geral do
curso no Classroom, a possibilidade de se fazer comentarios, pois ela regula todas as areas
do curso e ndo apenas a possibilidade de se inserir comentarios no mural. Se essa op¢éo
estiver desabilitada, a ferramenta Pergunta ndo funcionard. Na edicdo da Pergunta, faz-se
necessario selecionar a op¢do Os alunos podem responder uns aos outros, para que a

ferramenta possa se comportar, de fato, como um forum?.

Figura 10: Amostra da ferramenta Férum (Fonte: Autoria prépria)
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11. Atividades avaliativas (testes)

A criacdo de atividades avaliativas com pontuacdo no Classroom pode ser feita de
dois modos: através da criacdo de um formulario do Google, com a ativacdo da opcdo
Testes—Criar testes nas configuragbes de um formulario j& feito e posteriormente
incorporado, ou com o uso da ferramenta do Classroom +Criar—Atividade com teste, nNa
pagina Atividades, que ja cria uma atividade com um formuléario em branco inserido, com a

configuracao de um teste com pontuacio, bastando ser editado. E possivel inserir figuras nas

5> Uma alternativa ao uso da ferramenta Pergunta seria criar um grupo no Google Groups, CUjos recursos se
assemelham muito a ferramenta Forum, do Moodle. Porém, o Google Groups teria de ser usado como um
recurso paralelo ao Google Classroom, ou seja, ndo é possivel importar a turma criada de um para outro.
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opcoes de questdes de maltipla escolha, definir quanto vale cada questdo, gerar feedbacks e
permitir que o estudante saiba sua pontuacéo tdo logo envie as respostas de avaliacfes cujas
questdes nao demandam correcdo manual.

A desvantagem dos testes feitos nos formularios do Google é que os tipos de questdes
sdo um tanto limitados, e se acaba tendo que pensar a questdo a partir dos modelos possiveis.
A vantagem é que esses formulérios geram planilhas de dados bem estruturadas e analises
estatisticas detalhadas em graficos sobre o desempenho da turma.

O Moodle possui uma ferramenta especifica para a criacdo de avaliacdes com
pontuacgdo, pouco intuitiva e bastante trabalhosa, porém. E preciso primeiro criar-se a (base
da) avaliacdo para s6 depois adicionar questdes.

Ha varios tipos de questdes possiveis, mas inserir conteudos, definir porcentagens de
pontuacdo, acertar formatacdo (copiar e colar, por exemplo, pode baguncar completamente
o0 layout de uma questdo de mdltipla escolha no Moodle 2.5, o que aparentemente foi
solucionado na verséo 3.9), criar questdes do tipo arrastar e soltar com um ou mais grupos
de palavras... demanda conhecimento, treino e paciéncia. H4 um niimero excessivo de
comandos, caixas de selecdo e uma porcao de outros aspectos nada intuitivos que devem ser
corretamente indicados para que a atividade avaliativa cumpra seu papel. Em estando
prontas, deve-se atribuir uma pontuacao a cada questao e ao teste completo, segundo critérios
percentuais definidos no momento da criacdo da (base da) avaliacao.

Para quem estd dando os primeiros passos no uso do Moodle, mesmo que ja tenha

feito alguns cursos, os tutoriais disponiveis especialmente no YouTube sdo de grande valia.

Figura 11: Amostra das atividades avaliativas
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12. Acompanhamento das atividades dos estudantes

Classroom e Moodle possuem ferramentas completamente diferentes para
acompanhamento do desempenho dos estudantes. A do Classroom possui um layout simples,
com uma area que mostra o desempenho de toda a turma para cada avaliacdo e outra que
resume o desempenho global, considerada a participacdo em todas as atividades.

No Moodle, ha a possibilidade de se exibir diversos tipos de relatérios, individuais e
gerais, com acesso pelo botdo Participantes, no menu lateral esquerdo. Porém, em caso de
cursos autogeridos (sem tutoria), podem ficar subutilizados. Os cursos autogeridos
consideram apenas a pontuacdo dos testes, sendo que a realizacdo das demais atividades,
quando condicdo para a obtencdo do certificado, é verificada apenas pela visualizagdo ou
participacdo, sendo muito dificil atribuir critérios de qualidade a essas participacdes.

No caso do Classroom, em que ndo é possivel a autogestdo plena do processo
educativo, mas € necessaria a atuacdo direta de um professor, € uma ferramenta essencial
para 0 acompanhamento do desempenho e a tomada de decisdes sobre 0 aproveitamento
obtido. Apesar da simplicidade, comporta recursos sofisticados de somatorio e calculo
percentual das notas dos estudantes, embora ndo seja trivial criar algumas configuracoes,
como o calculo de notas ponderadas por categorias. Ainda que seja possivel fazer escolhas
que gerem uma nota final automaticamente, a expedicdo de um certificado de conclusao tera

de passar a0 menos por uma etapa manual.

Figura 12: Pé4ginas de acompanhamento das atividades dos estudantes
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13. Expedicéao do certificado de concluséo de curso

O Classroom ndo possui uma ferramenta para gerar e expedir certificados. Ha
tutoriais que explicam como forcar uma automatizacdo atrelando, por meio de um
complemento (AutoCrat), um formulario do Google (como um que poderia ser criado para

0 estudante avaliar o curso) a uma template (de formato livre) do certificado gerada no
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Google Docs. Ainda assim, esse formulario s6 poderia ser disponibilizado manualmente
apos a conferéncia dos aprovados, mediante participacdo e desempenho no curso. Entéo,
optamos por ndo explorar essa possibilidade.

O Moodle permite que se crie uma lista de requisitos a serem cumpridos para que 0
certificado seja automaticamente gerado e disponibilizado para download em arquivo PDF.
Na medida em que o estudante cumpre 0s requisitos, os itens da lista, que se constituem em
hiperlinks que levam as respectivas atividades, vdo desaparecendo, e s6 tendo sido
completamente eliminados, concomitantemente a obtencdo da pontuacdo necessaria nos

testes, o botéo Certificado torna-se operante.

Figura 13: Passos para 0 acesso ao certificado de conclusao de curso no Moodle
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Criar o certificado no Moodle também requer certa habilidade e muita paciéncia,
pois, diferentemente dos editores de textos a que estamos acostumados, o documento é
composto como um quebra-cabecas, em que a figura de fundo é inserida num espaco, 0s
dados em outro, os espacamentos sdo configurados em caixas de selecdo a parte e calculados
em milimetros distribuidos segundo as coordenadas (X, y) e ndo é possivel ver o resultado
da montagem em tempo real. O fato de se poder agregar um cddigo QR confere autenticidade
ao certificado, o que compensa a dificuldade para se inserir uma assinatura.

Uma opcdo que poderia facilitar a configuracédo do layout do certificado seria inserir
na figura de fundo todos os dados fixos, inclusive a assinatura do responsavel (essa parece
ser a unica maneira de se fazer isso, alids). No exemplo, experimentamos essa alternativa
COm sucesso ao inserir o nome da instituicdo promotora do curso e elementos decorativos ao

certificado.
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Figura 14: Ferramenta de construcédo do certificado e exemplo do certificado pronto
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Conclusao

Classroom ou Moodle? A conclusédo a que chegamos é que essa escolha depende de
fatores como o numero de individuos que se pretende atender, se havera tutoria
personalizada ou se o curso serd autogerido, a afinidade e habilidade de uso do criador do
curso em relagéo aos recursos de ambas as plataformas, as preferéncias por ferramentas e
layouts, além das caracteristicas especificas de contetidos e abordagens do curso, que podem
fluir melhor numa ou noutra plataforma.

Uma coisa € certa: embora possua menos recursos, € muito mais facil construir um
curso no Classroom do que no Moodle, cuja configuragdo é bem pouco intuitiva mesmo em
versdes mais recentes. A questdo operacional também ¢é relevante, posto que o Classroom
faz parte de uma familia completa de servicos Google e que o Moodle é apenas um software,
que exige a contratacdo de um servidor.

Dificuldades construtivas e empecilhos operacionais a parte, no exemplo que
relatamos, concluimos que o curso de formacdo docente em Educacdo Ambiental que
desenvolvemos ficou muito bom em ambas as plataformas, e poderia alcancar seus objetivos
em qualquer uma delas. Mas como o publico docente é muito grande, para termos o alcance
desejado seria necessario um curso autogerido, como um MOOC, o que seria possivel apenas
no Moodle (hospedado no servidor de uma instituicdo pablica de ensino superior, por
exemplo).

Contudo, devemos frisar que quantidade ndo é sindnimo de qualidade e que
entendemos que essa estratégia seria Util somente para um curso bésico, introdutorio.
Formacdes com maior nivel de aprofundamento demandam necessariamente a interacao

entre cursistas e formadores, na perspectiva da construcdo de didlogos enriquecedores.
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Assim, encerramos reafirmando que Classroom e Moodle tém suas vantagens e
desvantagens, limites e potencialidades, dependendo da finalidade a que se destinam 0s usos

que deles fazemos.
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