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Resumo

Frente as diversas transformagdes na sociedade ao longo dos tempos, 0 homem percebeu a
necessidade de voltar um olhar a preservacdo dos recursos naturais, que vinham
apresentando escassez. Nesse aspecto, pos-se em voga o termo sustentabilidade, que abrange
0 tripé ambiental, econbmico e social e que devem pautar as acbes das pessoas e
organizagGes. Com isso também, percebeu-se a necessidade de desenvolvimento de uma
educacdo que promovesse o repensar sustentavel e que fosse promovida em todos os niveis
de ensino, desde o basico ao superior. Surgiu assim, a educacdo ambiental, que além de todos
0s niveis de ensino, também necessita ser discutida nas mais diversas areas do saber. Nesse
aspecto, esse artigo teve por objetivo compreender se/como a educacdo ambiental esta
inserida no Projeto Pedagdgico de Curso dos cursos de Secretariado Executivo das
Instituicbes de Ensino Superior Publicas do Brasil. Além disso, buscou-se avaliar a
percepcao de académicos de uma das institui¢bes investigadas, em relacdo a tematica. Para
tanto, realizou-se incialmente uma pesquisa documental seguida da aplicacdo de
questionarios a académicos do Ultimo periodo de graduacdo de um curso de Secretariado
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Executivo. Como principais resultados identificou-se que seis instituicdes possuem
disciplinas/conteudos voltados a educacdo ambiental. Ainda, constatou-se que o0s
académicos da universidade investigada percebem a importancia de estudar tematicas
voltadas a sustentabilidade e educacao ambiental.

Palavras-chave: sustentabilidade; gestdo ambiental; secretario executivo.

Abstract

Faced a several transformations in society over time, man realized the need to care at the
preservation of natural resources, which had been experiencing shortage. Thus, the term
sustainability was highlighted, which includes the trivet: environmental, economic and
social, which should guide the actions of people and organizations. With this also, there was
a need to develop an education that would promote sustainable rethinking and that would be
promoted at all levels of education, from basic to higher education. Emerged thus, the
environmental education, which in addition to all levels of education, also needs to be
discussed in the most diverse areas of knowledge. In this regard, this article objetives to
investigate the perception of academics of an institution in relation to the theme. For this,
this study did a documentary research and a questionnaire application with the academics
from the last undergraduate period of the analyzed Institution. As main results, it was
identified that six Institutions have subjects/content focused on environmental education.
Still, it was found that the academics of the investigated university perceive the importance
of studying themes related to sustainability and environmental education.

Key words: sustainability; environmental management; Executive Secretary.

Introducéao

Diversas transformac6es ao longo da historia, levaram a sociedade ao consumo
exacerbado de recursos que causaram efeitos perceptiveis e negativos ao meio ambiente. A
escassez de recursos naturais suscitou discussdes acerca da necessidade de uma tomada de
consciéncia ambiental, que considere latente a preservacdo do meio ambiente para as futuras
geracoes.

Nessa gama de discussdes, surgiu o conceito de sustentabilidade, que é definido por
Guedes e Scherer (2012) como o desenvolvimento de atitudes voltadas a preservacdo do
meio ambiente, que estdo diretamente relacionadas ao tripé do desenvolvimento ambiental,
social e econdmico. E é nesse contexto que surgiu também o termo Educacdo Ambiental
(EA), que tem como foco a construgdo de um modelo de progresso em que a sociedade esteja
preocupada com o meio ambiente, de modo a utilizar os recursos conscientemente, sem
esgota-los (LEFF, 2001; REIGOTA, 2017).

Assim, engajar a discussdo acerca da necessidade da EA é de fundamental

importancia, haja vista que 0s assuntos relativos ao meio ambiente, tais como a importancia
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da protecdo a natureza e os impactos causados pela producdo de residuos, tém sido
divulgados nos meios de comunicagdo em massa, redes sociais € no meio académico
(GAMELEIRA, 2015).

A EA é uma acdo social que contribui com o processo de construcdo de uma
sociedade orientada por novos paradigmas, distintos dos atuais, nos quais a sustentabilidade
da vida é primordial (LOUREIRO, 2002). Dessa forma, a EA surge como parte de uma
proposta em busca de solucGes aos problemas ambientais e de mudancas de paradigmas da
sociedade.

A partir da percepcédo da necessidade de preservar o meio ambiente, as organizagdes
passaram a desenvolver programas estratégicos visando contribuir com a sustentabilidade
de seus negocios (GUEDES; SCHERER, 2012). Contudo, para a execuc¢do dessas atividades,
se torna fundamental o envolvimento das pessoas €, que essas, sejam capazes de enfrentar e
executar as necessidades organizacionais (DIAS, 2011; SANTOS; MORETTO, 2011).

O profissional de Secretariado Executivo se insere nesse cenario, pois exerce suas
atribuicbes de maneira integrada aos demais e assume o papel de cogestor, mostrando-se
proativo, com capacidade de lideranca, administrando processos e facilitando a tomada de
decisbes nas organizacdes e, assim, demonstra aptiddo para desempenhar funcoes
relacionadas a EA e a projetos sustentaveis (ADELINO; SILVA, 2012; SANTIAGO;
ROCHA; SANCHES, 2018).

Nesse intuito, a EA deve buscar proporcionar aos futuros profissionais
conhecimentos, habilidades e valores voltados a compreensdao dos problemas
socioambientais existentes, bem como buscar soluges éticas e justas na construcdo de uma
nova sociedade. Contudo, para que ocorra uma aproximacdo as questGes ambientais,
algumas mudancas parecem ser necessarias em ambito educacional em todos 0s niveis de
ensino, inclusive, no superior (SOUZA, 2016).

Destarte, a EA € preconizada pela Lei 9.795 (BRASIL, 1999), a qual instituiu a
Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA). Tal legislacdo estabelece que a tematica
deve ser desenvolvida como uma préatica educativa integrada, continua e permanente em
todos os niveis e modalidades do ensino formal. A EA no ensino superior pode integrar o
Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) dos cursos, de maneira a proporcionar espacos de
discussOes e atividades praticas, de forma efetiva e interdisciplinar, atrelando a teoria a
geracdo de resultados e tornando-se requisito fundamental para a formagéo profissional
(SILVA; HAETINGER, 2012), ndo necessitando, portanto, ser abordada exclusivamente em
formato de disciplina.
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Diante do exposto, questiona-se: de que forma os assuntos relativos a EA estdo sendo
apresentados nos cursos de bacharelado em Secretariado Executivo, dada a legislagdo em
vigor? Motivado por essas indagacdes, este estudo tem por objetivo compreender se/como a
EA esta inserida nos PPCs de Secretariado Executivo das Instituicdes de Ensino Superior
(IES) publicas do Brasil. Além disso, objetivou-se especificamente, avaliar a percepgdo dos
académicos do curso de Secretariado Executivo da Universidade Estadual do Oeste do
Parana (Unioeste), em relacdo ao aprendizado sobre a tematica.

A realizacdo dessa pesquisa € pertinente tendo em vista que a temaética é emergente
e estudos dessa natureza no contexto secretarial, sdo ainda incipientes e merecedores de
melhor exploracdo. Além disso, a tematica da sustentabilidade é necessaria e torna-se
essencial permear no curriculo de todos os profissionais. Nesse sentido, as reflexdes aqui
descritas poderdo suscitar e fomentar o debate acerca da EA, além de proporcionar
conhecimentos para estudos e atuacdo do profissional de Secretariado Executivo nas
organizacdes, frente & sustentabilidade.

Para melhor explanar a tematica, este estudo estd estruturado em cinco secdes, das
quais inseriu-se 0 assunto por meio desta introducdo; a segunda secdo trata da
fundamentacdo tedrica, que apresenta uma breve revisdo tedrica sobre EA; a terceira
apresenta a metodologia adotada para atingir os objetivos desta pesquisa; a quarta expoe e

discute os resultados obtidos; e por fim, apontam-se as consideracdes finais.

Educacéao Ambiental: aplicacdo no ensino superior

A educacdo ambiental constitui uma forma de contribuir para que as pessoas
compreendam as inter-relagdes entre sociedade e natureza, evidenciando que o homem
deixou de ser sujeito e passou a ser agente de preservacao e melhoria do meio em que vive
(GUIMARAES, 2000).

Nesse contexto, a EA pode ser definida como um processo que visa criar uma
responsabilidade ambiental por meio da informacdo, conscientizacdo, compreensdo,
interesse, conhecimento e habilidades, que resulte na construcéo e aplicacdo de praticas mais
responsaveis e eficazes na prevencdo e solucdo dos problemas ambientais (DIAS, 2004).
Dessa forma, ndo deve ser entendida como um segmento da educagdo, mas como parte
integrante de um processo de constru¢do de um mundo mais sustentavel (BILERT, 2013).

Para Galli (2008, p. 45) “a educacdo ambiental deve preparar as pessoas para 0
exercicio de sua participacéo efetiva no processo de mudanca de habitos e de contribuicao
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para 0 amparo ao meio ambiente”. Assim, trata-se de uma ferramenta que podera contribuir
no processo de conscientizacdo da sociedade, pois segundo Dias (2004, p. 523) consiste em
um processo‘ permanente no qual os individuos e a comunidade tomam consciéncia do seu
meio ambiente e adquirem novos conhecimentos, valores, habilidades, experiéncias e
determinacdo que os tornam aptos a agir e resolver problemas ambientais, presentes e
futuros.”

Nesse sentido, a EA surge como maneira de conscientizar sobre a importancia de
preservacdo do meio ambiente e da sustentabilidade. Como forma de garantir a incluséo de
um ensino voltado ao meio ambiente, no ano de 1999 foi promulgada a Lei n° 9.795, que
dispde sobre a EA e institui a PNEA como componente essencial e permanente na educagéo
nacional em todos os niveis e modalidades de ensino. Posterior a isto, a Resolucédo 2, de 15
de junho de 2012 (BRASIL, 2012) constituiu também as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo Ambiental (DCNEA), a qual estabelece a implementacdo das PNEAs no
ensino.

Quanto a educacao superior, a Conferéncia Nacional de Educacdo (CONAE) (2010,
p. 111) afirmou que ¢ preciso “assegurar a inser¢ao de conteudos e saberes da EA nos cursos
de licenciatura e bacharelado das instituigdes de ensino superior, como atividade curricular
obrigatdria”. Assim, as DCNEA apontam para a inser¢do da dimensao socioambiental nos
mais diversos cursos de educacdo superior.

Desta forma, a insercdo dos conhecimentos da EA nos curriculos das IES pode

ocorrer:

- pela transversalidade, mediante temas relacionados com o meio ambiente
e a sustentabilidade socioambiental, tratados interdisciplinarmente;

- como contetdo de disciplina ou componente ja constante do curriculo;

- pela combinacdo de transversalidade e de tratamento em disciplina ou
componente curricular (BRASIL, 2012, p. 20).

Ademais, as IES assumem a responsabilidade de preparar cidaddos conscientes de
suas relagcbes com o meio ambiente. Entretanto, Bilert (2013) afirma que tais iniciativas ndo
devem apenas se basear em adverténcias, mas propiciar uma formacdo reflexiva e critica, o
que s6 sera possivel por meio de iniciativas que levem em conta o0 ensino, a pesquisa e a
extensao.

Sendo assim, a EA no ensino superior poderia configurar-se como uma proposta
que busca convergéncia entre o social e o ambiental, em um reposicionamento do homem

frente aos problemas do planeta. Nessa seara, Bilert (2013) afirma que o futuro com
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qualidade de vida e com 0s recursos naturais so serd possivel com agdes e conscientizacdo
pautadas no respeito ao meio ambiente. Razdo da necessidade de abordagem da EA no

ensino superior.

Educacdo Ambiental no ensino superior em Secretariado Executivo

Ao atribuir a educacéo superior a abordagem da EA, a expectativa da sociedade é
que as IES contribuam com solugdes e praticas, de modo a permitir a formacéo de cidad&os
ambientalmente responsaveis (BILERT, 2013). Como afirma Leff (2001), as IES possuem
a tarefa de formar o profissional com visao de mundo para abordar os problemas ambientais.
Sob essa perspectiva, a dimensdo ambiental abordada no ensino superior por meio da EA,
pode contribuir com solucdes e promover a participacdo dos individuos nas a¢fes para um
desenvolvimento sustentavel enquanto profissionais formados.

Conforme destacado por Sauvé (2005), a EA e o desenvolvimento sustentavel estéo
intimamente relacionados. A dimensdo ambiental no contexto social € uma relagédo
complexa, no entanto, de acordo com Dias (2004), é necessario integrar os conhecimentos
ambientais com a formacdo politica, econdmica e social e emergir para uma formacao
socioambiental. Isto é, nenhuma acdo pode ser empreendida sem considerar 0 seu impacto
em outras areas da organizacdo e da sociedade (DIAS, 2004).

Também de acordo com a Legislacdo Nacional, as IES possuem a obrigacao legal de
contribuir com a implementacéo e a potencializacao das acdes de EA (BRASIL, 2012). Os
sistemas e IES devem assumir principios e objetivos da EA na construgdo dos PPCs, nos
Planos de Cursos (PC) e na elaboracdo dos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI),
nos materiais didaticos e pedagodgicos, na gestdo das IES, bem como, nos sistemas de
avaliagdo institucional e de desempenho escolar (BRASIL, 2012).

Nesse contexto, as tematicas de sustentabilidade e EA consistem em assuntos
emergentes e globais que devem ser discutidas nas diferentes areas, cursos e profissdes. Esse
estudo chama atencdo, especificamente para 0s Secretarios Executivos, visto que esses
atuam como gestores e estdo envolvidos diretamente com o processo de tomada de decisao
organizacional, portanto, questdes voltadas a sustentabilidade compdem a pauta de
atribuicOes desse profissional.

Além disso, 0s Secretarios Executivos, por se tratarem de profissionais com
conhecimento interdisciplinar, podem contribuir nas atividades relacionadas a

responsabilidade socioambiental, conforme ja afirmado nos estudos de Neiva e D’elia
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(2014) e Santiago, Rocha e Sanches (2018). Figueiredo (2014) e Santiago, Rocha e Sanches
(2018) afirmam que este profissional pode auxiliar na sustentabilidade organizacional,
sugerindo medidas relacionadas a economia, protecdo ao meio ambiente e analisando custos
e desperdicios de energia e materiais. Assim, deve ser preparado durante o periodo
educacional (ADELINO; SILVA, 2012).

Vale salientar que as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de
Secretariado Executivo (BRASIL, 2005), possivelmente por serem anteriores a legislacao
nacional de EA, ndo contemplam a discussdo acerca da tematica. Nesse sentido, se faz
necessaria a inclusdo da EA nos PPCs dos cursos da area secretarial, assim como, também
seria importante que as DCN considerassem a tematica.

Procedimentos metodoldgicos

Para atingir os objetivos propostos, de compreender se/como a EA esta inserida nos
PPCs dos cursos de Secretariado Executivo das IES publicas do Brasil e especificamente de
avaliar a percepcdo dos académicos da Unioeste, em relacdo ao aprendizado sobre a tematica
esse estudo fez uso de diferentes abordagens metodolégicas. Quanto a abordagem do
problema, caracteriza-se como predominantemente qualitativo, pois possibilita analise do
comportamento da populacdo estudada. Quanto aos objetivos, caracteriza-se como
descritivo, pois apresenta as caracteristicas de determinada populagéo e o estabelecimento
de relagGes entre variaveis. Quanto aos procedimentos, trata-se de um levantamento pois se
caracteriza pela interrogacéo direta que se deseja conhecer (RAUPP; BEUREN, 2009).

A coleta de dados do estudo ocorreu em 2018 e se deu inicialmente pela localizacdo
dos cursos presenciais de bacharelado em Secretariado Executivo do Brasil. Devido a
facilidade de acesso a informacao, restringiu-se a escolha pelas IES de caréater publico. Para
a identificacdo destes, utilizou-se os dados da plataforma eMEC, na qual se aplicou os
seguintes critérios: Consulta avancada > Busca por cursos de graduacdo > Curso:
“Secretariado” > Gratuidade do curso: sim > Modalidade presencial > Grau bacharelado >
Situagdo: em atividade. Os demais campos foram deixados em branco.

A partir dos critérios de busca aplicados, identificou-se 18 cursos com a situagdo “em
atividade”, sendo que para este estudo, foram considerados 16 cursos, tendo em vista que 2
deles correspondiam ao mesmo ofertados em campi distintos das mesmas IES. Por meio dos
dados coletados, foi possivel identificar também a localizacdo dos cursos por unidades de

federacéo do pais.
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Em seguida, a coleta ocorreu por meio de uma pesquisa documental, realizada em
consulta aos PPCs s dos cursos de bacharelado em Secretariado Executivo de IES publicas
do Brasil. Os documentos foram obtidos por meio de levantamento eletrdnico em sites
disponiveis nas respectivas IES. Apds o levantamento, realizou-se uma busca nas
nomenclaturas e ementas das disciplinas em todos os arquivos, utilizando-se 0s seguintes
termos: “educagdo ambiental”; “gestdo ambiental”; “sustentabilidade”.

Posteriormente, realizou-se uma pesquisa de percepc¢éo acerca da EA com estudantes
de Secretariado Executivo, em uma das IES investigadas. A escolha do curso para esta etapa
da pesquisa se deu tendo em vista que esse consiste em um dos seis que apresentam a
temética voltada a EA em seu PPC e, no qual foi possivel a aplicacdo presencial do
questionario.

Para tanto, utilizou-se como instrumento de pesquisa um questionario composto por
16 questbes de multipla escolha e 1 questdo discursiva, adaptado de Gameleira (2015). O
questionario foi dividido em 2 grupos; o primeiro tratou sobre o perfil dos respondentes, o
qual buscou conhecer o género, a idade e formacdo do académico; o segundo teve por
objetivo, obter informac@es sobre a percepcao acerca da EA dos participantes.

Este segundo grupo de questdes foi mensurado por meio da escala de Likert. Esta
escala proporciona a sensibilidade do reconhecimento de oposi¢do entre contrarios e
reconhecimento da situacao intermediaria, além de tornar possivel a utilizacdo do conteudo
semantico para representar o nivel de concordancia (PEREIRA, 2001). Utilizou-se escala de
concordancia ou discordancia de 1 a 5, em que 1 equivale a forte discordancia e 5 a forte
concordancia. Logo apds as orientagcdes sobre o preenchimento do questionario, havia 13
proposicoes que foram divididas em trés blocos: o bloco “A” era formado pelos itens 05, 06
e 07 e apresentava em seu enunciado afirmac@es que tratavam dos assuntos ambientais em
um contexto geral, ndo sendo diretamente utilizadas para a etapa de analise de conteido
deste trabalho. O objetivo era familiarizar o respondente com o assunto abordado.

O bloco “B” era formado pelos itens 08, 09, 10, 11 e 12 e apresentava uma série de
proposicdes, cujo objetivo foi comparar a percepcdo ambiental dos respondentes com 0s
conceitos de sustentabilidade apresentados pelo referencial tedrico deste trabalho, ou seja, 0
ser humano integrado aos processos que envolvem o meio ambiente, mantendo uma visao
socioambiental ampla e holistica. Os itens deste bloco foram utilizados como base para a
categorizacdo e andlise de conteudo dos questionarios.

O bloco “C” era formado pelos itens 13, 14, 15, 16 e 17 e apresentou uma série de

proposicdes, cujo objetivo foi aferir valores e opinides de cada respondente, tais como a
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iniciativa para investimentos em sustentabilidade e o apoio a criacdo de uma disciplina
especifica para EA na matriz curricular do curso, além da autocritica quanto a capacidade e
0 interesse em participar de equipes multidisciplinares que envolvam questdes relativas ao
meio ambiente. Os itens deste bloco foram analisados por meio de analise de conteudo, na
qual buscou-se identificar as semelhancas e diferencas entre as percepcoes dos alunos diante
de assuntos mais especificos para o secretario executivo.

O questionario foi aplicado a todos os académicos (34) do quarto ano do curso
(4ltimo periodo) de Secretariado Executivo da Unioeste, Campus de Toledo, no més de
dezembro de 2017, sendo assim uma pesquisa censitaria, de perspectiva temporal
transversal. O periodo de aplicagdo do questionério justifica-se pela proximidade dos
académicos para a conclusdo do curso e inicio de atuacdo profissional dos respondentes,
além de que, por se tratar do final do Gltimo ano letivo da graduacéo, os contetdos tedricos
ja haviam sido em sua maior parte, ministrados pelos professores.

A anélise ocorreu por meio de elementos de estatistica descritiva e a tabulacéo dos
dados deu-se com o auxilio de planilha eletrénica do Excel. Para estimar a confiabilidade do
questionario aplicado nesta pesquisa, utilizou-se o coeficiente alfa de Cronbach, que consiste
em uma forma de estimar a confiabilidade de um questionario aplicado em uma pesquisa. O
alfa (Quadro 1) mede a correlacdo entre respostas em um questionario por meio da analise
do perfil das obtidas (CRONBACH apud HORA; MONTEIRO; ARICA, 2010).

Quadro 1: Alfa Cronbach (Fonte: dados da pesquisa, 2018).

Questdes 13 14 15 16 17
Alfa de Cronbach 0,628 | 0,662 | 0,626 | 0,586 0,5832
9 8 2 7
Coeficiente Alfa de Cronbach 0,6660

E importante ressaltar, que a analise do alfa de Cronbach demonstrou que o
questionario apresentou alto grau de confiabilidade (0,6660) (Quadro 1), com excelente
indice de aceite, pois apresentou indice superior a 0,600 (NUNNALLY, 1967) e acima de
0,6100 (LANDIS; KOCH, 1977), ou seja, 0 questionario aplicado possui consisténcia

interna.
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Anélise e discusséo dos resultados

O curso de bacharelado em Secretariado Executivo é ofertado em 92 IES no Brasil e
destas, 16 séo publicas, sendo elas: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Mato Grosso (IFMT); Universidade Federal da Bahia (UFBA); Universidade Federal da
Paraiba (UFPB); Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Universidade Federal de
Roraima (UFRR); Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC); Universidade Federal
de Sergipe (UFS); Universidade Federal de Vigosa (UFV); Universidade Federal do Amapa
(UNIFAP); Universidade Federal do Ceara (UFC); Universidade do Estado do Para (UEPA);
Universidade Estadual de Londrina (UEL); Universidade Estadual de Maringd (UEM);
Universidade Estadual do Centro Oeste (UNICENTRO); Universidade Estadual do Oeste do
Parana (UNIOESTE) e Universidade Estadual do Parana (UNESPAR) (e-MEC, 2018).

Dentre essas IES, trés cursos de bacharelado em Secretariado Executivo (37,5%) se
destacam com a presenca de disciplinas em seus PPCs, que envolvem a temética de EA,

conforme apontado no Quadro 2.

Quadro 2: Ocorréncia da tematica de EA na nomenclatura das disciplinas (Fonte: dados da pesquisa,
2018)

Instituicdo de Ensino Superior Siglae UF Ocorréncia

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e

Tecnologia do Mato Grosso IFMT/MT Disciplina: “Gestdo Ambiental

UNICENTR | Disciplina: “Assessoria aberta em gestao

Universidade Estadual do Centro-Oeste O/PR ambiental”

Disciplina: “Gestdo Ambiental e

Universidade Federal de Roraima UFRR/RR Responsabilidade Social”

Tais resultados demonstram que 3 IES (Quadro 2) adequaram-se a Resolucdo 2
(BRASIL, 2012), tendo em vista que apresentam disciplinas que abordam a tematica da EA
em seus PPCs. Para além disso, identificou-se que em 3 outras IES (Quadro 3) houve a

insercdo da tematica junto a ementa de uma disciplina ja existente, ou optativa.
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Quadro 3: Ocorréncia da temética de EA nas ementas das disciplinas (Fonte: dados da pesquisa,
2018)

Instituicdo de Ensino Superior | Siglae UF Ocorréncia

Ementas das disciplinas: “Estratégia empresarial”;
“Empreendedorismo”; “Etica Profissional e
Responsabilidade Socio-ambiental”

Universidade Estadual do Oeste | UNIOESTE/
do Parana PR

Universidade Federal do Amapa | UNIFAP/AP Ementa da disciplina: “Processos Secretariais 11

Ementa das disciplinas optativas: “Responsabilidade
Social e Sustentabilidade Ambiental”, “Educagao
ambiental: temas transversais”, e “Diferenca e
enfrentamento profissional nas desigualdades sociais”

Universidade Federal do Ceara UFC/CE

Considerando que as DCN para a EA entraram em vigor a partir de 2012, percebe-se
um movimento consideravel em torno da adaptacao dos cursos a esta tendéncia e legislacéo,
uma vez que 37% dos investigados, abordam a tematica junto aos seus académicos de forma
regulamentada.

Ressalta-se que por vezes diferentes disciplinas e cursos abordam a tematica, mesmo
ndo estando o conteldo formalizado no PPC. Contudo, seria importante que todas as IES
formalizassem a inclusdo dos referidos contetdos em seus PPCs, mesmo que de forma
transversal, para adequarem-se as exigéncias da legislacao vigente.

A inclusdo dessas tematicas no ensino de Secretariado, se faz relevante visto que o
profissional de Secretariado Executivo, com seu conhecimento interdisciplinar, pode
contribuir diretamente nas atividades relacionadas a sustentabilidade nas organizacdes em
que atuam e, para tanto, deve ser preparado durante o periodo educacional para tal realidade.
Pesquisadores a exemplo de Buenafuente e Santos (2010); Todorov, Kniess e Chaves (2013);
Monteiro, Cecatto e Gardin (2015); Santiago, Rocha e Sanches (2018) vém demonstrando e
afirmando a existéncia de estreita relacao entre o profissional de Secretariado Executivo e a
gestdo e EA. Todorov, Kniess e Chaves (2013) em um estudo realizado com 206 Secretarios
Executivos, apontam que 77% dos investigados ja estiveram envolvidos na implantacéo de
algum projeto de sustentabilidade, o que reforca a importancia da EA para estes
profissionais.

A EA nas IES necessita buscar o equilibrio entre a qualificacdo profissional para o
trabalho e a formacéo do cidaddo consciente de seus direitos e deveres para com a sociedade.
Tanto o mercado carece de profissionais cada vez mais qualificados na area ambiental, como
a sociedade como um todo, precisa que esses atuem como cidadaos criticos em busca do

bem comum e da sustentabilidade organizacional (SOUZA, 2016).
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Para além disso, esse estudo investigou ainda a percepcdo dos académicos
concluintes do curso de Secretariado Executivo da Unioeste, em relagcdo aos conhecimentos
de EA, obtidos ao longo do curso de graduacgé@o. No que se refere ao perfil dos respondentes,
constatou-se que 82,35% sao do sexo feminino e 17,65% do sexo masculino. Quanto a idade,
a maior parte dos alunos encontra-se na faixa etéaria de 18 e 24 anos (47,06%) seguido por
25 e 31 anos (35,29%). Tais dados remetem a constatacéo de que o curso tem um predominio
da presenca feminina e € composto em sua maioria, por jovens oriundos do ensino medio.

Ao serem indagados quanto a disciplina que apresentou contetdos relativos ao meio
ambiente e/ou sustentabilidade, prevaleceu a de Empreendedorismo com 53,7%. Enquanto
as demais disciplinas, como Gestdo Secretarial, Assessoria e Consultoria Empresarial,
Marketing e Administracdo de Empresas, somaram 29,3%. Por mais que algumas das
matérias apresentadas ndo possuam EA em suas ementas, cabe ressaltar que muitas vezes a
referida tematica é abordada de forma transversal nos cursos.

A segunda parte do questionario teve por objetivo analisar a percep¢do ambiental dos
académicos. Dentre as afirmativas analisadas, as questfes 13 (3,82) e 17 (3,74) demonstram
estar acima da média (3,39), ou seja, a amostra em questao possui interesse em investir em
sustentabilidade assim como tém interesse em participar de equipes multidisciplinares que
envolvam questdes ambientais. Resultado positivo, levando em consideracéo que o tema em
questdo é ainda relativamente recente. Além disso, o interesse citado pelos sujeitos €
favoravel, tendo em vista que a sociedade carece de profissionais com conhecimentos
tedricos e objetivos. Tais conhecimentos devem estar associados as praticas
interdisciplinares compativeis com a realidade (PHILIPPI JUNIOR; PELICIONI, 2005).

Aponta-se ainda que 0s Secretarios Executivos devem ser capazes de atuar em
equipes multiprofissionais envolvendo diferentes setores, areas e instituicdes. Isto se faz
relevante pois, conforme apontado por Santiago, Rocha e Sanches (2018), esses profissionais
utilizam-se das préaticas sustentaveis no dia-a-dia das organizac¢Ges nas quais atuam, prova
disso € apontado pelas autoras em estudo realizado com 97 secretarios executivos, o qual
indica que 77% dos pesquisados adotam alguma pratica sustentavel em seu local de trabalho,
resultado muito semelhante ao encontrado também por Todorov, Kniess e Chaves (2013).

Em contrapartida, as afirmacdes 14 (2,88), 15 (3,29) e 16 (3,24) encontram-se abaixo
da média. No que se refere as questdes que envolviam os temas: sustentabilidade em meio
publico; disciplina especifica de EA; e se o conteldo da graduacdo os capacitou para

trabalhar em equipes multidisciplinares, os académicos demonstraram pouco interesse pela
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temética envolvendo a EA. Este resultado pode estar relacionado a resisténcia a mudanca,
ou mesmo, a forma pela qual os contetdos séo apresentados em sala de aula.

Cabe ressaltar que contetdos isolados em disciplinas ndo garantem que 0s
académicos atribuam importancia a tematica. Ademais, o curso de graduacdo em
Secretariado Executivo da Unioeste passou por uma reformulacdo do PPC em 2016 e os
académicos investigados, por cursarem uma grade antiga, ndo necessariamente foram
contemplados por esses conteudos. Acredita-se que essa seja a razéo pela qual os académicos
demonstraram pouco conhecimento/interesse pela tematica de EA.

Pelo exposto, pode-se inferir que 0os PPCs dos cursos de nivel superior devem incluir,
além da teorizagdo dos contetdos, uma forma de desenvolver a devida sensibilidade para o
real significado da necessidade de abordagem da EA, de modo que os conhecimentos
adquiridos extrapolem os limites das IES e que os profissionais formados, sejam capazes de

inserir nas organizacgdes e na sociedade, uma nova perspectiva ambiental.

Considerac0es Finais

Frente a problematica ambiental latente surgida ao longo dos anos, discussdes acerca
da EA tornam-se importante nas mais diversas areas de conhecimento. Haja vista essa
importancia, legislacbes voltaram-se a obrigatoriedade da insercdo da tematica em todas as
modalidades de ensino, inclusive no superior. A ideia principal é formar profissionais aptos
a atuar diretamente com a sustentabilidade organizacional e assim, proporcionar uma
reducdo no consumo dos recursos naturais e buscar a preservagdo do meio ambiente para o
futuro das proximas geracoes.

No contexto das profissdes, compreende-se que o profissional de Secretariado
Executivo se insere no cenario e também deve ser formado com conhecimentos que visam a
preservacdo do meio ambiente. Isso porque esses profissionais estdo diretamente ligados a
varios setores estratégicos da organizacdo e, portanto, por vezes necessitam tomar decisdes
pautadas na EA.

Foi nesse aspecto que o objetivo principal deste estudo foi compreender se ou como
a EA esta inserida nos PPCs de Secretariado Executivo das IES publicas do Brasil. Com
base nos resultados obtidos, pode-se observar que muitos dos cursos investigados (37,5%)
buscaram se adequar a legislacdo, implantando a tematica ambiental em seus PPCs mesmo
que de maneira transversal. Nesse aspecto, percebe-se que EA estd sendo aos poucos,

implantada na formagéo académica dos Secretarios Executivos.
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Ademais, levando em consideracdo as atribuigdes de assessor, consultor, gestor e
empreendedor do profissional de Secretariado, torna-se relevante o estudo de EA, pois esse
pode se tornar um multiplicador de préticas sustentaveis. Para tanto, & necessario que as IES
implantem as PNEA e busquem incentivar seus docentes e discentes no sentido de
desenvolver uma cultura socioambiental.

Para além disso, outro objetivo do estudo foi de avaliar a percepc¢ao dos académicos
do curso de Secretariado Executivo da Unioeste, em relacdo ao aprendizado sobre EA.
Considera-se que o objetivo foi alcancado e permitiu um reflexo da visdo dos académicos
sobre a temética. Contudo, € importante citar que um fator limitante para a construcdo dessa
pesquisa, foi a dificuldade de aplicacdo do questionario que visava atender esse objetivo, nas
demais IES investigadas. Por essa razdo e para a sucessao deste, sugere-se a realizacao de
pesquisas futuras que investiguem a percep¢do ambiental de académicos de todas as IES que
ofertam o curso de graduacdo em Secretariado Executivo.

Por fim, para além desses, ainda como agenda de pesquisas futuras, sugere-se a
realizacdo de um estudo que busque aprofundar a epistemologia sobre a diversidade de
perspectivas da EA no Brasil e também comparar os resultados desse artigo, com outras
areas de conhecimento, para compreender como se da o entendimento dos académicos de

outros cursos acerca da EA.
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