LEC :

SOFRIMENTO E TRABALHO: OS REFLEXOS NA SAUDE MENTAL DO
TRABALHADOR ANTE A NECESSIDADE DE POLITICAS PUBLICAS
INTERINSTITUCIONAIS

SUFFERING AND WORK: THE REFLECTIONS ON WORKER'S MENTAL
HEALTH THE NEED FOR INTER-INSTITUTIONAL PUBLIC POLICIES

Bruna Pirino

Advogada e Mestranda do Mestrado Interdisciplinar de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas (UNICAMP)
brunapirino@yahoo.com.br

UNICAMP - Faculdade de Ciéncias Aplicadas

Sandra Bezerra Gemma

Professora Associada e Livre Docente em Ergonomia, satde e trabalho
gemma(@unicamp.br

UNICAMP - Faculdade de Ciéncias Aplicadas

RESUMO

O presente artigo consistiu em compreender a definicdo de saude biopsicossocial pela
Organizacdo Mundial da Saude, a qual abarca a salide mental, e a sua correlagdo com o
sofrimento pelo trabalho. Primeiramente foi feita uma comparacdo entre o que seria um
trabalho prazeroso, na perspectiva de Christophe Dejours, para que o sofrimento fosse
analisado posteriormente com relacdo a sua repercussdo na saide mental dos trabalhadores.
A partir da analise desses impactos, adentrou-se no termo de Trabalho Decente da
Organizagdo Internacional do Trabalho e sua relacio com a necessidade das politicas
publicas para preveni-los e amortiza-los, trazendo alguns exemplos ja existentes. Portanto,
dentre os objetivos, buscou-se demonstrar a necessidade de politicas publicas
interdisciplinares e articuladas para serem interinstitucionais em prol do bem-estar
biopsicossocial a partir da oitiva desses trabalhadores.

Palavras-chave: Sofrimento; Saude MVental; Politicas Puablicas.

ABSTRACT

This article consisted of understanding the definition of biopsychosocial health by the World
Health Organization, which includes mental health, and its correlation with suffering from
work. First, a comparison was made between what would be a pleasurable job, from the
perspective of Christophe Dejours, so that suffering could be analyzed later in relation to its
repercussions on the workers' mental health. From the analysis of these impacts, the term of
Decent Work of the International Labor Organization was entered and its relation with the
need for public policies to prevent and amortize them, bringing some existing examples.
Therefore, among the objectives, we sought to demonstrate the need for interdisciplinary and
articulated public policies to be inter-institutional in favor of the biopsychosocial well-being
from the hearing of these workers.

Keywords: Suffering; Mental health; Public policy.
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INTRODUCAO

Antes de adentrar propriamente nos problemas de saude mental do trabalhador
decorrentes da insatisfagdo no trabalho, cabe uma breve analise daquilo que se compreende
por trabalho. Desta forma, o primeiro capitulo pretende abordar a defini¢ao de trabalho, sob a
perspectiva clinica por meio das obras de Christophe Dejours, e sua relagdo com o sofrimento
e o prazer. No segundo capitulo serdo analisados os Relatérios Mundiais da Saude da
Organizagao Mundial da Satude (OMS, 2001, 2002 e 2022) retomando a 6ptica do bem-estar
biopsicossocial e a preocupagao com a saude dos trabalhadores, impactando também a propria
Constituicdo Federal de 1988 e no reconhecimento do Burnout como doenga ocupacional.
Por fim, o terceiro capitulo trara a evolugdo histérica de algumas politicas publicas
interdisciplinares e interinstitucionais com o objetivo de comprovar a sua serventia em prol do

Trabalho Decente da Organizagdo Internacional do Trabalho.

Com relacdo a problematica deste artigo, Marcelo Furtado Vital (2012) adverte que as
reclamagOes trabalhistas almejando o reconhecimento do sofrimento psiquico e doengas
mentais as condigdes de trabalho cumuladas com pedido de indenizagdo moral estdo se
tornando mais frequentes. Além disso, esse aumento corrobora-se a evolugdao normativa pelo
Decreto n°® 3.048, de 6 de maio de 1999 (Regimento da Previdéncia Social), alterado pelo
Decreto n° 6.042, de 12 de fevereiro de 2007, no anexo II, que trata dos “Transtornos Mentais

e do Comportamento™*

relacionados ao trabalho. Por fim, acrescenta que outro fator recai na
possibilidade de a depressao ser considerada como doenca do trabalho pelo do § 2° do art. 20
da Lei n° 8.213/91 pelo entendimento doutrinario (VITAL, 2012).

Portanto, o tema abordado ¢ de extrema relevancia para abarcar esses conflitos
recorrentes no Judicidrio e trazer reflexdes para auxiliar nestes casos. Assim, a justificativa do
presente trabalho baseia-se na preocupacao da saude mental laboral estar ganhando maiores

propor¢cdes nos paises ocidentais (AHOLA, 2008). Dentre as principais doencas

proporcionadas pelo trabalho, o Burnout destaca-se pelo esgotamento profissional, enquanto

53 Na integra: “(...) enumera diversas patologias psiquicas, como o stress grave, transtornos de adaptacao, stress
pds traumatico, a neurose profissional, transtorno do ciclo vigilia-sono, sindrome de burnout (sensagdo de estar
acabado) e sindrome do esgotamento profissional, todas possuindo como agentes etiolégicos determinadas
condigdes de trabalho, como reagdo apds acidente do trabalho grave, problemas relacionados com o emprego
e desemprego, ameaca de perda de emprego, desacordo com o patrao e colegas de trabalho, outras
dificuldades fisicas e mentais relacionadas com o trabalho, ma adaptacdo a organizagdo do trabalho e ritmo de
trabalho penoso.(...)” (BRASIL, 2007).
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que a depressdo pode ser associada ao primeiro, visto que ambos os conceitos das doengas se
complementam. Logo, ambas podem ser decorrentes do trabalho, cabendo a analise de ambas
as doengas no paciente trabalhador.

Por fim, dentre os objetivos deste artigo estdo: analisar o sofrimento no trabalho e
seu impacto na saude mental do trabalhador pela perspectiva da Organizagdo Mundial da
Saude e discorrer sobre a necessidade de politicas publicas interdisciplinares e
interinstitucionais pelo panorama de Trabalho Decente da Organizag¢do Internacional do

Trabalho.

A metodologia adotada foi a revisao bibliografica, utilizando-se predominantemente
de algumas obras de Christophe Dejours com o intuito explicar o seu conceito de sofrimento
e trabalho e associa-lo a outros autores de outras areas. Ademais, foi feita uma breve analise
com relagdo aos Relatorios Mundiais da Satde da Organizagdo Mundial da Saude, a
defini¢ao de Trabalho Decente e da luta por politicas publicas no tema da satide mental no
Brasil com o intuito de comprovar que o contexto trazido pelos autores comprovou a

necessidade dessas politicas.

Pagina 71 de 119



LEC )
DESENVOLVIMENTO

1. O trabalho: entre sofrimento e prazer

Primeiramente, na visdo de Christophe Dejours (2012, p. 24), o trabalho vai além da
relagdo social-salarial, emprego e atividade de produgdo social, pois trata-se do “fato de
trabalhar” (gestos, saber-fazer, refletir, sentir, pensar, inventar, dentre outros). Sob esta
perspectiva, o “trabalhar ¢ vencer, preencher o hiato entre o prescrito e o efetivo”, visto que o
trabalho prescrito sofre com as alteragdes externas (panes, imprevistos, incoeréncias
organizacionais, dentre outros) e o trabalhar consiste em analisar a tarefa e a atividade a fim
de que o trabalhador acrescente novas prescrigdes ou reanalisa-las quando estas ndo capazes

de executar o objetivo designado (DEJOURS, 2012, p. 25).

Posto isso, Christophe Dejours (2006, p. 27) divide o “sofrimento e emprego”, o qual
incide na auséncia de emprego ou trabalho, do “sofrimento e trabalho”, responsavel pelo
sofrimento daqueles que mantém-se trabalhando. Feita esta distin¢do, a segunda consternagdo

(sofrimento e trabalho) sera o objeto de estudo a ser aprofundado neste trabalho.

Desta forma, o sofrimento relaciona-se com o medo da incompeténcia ante a
defasagem entre a organizagdo prescrita do trabalho e a organizacdo real do trabalho, a
pressdo de trabalhar mal que se configura pelas pressdes sociais e a competitividade no
trabalho, a desesperanca e ndo reconhecimento, sem o qual ndo ha o fator que gera o sentido
do trabalho. Ademais, na classe operaria, a “indignidade operaria” recai na vergonha de ser
robotizado para realizar uma tarefa desinteressante, assim como o sentimento de inutilidade
pela auséncia de qualificacdo - a qual pode ser compreendida como atividade de baixa
complexidade, pouca admiragdo e menor remuneragao - e finalidade do trabalho - em relacao

ao sujeito e ao objeto -, resultando na “vivéncia depressiva” (DEJOURS, 1992, p. 49).

Deste modo, ¢ possivel aferir que a satisfacdo no trabalho ¢ possivel de ser atingida
quando o profissional conhece a “significagdo do seu trabalho” perante a empresa
(DEJOURS, 1992, p. 49). Além disso, o trabalho também se torna satisfatorio sobretudo
quando este ¢ reconhecido, proporcionando o “(...) sentimento de alivio, de prazer, as vezes de
leveza d’alma ou até elevagdao” (DEJOURS, 2006, p. 34). Portanto, Christophe Dejours

(2006) conclui que, por meio do reconhecimento do trabalho ou da obra, o sujeito compde a
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sua identidade, a qual torna-se uma defesa para a sua saude mental, pois a crise

psicopatologica concentra-se na crise de identidade.

Para Ana Cristina Limongi-Franga (2008), a gestdo de pessoas, vulgarmente
denominada “administracdo de recursos humanos”, indica meios para atingir um trabalho
satisfatorio visando: proporcionar a desenvoltura do trabalhador incrementando as suas
habilidades e assegurar o seu bem-estar, seguranca e saude por meio da harmonia entre a vida
profissional e a pessoal. Apesar da evolu¢do do conceito de qualidade de vida e da gestao de
qualidade de vida no trabalho, na qual a primeira debruga-se sobre o bem-estar e a segunda
recal no bem-estar laboral e na tomada de decisdes, ainda é um desafio desconstruir a
competitividade do ambiente laboral influenciada pela tecnologia, ecologia e “novos valores

da vida no trabalho” (LIMONGI-FRANCA, 2008, p. 29).
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2. O sofrimento no trabalho e os impactos na saude mental do trabalhador

A partir de 1944 a 1968, segundo Christophe Dejours (1992, p. 21), trata-se do periodo
da "histéria da saude dos trabalhadores” em que a exploragdo laboral recai sobre o corpo.
Hoje, o autor acredita que o alvo ndo ¢ diretamente o corpo em si, mas sim a nocividade para
a saude mental proporcionada pelo trabalho. Dessa forma, as denuncias laborais, a priori,
tratavam-se somente de uma questdo de sobrevivéncia (submissdo a jornadas excessivas, por
exemplo) em prol da satide fisica. Todavia, o sofrimento mental causado pela ma organizacao
no ambiente de trabalho em que “[...] a divisdo do trabalho, o contetido da tarefa (na medida
em que ele dela se deriva), o sistema hierarquico, as modalidades de comando, as relagdes de
poder, as questdes de responsabilidade, etc.” tem ganhado cada vez mais destaque

(DEJOURS, 1992, p. 25).

O autor acrescenta que os dois sofrimentos essenciais do trabalhador sdo a insatisfacao
e a ansiedade. Os operarios constantemente experimentam a sensagdo de robotizacdo e
vergonha por se tornarem meros operarios, abandonando sua criatividade e inteligéncia,
gerando um desinteresse no trabalho e a vivéncia depressiva, como ja dito anteriormente
(DEJOURS, 1992). Sob esta perspectiva, Theodor Ludwig Wiesengrund Adorno e Max
Horkheimer (2014, p. 37) acrescentam que: “Mas como o prazer, sob a pressdo milenar do
trabalho, aprendeu a se odiar, ele permanece, na emancipacao totalitaria, vulgar e mutilado,

em virtude de seu autodesprezo.”

Outro episodio que ilustra a alienag¢do dos sentidos no trabalho ¢ retratado na viagem
de Ulisses a Itaca. Ulisses, o senhor das terras, mantinha-se preso € com os ouvidos atentos
para poder deleitar-se do canto das sereias, enquanto que os seus companheiros estavam com
cera nos ouvidos para ndo serem encantados pelo canto e sobreviverem. Assim, os
companheiros ndo poderiam ‘“desfrutar do trabalho porque este se efetua sob coacgdo,
desesperadamente, com os sentidos fechados a for¢a.” (ADORNO, HORKHEIMER; 2014,
p- 39).

Para mais, a conclusdo trazida por Theodor Ludwig Wiesengrund Adorno e Max
Horkheimer (2014) debruca-se sobre o fato desta coacdo laboral consistir em uma
dominag¢do com aparéncia ciclica na histéria, pois quanto maior a fraqueza dos empregados,
maior ¢ o poderio do empregador. Desta feita, acrescenta-se que “O caminho da civilizagao

era o da obediéncia e do trabalho, sobre o qual a satisfacdo ndo brilha sendo como mera
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aparéncia, como beleza destituida de poder”, refor¢ando a perspectiva de que o trabalhador
deve estar sempre focado para ser considerado pratico, esfor¢ando-se para nao se distrair,

enquanto o empregador poderia desfrutar do trabalho alheio (ADORNO, HORKHEIMER;
2014, p. 38).

Sob esse panorama, a Organizagdao das Nagdes Unidas (ONU), apds a criagao da
Organizagdo Mundial da Saude (1948) e o término da Segunda Guerra Mundial, definiu:
“satide ¢ um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo consiste apenas na
auséncia de doenga ou de enfermidade.” (OMS, 1946, p. 1). Além disso, a saude como direito
tornou-se mais palpavel com o conceito determinado pela VIII Conferéncia Nacional de
Satade (VIII CNS) em Brasilia (PAIM, 1986), sendo este um resultado de véarios fatores que
compdem a vida do individuo (alimentagdo, habitacdo, renda, meio ambiente de trabalho).
Neste sentido, “O proprio sentimento de existir, ao qual ninguém pode subtrair-se, provém da
interacdo com os outros”, refor¢cando a ideia de que o ser humano deve ser analisado como

um todo, incluindo suas interagdes sociais para compreendé-lo (TODOROYV, 2008, p. 53).

Tal defini¢do foi tamanha que impactou na redagdo da Constituicdo Federal de 1988
como “uma conquista social sem precedentes” e tornando a sua manutengdo em um dever
estatal por meio de politicas sociais e econdmicas (BATISTELLA, 2007, p. 64). Por fim,
Carlos Batistella (2007, p. 64) afirma que ¢ abordagens integradoras entre saide e economia
sdo necessarias para entender o processo saude-doenca, enquanto que o termo ‘qualidade de
vida’ deve ser apreendido de forma qualitativa, ultrapassando a objetividade de critérios
quantitativos. Nessa toada, foi criada no Brasil a Comissao Nacional sobre Determinantes
Sociais da Saude (CNDSS), em 2006, com o objetivo de produzir conhecimento sobre essas
determinantes, averiguar as medidas governamentais e promover a conscientizagao social para

evitar futuras iniquidades de saude (BATISTELLA, 2007).

Assim, para Carlos Batistella (2007, p. 78) o ‘objeto das praticas de satide’ supera a
doenca e fatores de risco para abarcar “as necessidades e os determinantes (condigdes de vida
e de trabalho)”, assim como as ‘formas de organizacdo do trabalho em saude’ deixariam a
tradicional proposta de rede basica e hospitalar para acdes intersetoriais e politicas publicas

com enfoque na saude™. Desta forma, neste novo modelo, mais profissionais estariam

% “[...] A compreens3o de como se d3o as complexas relagdes entre homem e o seu espago/territério de

vida e trabalho é fundamental para a identificacdo de suas caracteristicas histdricas, econdmicas, culturais,
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envolvidos no fomento do dinamismo da saide e com mais troca de conhecimentos, em
conjunto com ac¢do educativa e avaliagdes continuas dos resultados, tendo como proposito
expandir “para a compreensao de danos, riscos, necessidades e determinantes das condi¢des
de vida, saude e trabalho” (BATISTELLA, 2007, p. 78). Em suma, para Carlos Batistella
(2007), a saude ¢ um reflexo do contexto social, histérico e cultural, sendo que os

diagnosticos intersetoriais conectam a populacao e os servigos de saude.

Todavia, para além do periodo de partir de 1944 a 1968, o filésofo Byung-Chul Han
(2015) alerta que a pés-modernidade também sofreu mudangas que impactaram no trabalho.
Assim, uma nova sociedade nasceu no século XXI: a sociedade disciplinar e seus “sujeitos
da obediéncia” de Foucault deixaram de existir para que a sociedade do desempenho e os
sujeitos de desempenho e produgdo surgissem. O sofrimento da primeira recaia na proibigao
a qual gerava “loucos e delinquentes”, enquanto que a segunda ¢ desregulamentada e
encorajadora, porém produtora de “depressivos e fracassados” (HAN, 2015, p. 14). Contudo,
apesar da mudanca do paradigma da disciplina para o desempenho, a eficiéncia da
positividade do poder supera a negatividade do dever, visto que ocorre somente uma

alteracao de poder, porém o sujeito continua disciplinado e com desempenho mais acelerado.

Outro fator relevante que agravou as condigdes laborais na sociedade pos-moderna
foi a sobrecarga de trabalho em que o operario precisa relacionar o tempo e a atencdo (HAN,
2015). Para Byung-Chul Han (2015, p. 18), “A técnica temporal e de atencdo multitasking
(multitarefa) ndo representa nenhum progresso civilizatorio. (...) Trata-se de uma técnica de
atencdo, indispensavel para sobreviver na vida selvagem.” A critica recai no fato de que a
atencdo profunda e a contemplacdo pelo profissional em sua atividade laboral tornaram-se
dificultosa diante da hiperatencdo, na qual a atencdo dispersa-se facilmente entre uma

atividade e outra pelo excesso de estimulos, informagdes e impulsos (HAN, 2015).

Em decorréncia deste cendrio e da busca pelo bem-estar biopsicossocial, a Sindrome
de Burnout, conhecida também como a Sindrome do Esgotamento Profissional, foi
reconhecida e classificada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) como doenca
ocupacional em 2022. Assim, o empregado com esta doenga tem garantidos os mesmos

direitos trabalhistas e previdencidrios gerados pelo diagndstico de outras doencas e acidentes

epidemioldgicas e sociais, bem como de seus problemas (vulnerabilidades) e potencialidades.” (BATISTELLA,
2007, p. 79).
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decorrentes do trabalho (MODESTO, 2022). Cabe ressaltar que o Anexo II do Decreto n.
3.048, de 06 de maio de 1999 (BRASIL, 2007), que elenca dentre as doencas do trabalho as
hipdteses em que ja se reconhece a depressdo como “doenca do trabalho”, sendo que, para

Lucyla Tellez Merino (2011), a doenga precisa de um aprofundamento dos estudos para

reconhecer esse nexo de causalidade e os efeitos juridicos decorrentes.

Para Maria Elizabeth Antunes Lima (2013, p. 92), o maior avango com relagdo a
saude mental e trabalho (SM&T) “[...] consiste em explicitar um paralelismo estreito entre
certas experiéncias de vida e de trabalho e a emergéncia de transtornos mentais especificos.”
Todavia, ela adverte que o maior desafio se encontra em tentar mensurar o impacto das
experiéncias particulares em face das profissionais a fim de que estas demonstrem
transparecer uma causa linear com relacdo a emergéncia de transtornos mentais. Em
decorréncia do empecilho em determinar o nexo entre a atividade laboral e o transtorno
mental, a autora complementa que “permanece também em aberto a questdo do atendimento
adequado a ser oferecido a esses trabalhadores sem cair na armadilha do neo-higienismo”, ou
seja, utilizar-se da psicologia de forma inadequada como uma ferramenta para os empregados

enfrentarem de uma maneira melhor aquilo que ¢ deploravel (LIMA, 2013, p. 92).

Em decorréncia disso, Maria Elizabeth Antunes Lima (2013, p. 93) reitera que, diante
desse desconhecimento sobre como identificar esse nexo, ainda deve—se prevalecer a
“tradicao da expertise” que consiste em um profissional especializado realizar o diagndstico e
proponha solugdes para sanar os problemas levantados. Ela ressalta que diferentes fontes
(pessoas, registros de agéncias ou institui¢des, estudos especiais, dentre outros) e tipos de
dados (relacionados a mortalidade, comunitarios, econdmicos, dentre outros) sdao utilizados
para mensurar a violéncia e suas repercussoes, principalmente para encontrar as suas raizes
(individual, racional, comunitério e social).Ante o exposto, o local de trabalho pode ser visto
como um motivo que pode gerar a violéncia por se tratar de uma raiz comunitéaria (LIMA,

2013).
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3. Politicas publicas e sua utilidade para garantir o Trabalho Decente

A priori, cabe uma breve analise historica para melhor compreensdo do termo
Trabalho Decente. Em 1999, a definicao de Trabalho Decente, dada pelo Diretor-Geral da
OIT, Juan Somavia, na 87* Reunido da Conferéncia Internacional do Trabalho, era sindnimo
de trabalho produtivo corroborado com a prote¢do de direitos e trabalho suficiente para que
todos tivessem total acesso a oportunidades sem desrespeito das normas sociais e o dialogo
democratico (OIT, 1999). Desta feita, o Trabalho Decente ¢ composto por pilares: “direitos
fundamentais, emprego de qualidade, protecdo social e didlogo social como meio de
expressao da democracia” (NETO, VOLTANI; 2019, p. 2). Cabe ressaltar que, em decorréncia
do segundo pilar (emprego de qualidade), busca-se a “criagao de novos postos de empregos,
medida compreendida como premissa para o desenvolvimento social, econdomico e pessoal

pleno do individuo” (NETO, VOLTANI, 2018, p. 134).

Neste panorama, Silvio Beltramelli Neto e Julia de Carvalho Voltani (2018) reforcam
que a expressao Trabalho Decente ¢ vaga pela falta de consenso da OIT e do senso comum,
sendo que seus objetivos proporcionam uma grande margem de interpretagdo, assim como
trata-se de um termo ambiguo por ndo estabelecer um padrao que compde este conceito. Em
suma, os quatro objetivos, por si sd, ndo sdo capazes de trazer uma defini¢do ao Trabalho
Decente, porém sdo capazes de colocar em pratica a promog¢do nacional e subnacional dessa
ideia de trabalho. Nada obstante, essa indeterminabilidade e maleabilidade acarretam em uma
“imprecisd@o conceitual” inferem em uma auséncia de referencial tedrico para as politicas
publicas regionais e seu monitoramento (NETO, VOLTANI; 2019, p. 182). Em decorréncia
disso, trata-se de uma escusa para que se busque o Trabalho Decente e “(...) seja negada a
propria necessidade da existéncia da OIT, baseada na contraposicdo ao trabalho como

mercadoria” (NETO, VOLTANI; 2018, p. 137).

3.1 O conceito de politica publica ante a necessidade de sua interdisciplinaridade e

interinstitucionalidade

Enquanto 4rea do conhecimento, a Politica Publica é considerada uma subarea da
Ciéncia Politica em sua origem nos Estados Unidos da América no século XX que
posteriormente tornou-se uma disciplina multidisciplinar (AGUM, RISCADO, MENEZES;

2015, p. 14). Em decorréncia disso, para Josué Mastrodi e Fernanda Ifanger Carolina de
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Araujo (2019), a definicdo de politicas publicas é abordada sob a perspectiva funcional, pois
ndo importa o que seria uma politica publica desde que ela tenha uma finalidade. Nessa toada,
as politicas publicas sdo instrumentos para avaliar as func¢des estatais, de acordo com Maria

Paula Dallari Bucci (1997), ou seja, trata-se de “colocar o governo em agao” (SOUZA, 2006,
p. 26).

Todavia, ainda ¢ necessario aprofundar-se sobre o conceito de politicas publicas para
compreendé-las para além de seu proposito. Conforme Josué Mastrodi e Fernanda Carolina de
Araujo Ifanger (2019), essa definicdo utilitarista ¢ incapaz de aferir as politicas publicas uma
definicao ontoldgica, funcionalista, tampouco apropriada em termos normativos. Desta feita,
nao ha um consenso sobre a definicdo de politicas publicas, pois trata-se de algo meramente
composto por “(...) caracteristicas ora normativas, ora descritivas, ora de natureza cientifica,
ora politica (...)”, por isso sua abordagem ¢ interdisciplinar, visto que quer salienta-se uma de
suas caracteristicas, quer a outras, porém sempre associando-as em prol de seu propdsito

previsto (MASTRODI, IFANGER; 2019, p. 9).

Ante o exposto, apesar da polissemia das definigdes sobre politicas publicas (AGUM,
RISCADO, MENEZES; 2015), a sua funcgdo ¢ a diretriz para compreendé-la a fim de que
concretizem o0s objetivos estatais previstos em sua legislacdo interna ou nos tratados e
convencdes do qual € signatario. Portanto, a funcao das politicas publicas ndo se define pela
promocao de direitos sociais em sentido estrito, visto que, ainda no Estado liberal, ha a
preocupagdo com a realizagdo de politicas publicas, enquanto que os direitos sociais sdo
prescindiveis neste modelo (MASTRODI, IFANGER; 2019). Assim, Josué¢ Mastrodi e
Fernanda Carolina de Araujo Ifanger (2019, p. 16) concluem que as politicas publicas devem
ser definidas como “(...) praticas definidas na agenda politica dos poderes Legislativo e
Executivo visando a consecucdo de um objetivo publico qualquer (...)”, defendendo que os
objetivos devem ser bem delimitados, previstos e estudados ante propostas alternativas (custo,

beneficios, implementacgao).

E sob esse contexto que o Relatorio Mundial da Satde “Satide Mental: nova
concepgdo, nova esperanca”, de 2001, trouxe que a reabilitacdo psicossocial divide-se em
“redes de habitacdo, reabilitagdo profissional, emprego e apoio social constituem todos os
aspectos da reabilitacdo psicossocial” (OMS, 2001, p. 62). Destaca-se que as estratégias de

saude mental devem ser associadas com outros elementos: previdéncia social, educacgao,
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emprego e habitacdo, além de monitorar e analisar os resultados para proporcionar o melhor
tratamento possivel em relagdo ao quadro atual do individuo (OMS, 2001).

Da mesma forma, o “Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude”, de 2002, abarca a
“colaboragdo ativa das organizacdes de trabalho” para elaborar politicas e programas, o apoio
legal e as orientagdes governamentais, as praticas recomendadas de prevencao, as melhorias
no ambiente laboral, mais treinamento e apoio aos afetados (OMS, 2002, p. 19). Neste
sentido, a saude publica visa a saide e o bem-estar de todos, criando comunidades globais
seguras e saudaveis, sendo que os profissionais desta area podem elaborar planos e politicas
nacionais em parceria com outros setores por meio da aloca¢do dos recursos necessarios
(OMS, 2002).

Por fim, o “Relatério Mundial da Saude Mental: Transformar a saide mental para
todos”, de 2022, faz varias recomendacgdes de agdo, agrupadas em trés “caminhos para a
transformagdo” para acelerar a implementacdo do “Plano de Acao Integral de Satde Mental
2013-2030: aprofundar o valor e o compromisso que damos a saide mental, reorganizar os
entornos que influenciam a saide mental (lares, comunidades, escolas, locais de trabalho,
servigos de saude) e reforcar a aten¢cdo a saude mental mudando os lugares, modalidades e
pessoas que oferecem e recebem os servigos (WHO, 2022, p. 249). Essa preocupagdo com a
saude mental baseia-se na “(...) satde publica, nos direitos humanos e no desenvolvimento
socioeconomico” (WHO, 2022, p. 16).

Isto posto, sera feita uma breve andlise historica das politicas publicas
interdisciplinares e interinstitucionais sobre saide mental no Brasil a fim de demonstrar a
importancia dessas politicas. No final dos anos de 1970, sindicatos, partidos politicos e
movimentos sociais comegaram a insistir em uma transformagao na satide ap6s os problemas
criados pelo regime autoritario (CABRAL, DAROSCI; 2019). Em 1978, ocorreu a efetiva
“Luta Antimanicomial” pelos direitos dos pacientes brasileiros psicoterapicos por meio do
Movimento dos Trabalhadores em Satde Mental (MTSM), composto por trabalhadores
adeptos ao movimento sanitario, associacdes familiares, sindicalistas, membros de
associagoes de profissionais e pessoas com longo histérico de internagdes psiquidtricas

(CABRAL, DAROSCI; 2019, p. 6).

Essa batalha, de acordo com Sheylla Beatriz Cabral e Manuela Darosci (2019)
resultou no Projeto de Lei do deputado Paulo Delgado (PT/MG), sancionada em 2001 (Lei
10.261), responsavel por prever os direitos da pessoa com transtornos mentais e assegurar a
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extingdo dos manicoOmios no pais em 1989, sendo que movimentos sociais em 1990
reforgaram a criacdo de leis estaduais para um atendimento a ser realizado por uma rede
integrada. Ademais, em 1992, apos a II Conferéncia Nacional de Saude Mental, as primeiras
normas federais fundadas nas experiéncias dos Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS),
Nucleo de Apoio Psicossocial (NAPS) e Hospitais-dia entram em vigor, reconhecendo a

necessidade do tratamento de atencao didria (CABRAL, DAROSCI; 2019).

Além disso, em 2000, inaugura-se a Politica Nacional de Saide Mental, incumbida de
analisar meios para assistir a necessidade dos tratamentos em Satide Mental. Neste sentido,
em 2019, o Ministério da Saude propde a implementacdo de “ (...) uma Rede de servicos aos
usudrios que seja plural, com diferentes graus de complexidade e que promovam assisténcia
integral para diferentes demandas, desde as mais simples as mais complexas/graves.”

(CABRAL, DAROSCI; p. 8).

Em 2005, a III Conferéncia Nacional de Saide do Trabalhador (2005), com o lema

"9

“trabalhar, sim, adoecer, nao!” foi convocada em conjunto pelos Ministérios da Saude, do
Trabalho e Emprego, e da Previdéncia Social. Essa foi a primeira tentativa de discutir o
problema da satde do trabalhador brasileiro sob uma perspectiva interinstitucional, conforme
a orientacdo expressa na Portaria Interministerial n® 800/05, e democratica. Conforme
Henrique Caetano Nardi e Tatiana Ramminger (2012), o objetivo era discutir em consulta
publica a Politica Nacional sobre Saude e Seguranga do Trabalho, a qual foi desenvolvida

pelos trés Ministérios, sobretudo a politica intersetorial e a implementacdo da RENAST (Rede

Nacional de Atenc¢do Integral a Saude do Trabalhador).

Posteriormente, o Seminario Nacional de Saude Mental e Trabalho (2008), composto
por diversos profissionais e instituicoes da 4rea da satide reconheceu, a necessidade de
desenvolver “uma rede permanente de integracdo e de articulagdo de pessoas e instituigdes
que desenvolvam atividades relacionadas a Satde Mental e ao trabalho” (NARDI,
RAMINGGER; 2012, p. 384). Portanto, foi criado o Forum Interinstitucional sobre Saude
Mental e Trabalho com o propdsito de promover politicas publicas interdisciplinares e
interinstitucionais de atencao a Saude Mental do trabalhador para assisti-lo desde a prevengao

até a reabilitacdo (NARDI, RAMINGGER; 2012).

Dentre as medidas propostas ao Forum supracitado para o ano de 2008, estavam:

implementar a Portaria n®777/2004 por meio de um protocolo sobre Saude Mental e trabalho,
Pagina 81 de 119



LEGH 1

contribuir para determinar as Diretrizes de Conduta Médico-pericial em Transtorno Mental,
propostas pelo INSS, elaborar uma rede de Saude Mental e trabalho € um forum virtual e,
principalmente, “reunir pesquisadores, profissionais interessados e setores sociais, entre os
quais o movimento sindical, para discutir e aprofundar o tema Satde Mental e trabalho”

(NARDI; RAMINGGER., 2012, p. 384).

Contudo, Henrique Caetano Nardi e Tatiana Ramminger (2012) advertem que, apesar
da relevancia desse seminario e dos avangos sobre a saude mental do trabalhador sob o viés
interdisciplinar e institucional, raramente essa preocupag¢do € inserida a logica institucional da

politica de satide do trabalhador diante os reflexos do capitalismo contemporaneo.
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Ante o exposto, ¢é possivel aferir a necessidade de ouvir estes trabalhadores para que

a liberdade de expressao se torne um “duplo movimento” de critica e reconstru¢ao como no

pensamento das Luzes (TODOROV, 2008, p. 61). Nesse panorama, Hannah Arendt (2016, p.

15) complementa: “Dai a circularidade da relacao entre fatos e teorias que recoloca o sentido

da acdo politica (...)”, pois isso evita que ndo haja uma perda de sentido para as questdes do

passado e tampouco ndo haja explicacdes para os problemas do presente.

Todavia, Byung-Chul Han (2015, p. 19) retoma a necessidade, a priori, de
compreender o sentido do trabalho, inclusive pelo proprio trabalhador, para que ele consiga
refletir aquilo que deve ser revisto e melhorado. Nao basta acelerar-se na inteng¢do de ser
mais produtivo sem debrugar-se sobre os motivos que tornam aquele trabalho entediante,
pois sendo ha grande chance do sujeito “(...) se debater ou se afundard nesta ou naquela

atividade” (HAN, 2015, p. 19).

Ademais, esse olhar voltado para a satde do trabalhador, sobretudo a mental, deve
ser trabalhado pelo viés das politicas publicas. De acordo com o principio utilitarista, as
medidas do governo sdo utilitaristas ao buscarem o aumento da felicidade da comunidade
diante das influéncias para diminui-la (BENTHAM, MILL; 1974). Portanto, é possivel aferir
que as politicas publicas interdisciplinares e interinstitucionais terao impactos positivos ao
ouvir esses trabalhadores e tomar medidas eficientes, conforme descrito anteriormente pelo

proprio Relatorio Mundial sobre Violéncia e Saude (OMS, 2002).
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