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Resumo

Um dos principais polos de produgéo de semijoias da América Latina se localiza em Limeira/SP. Frente
as complexidades que envolvem o segmento no municipio, buscou-se, junto ao programa de Mestrado
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da UNICAMP, desenvolver estudos no
ambito de sua produgdo. Em cada uma das trés pesquisas realizadas, a tematica da producédo de
semijoias foi abordada por meio de objetos e metodologias diferentes. Diante da exposigéo e discussédo
dos resultados obtidos em um grupo de estudo (SIEL) que reune pesquisadores de diversas areas,
observou-se que o fendmeno da divisdo sexual do trabalho apresentava-se como uma problematica
comum entre as diferentes pesquisas realizadas no segmento. Diante disso, buscou-se descrever e
discutir como o fendmeno da divisdo sexual do trabalho apareceu nas trés diferentes pesquisas que
abordam a situagédo da producédo de semijoias em Limeira-SP. Como resultado, evidencia-se uma
presenca superior de mulheres nesse segmento, a distingdo do trabalho entre homens e mulheres,
questdes de assédio organizacional e a presenga do trabalho informal e domiciliar de mulheres e
meninas.
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Introducgao

Limeira chama a atencdo por ser um dos principais polos de produgao de
semijoias da América Latina (VILELA; FERREIRA, 2008). Conhecida como a Capital da
Joia Folheada, o municipio conta com mais de 500 empresas que produzem cerca de 50
toneladas de pegas mensais e geram em torno de 40 mil empregos diretos e indiretos
(SINDIJOIAS, 2014). Apesar de ser considerada um arranjo produtivo local (APL) (DI
GIULIO, 2007) gerador de renda e emprego para a cidade, Limeira lida com diversas
problematicas, incluindo a informalidade, o trabalho infantil, as contaminagdes
ambientais e os riscos para a saude. Sabe-se que no contexto dessa informalidade estao
envolvidos o trabalho de mulheres e criangas que exercem, principalmente, atividades
de montagem, cravacdo e soldagem de acessorios como anéis, pulseiras, brincos,
colares, entre outros (LACORTE, 2012).

Diante de tal contexto, foram empreendidas trés pesquisas no ambito do
programa de Mestrado Interdisciplinar em Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), com foco na tematica do trabalho na
produgdo de semijoias em Limeira. Embora apresentassem o mesmo campo de
investigagdo, cada pesquisa, com pesquisadoras de distintas formagdes, apreciou a
tematica utilizando objetos e metodologias diferentes. Apds obterem os resultados de
seus distintos estudos, as pesquisadoras compartilharam suas experiéncias no grupo de
pesquisa SIEL (Seminario Interdisciplinar Ergolab e Lapsic’), do qual fazem parte. Em
discussdes com outros pesquisadores, foi possivel observar que o fendbmeno da divisdo
sexual do trabalho era uma problematica comum entre as diferentes pesquisas
realizadas no segmento.

A divisédo sexual do trabalho é a forma de divisdo social do trabalho decorrente
das relagdes de sexo; esta forma € adaptada historicamente e a cada sociedade. Ela tem
por caracteristicas a destinacao prioritaria dos homens a esfera produtiva e das mulheres
a esfera reprodutiva e, simultaneamente, a apreensao pelos homens das fungdes de
forte valor social agregado (politicas, religiosas, militares, entre outras) (KERGOAT,
2009). Para a autora citada, esta forma de divisdo social do trabalho possui dois
principios organizadores: o principio de separagdo — existem trabalhos de homens e
trabalhos de mulheres; e a visdo de que um trabalho de homem “vale mais” do que um

trabalho de mulher (KERGOAT, 2009). Além da sexualizagdo das ocupagbes, a

" Respectivamente, Laboratério de Ergonomia, Saude e Trabalho (Ergolab) e Laboratério de Psicologia, Saude e
Comunidade (Lapsic).
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subordinagao de género na 6ptica da divisdo sexual do trabalho pode ser observada pela
existéncia de desigualdade salariais, da desqualificagdo das func¢des femininas e do
barateamento dos custos da forga de trabalho.

Com determinada relevancia, a questdo do trabalho feminino e seus
desdobramentos passaram a ser debatidos com mais profundidade pelas autoras deste
artigo. Assim, diante de tais considerag¢des, buscou-se descrever e discutir como o
fendbmeno da divisdo sexual do trabalho aparece nas trés diferentes pesquisas que

abordaram a situag¢ao da producgdo de semijoias em Limeira.

Metodologia

Em 2016, foram realizadas trés diferentes pesquisas abordando o segmento da
produgdo de semijoias em Limeira-SP. A primeira pesquisa, denominada aqui por
pesquisa A, langou mao da abordagem do método de Analise Ergonémica do Trabalho
(AET) para desvelar aspectos da natureza do trabalho de produgédo de semijoias, seus
principais determinantes e impactos para os trabalhadores. Seu acesso ao campo foi
realizado em trés fabricas formais na cidade, nas quais realizou-se entrevistas para
construgdo de problemas junto a interlocutores(as) e trabalhadores(as), pesquisando
registros documentais e realizando observag¢des globais e sistematicas do trabalho no
interior das fabricas, seguindo as etapas da AET (GUERIN et al., 2001).

Na segunda pesquisa (B), objetivou-se analisar as vivéncias relacionadas ao
trabalhar nestas mesmas fabricas, a partir da realizagdo de entrevistas com seis
trabalhadoras das areas de vendas e expedi¢ao. Para isso, utilizou-se a Psicodinadmica
do Trabalho como principal referencial tedrico e metodoldgico. Interessada nas relagdes
dindmicas entre organizagao do trabalho e processos de subjetivacao, tal metodologia
permitiu conhecer e discutir as principais vivéncias de prazer e sofrimento no trabalho
(DEJOURS, 2007).

Na terceira pesquisa (C), buscou-se compreender a informalidade na cadeia
produtiva utilizando como método de apoio a Netnografia. A Netnografia é aplicada em
campos relacionados a comunicagao e participagdo online (KOZINETS, 2014). Nesta
pesquisa em especifico, acompanharam-se, no periodo de Janeiro a Julho de 2016,
postagens relacionadas a procura e oferta de emprego no segmento de semijoias em um
grupo online na rede social Facebook, no qual participa, aproximadamente, 40% da
populacdo da cidade.

Os trés estudos foram apresentados e discutidos no SIEL. Este grupo de
pesquisadores centra-se em desenvolver projetos de pesquisa, ensino e extensido que

possam de alguma forma gerar conhecimento util a promogéo da saude. Suas principais
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atividades visam discutir teorias e metodologias pertinentes, promover intervencdes
sociais, trocar experiéncias sobre diferentes pesquisas e seus campos e desenvolver
producdes académicas.

No SIEL, reunem-se, mensalmente, pesquisadores de diversas areas do
conhecimento interessados em discutir a tematica da saude individual e coletiva. Em um
dos encontros realizados pelo grupo, as pesquisadoras apresentaram os estudos
realizados no segmento de semijoias. A partir do debate entre os membros presentes,
foi possivel observar que o fendbmeno da divisao sexual do trabalho era uma problematica
comum entre as diferentes pesquisas. A partir da descrigdo dos resultados obtidos em
campo e dos dados alcancados no &mbito virtual, discutiu-se como esse fendmeno
apareceu nas diferentes pesquisas que abordam a situagao da produgao de semijoias

Nno municipio de Limeira.

Resultados

Os resultados obtidos nas pesquisas de campo, por meio da Analise
Ergondémica do Trabalho (A), da Psicodindmica do Trabalho (B) e da Netnografia (C),
demonstraram a presenca majoritaria do trabalho feminino e da sobrecarga e
precarizacao do trabalho neste tipo de producéo.

Na primeira pesquisa, a qual investigou o trabalho em trés fabricas formais por
meio da Analise Ergonémica do Trabalho, percebeu-se a presenga de um numero
superior de mulheres: 86 no total, que corresponde a 68,8% do total de pessoas
empregadas. Além disso, constatou-se que as tarefas consideradas relevantes nas
fabricas eram aquelas desempenhadas exclusivamente por mulheres e que envolviam a
entrada e a saida de pedidos e a manualidade (tais como Vendas/Analise e
Compras/Expedigdo/Montagem), por serem de grande responsabilidade, envolvendo a
definicdo de valores e custos de compras e vendas, bem como a qualidade final.

Nessa perspectiva, a divisao sexual do trabalho € notoria, visto que o trabalho
manual, com agdes repetitivas, que exigem atengdo, paciéncia, destreza e minucia, é
frequentemente destinado as mulheres (SOUZA-LOBO, 2011). Enquanto que o trabalho
especializado para o manuseio de maquinas de galvanoplastia e ferramentas eram as
atividades predominantemente masculinas.

Visto que as relagbes que se estabelecem entre homens e mulheres ndo sao
puro reflexo das relacdes econémicas, mas se traduzem em representacdes e simbolos
com que os sujeitos enfrentam sua vida cotidiana (SOUZA-LOBO, 2011), nota-se, no
contexto da produgédo de semijoias, o fendmeno da divisdo sexual como reprodugéo

social. Nas entrevistas realizadas com trabalhadoras dos setores de vendas e expedigao
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por meio das contribuigdes tedricas da Psicodindmica do Trabalho, as trabalhadoras
explicitaram a maneira como s&o expostas a situagdes constrangedoras durante a
jornada de trabalho pelos clientes, em sua maioria, homens. As cobrangas diarias que
recebem dos consumidores, muitas vezes, sdo realizadas com “insisténcia” em tom

“aspero”, “grosso” e “rispido”. Em relagdo ao assédio organizacional (SELIGMANN-
SILVA, 2011) que presenciam a favor da maximizacédo da produgao, as trabalhadoras,
impossibilitadas de realizar grandes questionamentos, procuram “respirar fundo” e “ficar
quietas” diante dessas situacdes desafiadoras.

Muitas trabalhadoras das fabricas formais relataram possuir parentas mulheres
que fornecem servigo informal para a empresa, além de elas mesmas trabalharem em
casa nos momentos de folga, a noite e nos finais de semana para incrementar a renda,
uma vez que sao “apenas” atividades manuais e ndo dependem de maquinas. Assim,
percebeu-se que trabalho em duplicidade, comumente desempenhado pela mulher
dentro e fora da fabrica (ANTUNES, 2009), é uma realidade trazida pela informalidade
no segmento de semijoias. Entretanto, neste caso, o trabalho acaba sendo realizado em
duplicidade dentro do mesmo ambiente, visto que o espago privado da casa,
simbolicamente refugio para o bem-estar fisico e psiquico, acaba incorporando o oficio,
tornando as mobilias domésticas os proprios postos para execugao do trabalho.

Ainda em relagdo ao trabalho informal e domiciliar, demandado pelo segmento
de semijoias, na pesquisa (C), realizada por meio da Netnografia, observou-se que
muitas sao as ofertas e procuras por esse tipo de atividade na internet. Aproximadamente
40 postagens (via Facebook) sdo realizadas mensalmente nesse ambito, objetivando
recrutar, principalmente, mulheres. Em diversas postagens foi possivel identificar
também a solicitagao de forga de trabalho infantil — “Procuro meninas que tenham
responsabilidade, compromisso e que consiga produzir 5 mil pegas por semana”. Sabe-
se que, ao trabalhar, as criancas sdo privadas do brincar, que € uma das atividades que
mais contribui para seu desenvolvimento saudavel nos aspectos fisico, cognitivo e social
(CAMPOS; FRANCISCHINI, 2003). Além disso, tal evidéncia corrobora com pesquisas
anteriores, que demonstram a queima da pele, suprimindo a digital dos dedos de criangas
por conta do acido utilizado em processos de soldagem (VILELA; FERREIRA, 2008).

Apesar de estarmos retratando exemplos de um segmento especifico, como o
de semijoias, entende-se que, de maneira geral, as mulheres trabalhadoras podem sofrer
muito com estes processos excludentes, pois, na divisdo sexual, observamos que elas
encontram maior dificuldade de inclusdo. Sua forga de trabalho é social e culturalmente

desvalorizada, recebem menores salarios e frequentemente sdo obrigadas a pautar suas
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possibilidades de insergéo laboral nas suas responsabilidades domésticas e familiares,
acumulando trabalhos dentro e fora de casa (ANTUNES, 2009).

Consideragoes finais

Ao olharmos para a produgédo de semijoias em Limeira, faz-se clara a forte
presenga de mulheres trabalhando nesse segmento. Na perspectiva das fabricas
formais, investigadas na pesquisa A e B, impde-se notoriamente o fendmeno da divisdo
sexual do trabalho, distinguindo as areas de produgao entre homens e mulheres. Setores
que supdem relacao de cuidado, como vendas e expedi¢ao, sdo destinados as mulheres,
ficando a cargo dos homens o trabalho técnico especializado no manuseio de maquinas
e ferramentas.

Enquanto pratica socialmente construida, a divisdo sexual do trabalho reflete
relacdes de poder. Na perspectiva estudada por meio da pesquisa B, isso fica evidente.
Através de entrevistas com trabalhadoras dos setores de vendas e expedigdo, foram
relatadas situagdes de assédio organizacional por parte de clientes, em sua maioria
homens, que realizam suas cobrancas de forma hostil. Quando submetidas a imposicoes
de sobrecarga de trabalho que visam a maximizagao da produtividade, as trabalhadoras
reprimem seus sentimentos por meio do siléncio, na tentativa de manter a imagem do
autocontrole emocional.

Na pesquisa C, na qual tratou-se de investigar a produgédo de semijoias por
meio da Netnografia, observou-se a relagdo existente entre trabalho informal, trabalho
domiciliar e trabalho infantil no municipio. Através de analise de postagens em grupo
online da rede social Facebook, referente ao recrutamento de pessoas para trabalhar
com a producdo de semijoias, percebeu-se que a maior procurada era constituida pela
forca de trabalho de mulheres e meninas. Isso, além de refletir novamente o fenbmeno
da divisdo sexual do trabalho, desdobra sua complexidade para a violagéo de direitos
vivida por muitas criangas e adolescentes da cidade em questéo.

Frente as trés pesquisas realizadas no municipio de Limeira no ambito da
produgéo de semijoias, foi possivel observar a relevancia da mulher trabalhadora nesse
segmento, sobretudo por se posicionar em atividades estratégicas e determinantes para
as empresas, sem o devido reconhecimento material e simbdlico. Embora na atualidade
haja um cenario participativo crescente, a existéncia do principio da separagao e
hierarquizacédo entre homens e mulheres ainda € uma realidade presente. Entende-se
que as mulheres e meninas que trabalham na producdo de semijoias em Limeira
representam um feminino oprimido, com raizes que podem interligar aspectos do local

onde vivem com o cenario econémico no qual estéo inseridas.
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