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Introdução 
 

Em 2021 e 2023, o serviço passou a utilizar ferramentas automatizadas e 
validadas para a análise de perfil dos servidores, permitiu uma análise mais objetiva e 
precisa, contribuindo para a melhoria dos programas de desenvolvimento pessoal. 
 
Objetivo 
 

Desenvolver e potencializar as competências dos servidores, formando um 
banco de talentos com potencial para assumir atividades estratégicas e/ou funções 
gerenciais no órgão. 

 
Metodologia 

 

O processo de análise de perfil é conduzido pela equipe de psicologia e 
representantes das áreas do órgão. São aplicados testes de personalidade, prova 
situacional, entrevista e análise de perfil comportamental utilizando ferramentas 
automatizadas. São realizadas devolutivas individuais e proposto aos participantes a 
elaboração de Plano de Desenvolvimento Individual com acompanhamento mensal e/ou 
bimestral por 12 meses. 

 
Resultados 

 

Incentivo direto aos participantes para seu autodesenvolvimento, aprimorar suas 
competências e assumir desafios estratégicos. O órgão criou um banco de talentos que 
auxilia à Diretoria na tomada de decisões mais assertivas para ocupação de função 
gratificadas e/ou remanejamentos internos. Já participaram 45 servidores, sendo que 
15 assumiram funções gratificadas e 10 remanejamentos internos para atividades 
estratégicas.  

 
Conclusão 
 

O projeto traz uma importante contribuição nas tratativas da Lei 14.133-21 (Nova 
Lei de Licitações e Contratos), que em seu artigo 7º estabelece a gestão por 
competência como instrumento de governança. O uso da ferramenta informatizada para 
análise de perfil trouxe agilidade, objetividade e credibilidade ao processo e por ser uma 
das ações estratégicas do Órgão, teve reconhecimento e apreciação positiva da 
Comissão de Planejamento Estratégico Institucional. 
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