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Introdugao

A Biblioteca do CDCC (USP Sao Carlos), que tem carater comunitario, vem
implementando desde 2016 novos servigcos e estabelecendo como prioridade os
programas especificos de Educac¢ao de Usuarios através de Projetos em parceria com
o Programa Unificado de Bolsas de Estudo para Estudantes de Graduacao-PUBE da
Pro-reitora de Cultura e Extensdo Universitaria-PRCEU/USP. Para isso, constitui uma
equipe de bibliotecarios que elaboram e coordenam os projetos, bem como, o trabalho
dos bolsistas (alunos de graduagao). Mantém seu acervo atualizado levando em
consideracdo as demandas de seus usuarios; o atendimento a comunidade em geral
através de empréstimos, consultas e orientacdes sistematicas em livros e em outros
recursos; de projetos especificos destinados a comunidade em geral e particularmente
ao publico 60+, oferecendo oficinas de informatica e um espago com jogos educativos
e literatura infantil.

Objetivo

Priorizar servigos a comunidade, conforme diagndstico das demandas, criando
e desenvolvendo atividades que contribuam com a aquisicdo da leitura e letramento
digital, enfatizando os aspectos relacionados ao aprendizado da leitura e da escrita
através de jogos educativos, da diversidade de seu acervo e da incorporagédo de novas
tecnologias da informagao através de oficinas de informatica.

Metodologia

O diagnéstico das demandas dos usuarios € realizado utilizando o tipo de
pesquisa quanti-qualitativa aplicado pela equipe do Projeto (bibliotecarios e bolsistas)
que extraem as informagdes através do “Registro de coletas de dados” fornecidos pelos
préprios usuarios e participantes das oficinas, de acordo com as categorias: (a)
indicacdo do usuario quanto a sugestdo de livros; de jogos e de ferramentas de
informatica; (b) citagao pontual de fatos abordados durante a atividade; (c) pretenséo de
novas habilidades e conteudo a serem desenvolvidos; (d) nivel de dificuldade
encontrada durante as atividades. Apds os registros ha reunides sistematicas de
planejamento para tabulagdo e avaliagdo dos dados coletados com o objetivo de
revisdo, ajustes, criagcdo e desenvolvimento de novas atividades e servicos com
adequacao ao publico e nivel de interesse. Para a divulgacédo das atividades, dos
servigos e do acervo ¢ utilizada as midias sociais da Biblioteca.
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Resultados

Nos ultimos 07 anos (2016-2023), as atividades e servigos oferecidos ao publico
formal (grupos especificos pré-agendados) como escolares, Ongs, 60+, entre outros,
foram de 30 oficinas de informatica, com 12 temas e 460 participantes. Nas oficinas de
jogos, registrou-se 780 participantes, sendo os jogos de Xadrez e a Batalha Naval os
mais solicitados. Ja o publico espontaneo atingiu no ano de 2023 (setembro) cerca de
1.560 pessoas que participaram das atividades. Os resultados colaboram para
programar melhorias e inclusédo de novas atividades no espaco da biblioteca. Nesse ano
de 2023 apds analise e tabulacao dos “Registros de Coleta de Dados” foram elaboradas
as atividades de: Cara a Cara (com personalidades histéricas), Agente 192 (sobre
doengas e vacinas), Dominé de Livros (com autores, frases célebres, personagens,
titulos), Domind de Arvores Frutiferas, Caca palavras e Palavras-chave tematicos
(ciéncias e literatura), Oficinas de informatica (redes sociais, design grafico, google
drive). Também foram adquiridos para o acervo novos jogos educativos e livros de
literatura infanto- juvenil. A divulgacao das atividades e servigos nas redes sociais foi
cerca de 34 publicacdes, sendo 21 reels com 56.339 visualizagdes e 4.017 curtidas.

Conclusao

A Biblioteca oferece um acervo diversificado e atividades diferenciadas que
despertam na comunidade uma maior frequéncia na utilizacdo de seus servicos e
consequentemente a divulgagdo junto a comunidade de seus bairros e escolas,
trazendo novos usuarios para o espaco. Uma fungdo consequente é estimular a
comunidade do entorno a se apropriar do espaco da Biblioteca, bem como para usufruir
do acervo. A participagdo da comunidade em geral e de professores acompanhando
seus alunos trouxe as atividades subsidios de ensino-aprendizagem para abordagens
futuras do conteudo dos jogos e das oficinas, explorando melhor seu contexto dentro da
aprendizagem cientifica e da inclusdo digital. As atividades que sao desenvolvidas
também compreendem agdes que contribuam para o incentivo a integracao social, a
curiosidade intelectual, a investigagado e a resolugdo de problemas. Considerando os
bons resultados obtidos até o momento, pretende-se dar continuidade no Projeto com o
aprimoramento das atividades e mantendo o trabalho da equipe coordenada pelos
bibliotecarios. Aprender se divertindo e interagindo com outras pessoas estimula o
raciocinio, a légica e a cooperagao

Palavras-chave: Extens&o Universitaria. Biblioteca. Jogo Educativo. Letramento Digital.
Leitura.
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