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Introducéo

Vivemos na era da revolugdo dos dados, onde as organizagbes buscam
vantagem competitiva ao usa-los eficazmente. A Universidade Publica, embora sem fins
lucrativos, também precisa aprender a aproveitar seus dados para impulsionar o
sucesso institucional.

Ja é consenso que os “dados tém pouca utilidade em seu estado bruto, por isso
precisam ser tratados e interpretados para que deles seja possivel tirar informacdes e
conhecimento”. (FORTULAN; GONCALVES FILHO, 2005, p. 56).

Assim, segundo Gutierrez (2023, p. 20), ao perceber o valor da informagéo, a
instituicdo envida seus esforcos em busca de informagfes qualitativas, assertivas,
seguras e dindmicas, apoiando seus gestores nas tomadas de decisdes e correcoes de
eventuais falhas.

Para tanto, considerando a necessidade de agregar valor aos dados gerados,
faz-se necessario buscar ferramentas que propiciem a intepretacéo destes dados, a fim
de torna-los informacdes relevantes a organizacdo (BORGES; CARDOZO;
KRONMEYER FILHO, 2018, p. 80).

Nesse contexto, o trabalho descreve a implementacdo de um Dashboard, um
instrumento de gestdo do conhecimento, essencialmente apoiado por gréaficos,
utilizando o Power BI, uma ferramenta de Business Intelligence, destacando os impactos
resultantes da melhoria na analise de dados relacionados ao corpo discente da FCTE
da UNESP - Campus de Ourinhos.

Objetivo

O objetivo deste trabalho foi melhorar a gestdo do conhecimento em relacéo
ao corpo discente e possibilitar uma avaliacdo abrangente, diversificada e/ou
personalizada de seus registros académicos, ao longo de toda a historia da faculdade.
Isso visa apoiar a tomada de decisGes da direcdo e dos 6rgdos colegiados locais,
fornecendo uma visdo completa da situacdo académica.

Objetivou-se, também, acesso em tempo real as informacdes, eliminando a
necessidade de aguardar periodos demasiados para a producdo de relatérios
especificos solicitados. Além disso, buscou-se proporcionar uma visualizagdo mais clara
e combinada com diversas variantes das situa¢cdes demandadas.
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Metodologia

A pesquisa teve uma abordagem quantitativa e descritiva, uma vez que se
baseou na quantificagdo dos dados coletados para descrever como os graficos
influenciaram no alcance do objetivo proposto.

Para a realizacdo deste estudo, os dados foram coletados do sistema de
graduacéo institucional (Sisgrad) e de uma planilha Excel, antecessora ao Sisgrad, que
foi e é alimentada e aprimorada desde a criacao do curso de Geografia do campus.

Estes dados foram exportados para a ferramenta Power BI, tratados e
utilizados para a construcao de diversos graficos dindmicos do corpo discente, como
situacao no curso, género, periodo, tipo de ingresso e sistema de inscri¢cdo no vestibular,
todos filtrados por ano de ingresso e categorizados entre matriculados, origem,
formados e evadidos, conforme tela inicial, demonstrada na Figura 1.

Figura 1. Tela Inicial do Dashboard
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Resultados

O tratamento dos dados relativos ao corpo discente da instituicdo possibilitou,
por meio do Power BI, a criagdo de diversos gréaficos informativos da situagéo dos alunos
matriculados, egressos e evadidos, conforme demonstrado na Figura 2.
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Figura 2 — Exemplos de graflcos crlados
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Tais informacdes, além de facilitar a visualizacdo da situacdo atual, permite
analisar todo o historico do curso e relacionar diversas situagfes, propiciando multiplas
investigacdes sobre as condicdes do alunado, assim como analises individuais,
inclusive, de frequéncia e aproveitamento meédios, relacionando-os com as demais
variantes, como instituicdo de conclusao de ensino médio, periodo do curso, sistema de
ingresso etc.

O trabalho foi apresentado aos gestores da instituicdo, em julho de 2023.
Apesar de algumas sugestdes para outros graficos, o que vem sendo desenvolvido, as
telas ora implementadas j& possibilitam estudos mais aprofundados a respeito das
tendéncias de conclusdes do curso e evasdes, dentre outras situagdes.

Concluséo

O trabalho permitiu diagnésticos sobre um problema recorrente no curso de
Geografia: a evasdo, sobretudo na modalidade Bacharelado, que foi analisada
relacionando-a a diversos fatores que possam influenciar o caso. Possibilitou também
identificar a evolucéo temporal de matriculas no curso e fornecer subsidios aos gestores
no enfrentamento a baixa procura, evidente nos ultimos anos. Também tem fornecido
informagBes mais ageis para os relatorios frequentemente necessarios a gestao.

O préximo objetivo tem sido o atendimento as sugestdes apresentadas e a
elaboracdo de uma planilha com todos os auxilios e bolsas ja oferecidos, a fim de
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interagir com as informacdes ja implementadas e possibilitar outras analises, como os
resultados das politicas de permanéncia estudantil.

Palavras-chave
Dashboard. Power BI. Gréficos. Corpo discente.
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