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Introducdo: A unidade de terapia intensiva pediatrica é um local cercado por rotinas que
restringem a familia no cuidado direto a crianga, o que pode ser assustador e ameacador
para os seus membros. Diante disso, o uso da tecnologia de grupos de apoio em
pediatria tem sido adotada como uma forma util de estimular a interacdo, fornecer
apoio, viabilizar relagdes interpessoais e favorecer a adaptacdo a situacao de ter uma
crianca hospitalizada na familia. Objetivo: Descrever o processo de criacdo e
implementacdo de grupo de apoio as familias de criancas em Unidade de Terapia
Intensiva Pedidtrica. Método: Relato de experiéncia profissional sobre a criacdo e
implementag¢ao do grupo de apoio em uma Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica de
um hospital-escola, no interior do estado de Sdo Paulo (SP), com 20 leitos, descrito
mediante a ferramenta de gerenciamento e planejamento chamada 5W2H. Resultados:
Trata-se de iniciativa pioneira no hospital. A utilizacdo da ferramenta possibilitou o
delineamento do escopo, justificativa, local, frequéncia, responsaveis, abordagem e
orcamento. Apds sua implantacdo, o grupo tem possibilitado interacdo significativa
entre profissionais de saude e familias e entre as familias, favorecendo a formacdo de
vinculo terapéutico e estimulando redes de apoio social e emocional. Conclusdo: A
ferramenta foi eficaz no planejamento do grupo e destacou os efeitos deste no
enfrentamento familiar e nos relacionamentos entre profissionais e familias.
Atualmente, o grupo esta solidificado na unidade, com participacao significativa da
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equipe de enfermagem e colaboracdo gradativa de outros profissionais da equipe de
salde. O grupo de apoio tornou-se uma das fortalezas da Unidade, visando assisténcia
de exceléncia as familias de criangas hospitalizadas.
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