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Contextualizacao dos Metadados no OIS

* O contexto € comum em qualquer periodico cientifico
qgue utiliza o OJS.

*Os autores submetem um artigo via sistema,
denominando-se esse processo como “auto
arquivamento”, no qual alimentam com os dados
referentes ao artigo submetido ao periodico.
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Contextualizacao dos Metadados no OIS

*ApOs a avaliacao pelos pareceristas, esse
manuscrito submetido, pode, ou nao passar por
mudancas, quais podemos citar:

e conteudo,

e titulo,
°resumo,

* palavras-chave,
* entre outros.
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Contextualizacao dos Metadados no OIS

*Na verdade o que acontece, € que esses dados
acabam por nao serem atualizados no proprio
sistema de editoracao.

*Causando inconsisténcia de informacoes entre
metadados do artigo e sua versao em texto
completo, geralmente publicada em formato
PDF.
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Impactos: Positivos e Negativos
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Impactos Positivos dos Metadados Corretos

e Padronizacao dos registros dos artigos, enriquecendo as informacoes;

* Metadados padronizados diminuiram os erros de envio do XML das edicoes
para a Crossref no processo de validacao do DOI;

* Impacto na forma correta de recuperacao dos metadados no Catalogo da
Crossref;

* Preenchimento do Curriculo Lattes de forma correta, por meio dos
metadados carregados pelo DOI;

e Evitar alteracdes nos metadados posterior a publicacao previne
inconsisténcias em indexadores automaticos como o Google Académico;

e Sistemas de analises de citacao recuperam os dados nos descritores
adequados proporcionando maior agilidade no processo de pesquisa
cientifica;

* Agilidade na solicitacao de validacao do DOI pelo Portal.
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Impactos Negativos dos Metadados Errados

* Curriculo Lattes: No momento da inclusao de sua producao cientifica
no Lattes, o autor ao incluir o DOI da publicacao no sistema, podera
ocorrer erros de digitacao, ou de nao reconhecimento da publicacao
no sistema pelo DOI nao estar validado. Erros que se tornam
irreversiveis e dificeis de corrigir apos a validacao.

* Plataformas e sistemas: Recuperacao reduzida das informacoes nas
plataformas e sistemas de indexacao e catalogos, com falta de dados
ou incluso erradamente durante a submissao, ou seja, restricao de
recuperacao de informacoes.
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Situacao Real de um Periddico

1y PPEC

Portal de Periddicos Eletronicos
Cientificos da UNICAMP

Imagens extraidas do Google
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Problemas Visiveis nos Registro e Metadados

No nosso contexto, encontramos:

* Forma sem padréo do Titulo do artigo.
* Forma da digitacdo das Palavras-chave.
* Forma exagerada da insercdo da Biografia do Autor.

Veja os exemplos a seguir...
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FORMA ERRADA

Titulo do artigo Titulo

digitado fora

Inicio [ Arquivos [ v.62 (2020): Publicacdo Continua | Artigos

do padrao.
Todas a

Alcamento Temporal em Complementos Infinitivos do Portugués

iniciais em
Universidade de S3o0 Paulo Ma i l:lSCU IO-

https://orcid.org/0000-0002-8879-361X

DOI:

Palavras-chave: verbos modais, tempo, modalidade, infinitivos

Resumo

Este artigo discute aspectos da interagdo entre tempo e modalidade

relacionados a interpretacdo de oragdes com verbos modais no portugués.

Defende-se que o complemento de todos os verbos modais pode hospedar

um operador de futuro que se manifesta na morfologia do proprio verbo.

Propde-se também que o complemento dos modais epistémicos hospeda

uma projecdo de tempo cujo nacleo é alcado para a oragdo principal,
novamente se manifestando morfossintaticamente como desinéncia do

verbo. Por fim, contrasta-se o comportamento dos complementos

infinitivos dos verbos modais epist&micos com o de verbos de atitude Publicado
proposicional, notando que, para esses Gltimos, ndo ha a possibilidade de 2020-01-31
um tempo referencial livre e nem a de algamento para a oracgdo principal,

resultando em um perfil morfossemantico mais transparente. Como Citar

Downloads
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Palavras-chave

Inicio |/ Arquivos [ w.62 (2020): Publicagdo Continua / Artigos

FORMA ERRADA

Alcamento Temporal em Complementos Infinitivos

Palavras-
Universidade de 53¢ Paulo
https://orcid org/0000-0002-8879-361X C h ave
digitadas fora
Palavras-chave: verbos modais, tempo, modalidade, infinitivos d O pa d ré O
Todas a

Resumo

Este artigo discute aspectos da interagdo entre tempo e modalidade I n I C I a IS e I I l
relacionados a interpretagdo de ora¢des com verbos modais no portugués. . Vs

Defende-se que o complemento de todos os verbos modais pode hospedar l I I I n U SC U | O .

um operador de futuro que se manifesta na morfologia do préprio verbo.
Propde-se também que o complemento dos modais epistémicos hospeda
uma projegio de tempo cujo nicleo € algado para a oragdo principal,
novamente se manifestando morfossintaticamente como desinéncia do

verbo. Por fim, contrasta-se o comportamento dos complementos

infinitivos dos verbos modais epistémicos com o de verbos de atitude Publicado
proposicional, notando que, para esses Ultiimos, ndo ha a possibilidade de 2020-01-31
um tempo referencial livre e nem a de algamento para a oragdo principal,

resultando em um perfil morfossemantico mais transparente. Coma Citar

Downloads
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Biografia do Autor

FORMA ERRADA

Downloads

Néo ha dados estatisticos.

, ,
Biografia do

Autor: Texto

Doutor em Linguistica pelo Massachusetts Institute of Technology (2005) CO m

Biografia do Autor

com especializacdo em Semantica Formal.

Atua principalmente na 4rea de Semantica Formal e nas suas relagdes com e S p a ga m e n to

a Sintaxe e a Pragmatica. Professor Doutor no Departamento de Linguistica

da USP desde 2008 com data
Thi k' licensad und e 0
Conmans siriurion finais.

International License.

Referéncias

ABUSCH, D. (1998) Generalizaing tense semantics for future contexts. In
Rothstein, 5., editor, Events and Grammar, pp. 13-33. Kluwer, Dordrecht.

CINQUE, G. (1999) Adverbs and Functional Heads. Oxford University Press,
Oxford.

CONDORAVDI, C. (2002) Temporal interpretation of modals: Modals for the
present and for the past. In Beaver, D., Kaufmann, S., Clark, B., & Casillas, L.,
editores, The Construction of Meaning, pp. 59-88. CSLI Publications,
Stanford, CA.

FERREIRA, M. (2018) Estudos Formais sobre a Semantica Nominal e Verbal
do Portugués, Tese de Livre-Docéncia. Universidade de Sdo Paulo.

VON FINTEL, K. e GILLES, A. (2008) CIA Leaks. Philosophical Review 117,
77-98.

HAFATIADA A [300EY Aemarte Af madsliny Taca da Pantarads
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Interface para outro Idioma

Home | Archives [ Vol 62 (2020): Publicacdo Continua | Artigos

FORMA ERRADA

No Idioma, ao
fazer a troca
para o inglés,
Universidade de S3o Paulo
https:(/orcid.org/0000-0002-8879-361X Ca m pOS
aparecer
e mistos, e nao
Espanol (Espana) na lingua da
Portugués (Brasil) |nterface.
Apenas
Most read last week Abst ra Ct
NOTAS SOBRE "0S POEMAS

NEGROS" DE JORGE DE LIMA correto.

@& 7801

Make a Submission

Alcamento Temporal em Complementos Infinitivos do Portugués

por: ( Language

Keywords: modal verbs, tense, modality, infinitives

Abstract

The article discusses some aspe f the interaction between tense and

modality in the interpretation of} al verbs in Portuguese. It is argued
that the complement of all mo s can host a future operator that is
pronounced as a s so argued that the

complement of epistemi se head (present or past)

HETEROGENEIDADE(S)
PDF (POI‘tUgUéS (Brasil)) ENUNCIAHVA[S)

@ 5671

which is raised to the mai pronounced as an affix on the

verb. Non-finite comple odals are contrasted with non-

finite complements of vgpds of attitude, do not instantiate a

Sociolinguistica no/do Brasil

referential tense or allow temporal raising, resulting in a more transparent Published @ 4024
morpho-semantic profile. 2020-01-31 .
LEITURA E ALFABETIZACAO
@& 2750
How to Cite

Boletim Técnico do PPEC, Campinas, v.5, €020002, 2020 — ISSN 2526-6306.

A analise de discurso e seus entre-

14



I

343

oo
BY NC

ALCAMENTO TEMPORAL EM COMPLEMENTOS INFINITIVOS DO
PORTUGUES

(TEMPORAL RAISING IN PORTUGUESE NON-FINITE
COMPLEMENTS)

MARCELO FERREIRA!

RESUMO: Este artigo discute aspectos da interacio enire tempo e modalidade relacionados a
interpretacio de oracdes com verbos modais no pormgués. Defende-se que o complemento de todos
05 verbos modais pode hospedar um operador de funmo que se manifesta na morfologia do préprio
werbo. Propée-se também que o complemento dos modais epistémicos hospeda uma projecio de tempo
cujo micleo € alcado para a eragio principal, novamente se manifestando morfossintaticamente como
desinéncia do verbo. Por fim, contrasta-se o comportamento dos complementos infinitivos dos verbos
modais epistémicos com o de verbos de atitude proposicional, notando que, para esses ultimos, ndo ha
a ili de um tempo ial livre e nem a de alcamento para a oragfio principal. resultando
em um perfil morfossemintico mais ransparente.

Palavras-chave: verbos modais; tempo: modalidade; infimtivos.

ABSTRACT: The article discusses some aspects of the interaction between tense and modality in
the interpretation of modal verbs in Portuguese. It is argued that the complement of all modal verbs
can host a future operator that is pronounced as a suffix attached to the verb It is also argued that
the complement of epistemic modals hosts a tense head (present or past) which is raised to the main
clause and also prenounced as an affix on the verb. Non-finite complements of epistemic modals are
contrasted with non-finite complements of verbs of attitade, which do not instantiate a referential tense
or allow temporal raising, resulfing in a more transparent morpho-semantic profile.

Kevwords: modal verbs; tense; modality; infimitives.

1. INTRODUCAO?

Verbos modais sio notorios por sua flexibilidade em atrelar as nocdes de
possibilidade e necessidade a uma variedade de dominios:

(1) Pedro tem que se alistar nas forcas armadas. Ele completa 18 anos esse ano.

! Universidade de Sao Paulo (USF), Séo Paulo, SP, Brasil. ferreiral Oausp.br

Oreid: hitps://orcid org/0000-0002-8879-361K

? Gostaria de agradecer aos parecemstas amdmimos da revista pelos comentanos, criticas
e sugesties que fizeram e ao CNPq pelo auxilio financeiro na forma de bolsa de produtividade em
pesquisa concedida ao autor.

| !
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FORMA ERRADA

Na leitura do
texto em PDF
tem uma

despadroniza
-cao evitente
do que foi
digitado nos
Metadados.

15



Titulos e Palavras-chave — FORMA CORRETA

Inicio [ Arquivos | v.62(2020): PublicagBo Continua [ Artigos

Alcamento temporal em complementos infinitivos do portugués

Marcelo Ferreira
Universidade de S3o Paulo

hetps:f/orcid.org/0000-0002-8879-361X

DOIL:

Palavras-chave: Verbos modais, Tempo, Modalidade, Infinitivos

Resumo

Este artigo discute aspectos da interagdo entre tempo e modalidade
relacionados a interpretagdo de oragdes com verbos modais no portugués.
Defende-se que o complemento de todos os verbos modais pode hospedar
um operador de futuro que se manifesta na morfologia do praprio verbo.
Propde-se também que o complemento dos modais epistémicos hospeda
uma projecdo de tempo cujo nacleo é algado para a oragdo principal,

novamente se manifestando morfossintaticamente como desinéncia do
verbo. Por fim, contrasta-se o comportamento dos complementos
infinitivas dos verbos modais epistémicos com o de verbos de atitude Publicado
proposicional, notando que, para esses Ultimos, ndo ha a possibilidade de 2020-01-31
um tempo referencial livre e nem a de algamento para a oragdo principal,

resultando em um perfil morfossemantico mais transparente. Como Citar

Downloads
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Biografia Correta — FORMA CORRETA

FORMA CORRETA

Downloads
Né&o ha dados estatisticos. Fomatos de Citagdo -

Informar na

. Edicdo A f'

Biografia do Autor v. 62 (2020): Publicacdo Continua B I Og ra l a )
Marcelo Ferreira, Universidade de Sdo Paule Segio a p e n a s
Doutor em Linguistica pelo Massachusetts Institute of Technology. Artigos
Professor Doutor no Departamento de Linguistica da Universidade de Sdo u Itl m a
Paulo.

formacao e

ultima
funcao!

Referéncias

ABUSCH, D. (1998) Generalizaing tense semantics for future contexts. In This work is licensed under a Creative
Commons Attribution-NonCommercial 4.0

Rothstein, 5., editor, Events and Grammar, pp. 13-33. Kluwer, Dordrecht. _ -
International License.

CINQUE, G. (1999) Adverbs and Functional Heads. Oxford University Press,
Oxford.

CONDORAVDI, C. (2002) Temporal interpretation of modals: Modals for the
present and for the past. In Beaver, D., Kaufmann, 5., Clark, B., & Casillas, L.,
editores, The Construction of Meaning, pp. 59-88. CSLI Publications,
Stanford, CA.

FERREIRA, M. (2018) Estudos Formais sobre a Semantica Nominal e Verbal
do Portugués. Tese de Livre-Doc&ncia. Universidade de Sdo Paulo.

VOMN FINTEL, K. e GILLES, A. (2008) CTA Leaks. Philosophical Review 117,
77-98.
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Interface para outro idioma — FORMA CORRETA

About - Current Archives Fontes / Indexadores ~ Announcements

Home | Archives | Vol 62(2020): Publicacdo Continua [ Artigos

Temporal raising in Portuguese non-finite complements

Marcelo Ferreira
Universidade de S3o Paulo
hrtps: /{orcid.org/0000-0002-8879-361X

DOIL:

Keywords: Modal verbs, Tense, Modality, Infinitives

Abstract

The article discusses some aspects of the interaction between tense and
modality in the interpretation of meodal verbs in Portuguese. It is argued
that the complement of all modal verbs can host a future operator that is
pronounced as a suffix attached to the verb. It is also argued that the
complement of epistemic modals hosts a tense head (present or past)

which is raised to the main clause and also pronounced as an affix on the . .
P PDF (Portugués (Brasil))

verb. Non-finite complements of epistemic modals are contrasted with non-
finite complements of verbs of attitude, which do not instantiate a
referential tense or allow temporal raising, resulting in a more transparent Published

morpho-semantic profile. 2020-01-31

18
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Revisao dos Metadados por Campo Bibliografico

RESUMO
ABSTRACT

19
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Revisao dos Metadados - Titulo

Titulo *
I

Prefixo
(¥ Comunicagao entre sistemas de informacgdo médicos

_ N Apenas a primeira letra em
Artigos definidos e Maidsculo
indefinidos, de acordo com os

IDIOMAS

Prefixo Titulo *

@ Comunicacdo entre SiS’EEmaS de informacdo médicos
Se o titulo do livro comecar
com "Um" ou "0" (ou alao Communication among medical information systems
similar na order
alfabética) coloque

Incluir nos devidos IDIOMAS
20
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Revisao dos Metadados - Subtitulo

Letra inicial em minusculo

Subtitulo

principios p|ara elaborar definicbes %

principles for elaborating definitions
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Revisao dos Metadados - Resumo

Resumo *

O resumo devera ter no maximo 250 palavras.

h B B 7 Y = i X x & 2 o { Mupoad & &

A formulagdo de definiges de termos médicos para uso em sistemas de informacdo baseados em ontologias
& fundamental para a continuidade do cuidado quando um paciente se mowve entre diferentes unidades
medicas. Entretanto, a pratica de criar boas definigdes ndo & uma tarefa trivial e a literatura ndo contempla
metodologias para tal. Este artigo tem como objetivo apresentar um método que estabelece principios para
sistematizagdo do processo de criagdo de definigcdes padronizadas, as quais possam para proporcionar a
esperada comunicagao entre sistema de inforf‘nagéo meédicas, e, partanto, melhor atendimento ao cidadao. A
criacdo e teste do método foi conduzido no dominio das leucemias, no @mbito do projeto Blaod Ontology. Os

resultados mostram que definicdes de entidades biomédicas sao definidas por uma variedade de critérios,
Words: 199 POWERED BY TINY

English

Iy & B 7 Y iz = X x &£ @& o ¥ Mupoad

The formulation of definitions for medical terms to be applied in ontology-based information systems is a
fundamental activity for supporting continuing care, in cases in which a patient moves among different
medical units. However, the practice of creating good definitions is not a trivial task, and the literature does
not provide clear methodologies. This article aims to present a method to establish principles for | nCI u | rem Cada ca ixa O resumo dOS
systematizing the process of creating standardized definitions, which can be capable to provide the expected . s
communication between the medical information systems and, therefore, to foster better services for res pectIVOS |d iomas.
citizens. The creation and testing of such method was conducted in the field of leukemias in the scope of the

Blood Ontoloav proiect. The results show that definitions of biomedical entities are defined in a varietv of
Words: 207 POWERED BY TINY
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores

Comparar ordem dos autores

com o texto

Lista de Coautores Ordenar | Incluir Coautor

Mome E-rnail Fapel Contato Mas Listas de
principal Mavegacdo

» |Amanda Damasceno de Souza amanda@ufmag.br Autor 4 4

» |Mauricio Barcellos Almeida mba@eci.ufmg.br Autor 4

¥ Amanda Damasceno de Souza

Clicar nas Setas para EDITAR

Editar Excluir Incluir usuario
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores

Nome
Amanda Damasceno de | (%] Souzal (%]
Nome (Sem abreviacdo) * Sobrenome
Amanda Damasceno de Souza

\ }

Preencher nos idiomas.
Verificar sobrenome.

24
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores

Evitar este Campo

nes do meio e sufixos podem ser adicionados aqui se vocé quiser.

Remover dados se por acaso
este campo estiver
preenchido.
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores
Pais

Pais
Brasil o

Verificar se o pais foi digitado
corretamente.
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores
Lattes e ORCID

Dados Complementares
http://lattes.cnpg.br/361!  https://orcid.org/0000-0001-6859-4333

Ty S
T,
PP, LRI il

L

Incluir o Lattes Incluir o ORCID
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores
Instituicao

Universidade Federal de Minas Gerais "

L U oo .
FFVCTITTAT ......_l.l..._lli'.
(TN E RN ELF Ty TR L EL I F

Nome da instituicao por extenso sem complementos
de Depto., etc. Apenas a instituicao
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores
Biografia

Chn B B 7 U :iZ = X x & 2 <« I [Upload .+ Q

Doutorado em andamento em Gestdo e Organizacdo do Conhecimento pela Universidade Federal de Minas
Gerais. Bibliotecaria da Universidade Federal de|Mina5 Gerais.

Resumo da Biografia

English

Ch B B 7 U = i= X x, & 2 o I Upload

Doutorado em andamento em Gestdo e Organizacdo do Conhecimento pela Universidade Federal de Minas
Gerais. Bibliotecaria da Universidade Federal de Minas Gerais.

Apenas ultima formacao e ultima
funcao. 29
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores
Papel

Papel do colaborador *
® Autor

0 Tradutor
() Resenhista

Observar o papel do colaborador
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Revisao dos Metadados — Autores e Coautores
ORCID - Autorizagao

ORCID

ORCID ndo autorizado! Por favor, solicite a autenticacdo do colaborador.

[ Enviar e-mail para solicitar autorizacdo ORCID do contribuidor
[] Apage o ORCID!

Caso o pluging do ORCID esteja ativado

N ER [cXOIN
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Revisao dos Metadados — Cobertura

Informacoes de Cobertura *

Brasil; Século XxI| (%]

Brazil; Century XXI

Exemplos:

Brasil; Contemporaneo
Bahia; Periodo colonial
América do Sul; Atualidade
Brasil; 2000

Brasil; 2018

Brasil; Século XX

Refere-se Localizacao Geografica e
Cronoldgica do Artigo. Preencher
Etc. sempre com os dois campos.
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Revisao dos Metadados — Tipo

Tipo *
Textol %]

O tipo da submissdo € geralmente do tipo 'image outro tipos de midia, incluindo 'software’ ou 'interativo’.
Por favor, escolha o mais relevante para a sua submissio. Exemplos podem ser encontrados em
http://dublincore.org/documents/2001/04/12/usageguide/generic.shtmi#iype *

Text

Usar sempre: Texto
Traduzido: Text
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Revisao dos Metadados — Direitos

Direitos

httpE:,-“,-“creatiuemmmcrn5.0rgf|icen5&5,"by,-’d.[]f| &

™

=N e T b =i T I ) hrowrg A - - ~C Aol 5 Ao - 1T T
LHe desejar, voce pode Inserir uma preve aeclaracao SoEE 05 qireilos de acesso sopre esta suDmissao.

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Incluir a licenca do Creative Commons.

Para encontra-la, clique no sumario da
revista, entre em um artigo, e ele
estara no canto inferior a direita. Basta
posicionar-se sobre ele, e copiar o link,
e colar nesta area.
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Revisao dos Metadados — Idiomas

Idiomas *
pt x (]

en =

Usar apenas a sigla: pt: Portugués /
em: Inglés / es: Espanhol / it: Italiano /
fr: Francés. Nao coloque por extenso!
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Revisdo dos Metadados — Area de Conhecimento

Area do Conhecimento *

Biblioteconomia = @

Librarianship = anl'zh

Revisar inserindo a area de
conhecimento do periddico.
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Revisao dos Metadados — Palavras-chave

Palavras-chave *

Sistemas de organizacao do conhecimento = Ontologias *  Conceitos = Medicina = (%]

Knowledge organization systems = Ontologies = Concepts x  Medical 5ciences x

Preencher cada termo e finalizar com
<ENTER> em cada um deles.
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Revisao dos Metadados — Agéncias de fomento

Agéncias de fomento

English

Unico campo que n3o estd obrigatdrio,
mas podera citar FAPESP, CNPqg, Capes
e numero do Processo se quiser!
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Revisao dos Metadados — Referéncias

Submissao e publicacdo de metadados

Submissdo Identificadores [Referéncias ]

Secao
Artigos de Pesquisa

scotha a secdo ﬂﬂf:rfmfr,ﬂ ra a submissdo (leia Secoes
iti

Le f o _H_'\-._-\_H_
liticas na pdgina Sobre a revista). *

Abrir esta aba e revisar as Referéncias
submetidas pelo autor.
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Revisao dos Metadados — Referéncias

Submissao e publicacdo de metadados x

Submissdo Identificadores Referéncias
Referéncias
Introduza cada referéncia numa nova linha de forma a que possam ser recolhidas

ALBAGLI, Sarita. Divulgacéo cientifica: Informacdo cientifica para cidadania. Ciéncia da Infarmacao, [online], v.
25, n. 3, dec. 1996. Disponivel em: <http://revista.ibict.br/dinf/article/view/639=. Acesso em: 17 jun 2019.

BUSH, Vannevar. As We May Think. The Atlantic. s.n, July 1945. 8p. Disponivel em: REFERENCIA CRUZADA

https:/ fwonw theatlantic.com/magazine/archive/1945/07 /as-we-may-think/303881/. Acesso em 07 jun. 2019. NOVO SerVico pa ra efetivar a qualidade
das citacoes (Crossref). Apds a revisao

Link de referéncia cruzada clicar em “Recolher e Guardar

Para poder verificar os DOIs de refergéncias cruzadas, & necessario extrair e salvar referéncias aqui, atribuir um DO A
9o, regi i90 DOI rerénci ; Referéncias”

ao artigo, registre este artigo DOI junto com as referéncias extraidas com Crossref.,

Se vocé alterar as referéncias de um artigo apds registrar o DOIL, sera necessario registrar o DOIL

novamente e verificar novamente os DOIs das referéncias ao artigo.

Recolher e Guardar Referéncias
40
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Outras Informacoes
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Evitar de deixar Dados Incompletos de

Submissao no Sistema

Submissoes

OJ5

OPEM JOURNAL SYSTEMS Fila Submissoes Nao Designadas Ativos Arquivos

Submissdes

Minhas Submissoes Designadas

e
LA
i
s 1]

Edigoes

- Se37519 4 Aguardando designagdo Revisio Enviada
Configuragoes

Usuarios & Papéis

fffff

Ferramentas
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T Filtros

I:;_D Incompleto ::I
| Ol leto )
\xD ncompleto )

Nova Submissdo

2 de 2 submissdes
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Evitar de deixar Dados Incompletos de
Submissao no Sistema

e Se algum autor subiu a submissao e nao a completou, exclua!

* Se o editor fez a edicao diretamente pela Submissao Rapida e nao
completou, exclua!

* Para evitar isso, o PPEC possui uma area exclusiva para:
e Realizacao de testes no sistema de submissoes

* Disponibilizacao de area exclusiva em servidor especifico para realizar
treinamentos pelos usuarios do PPEC e da InPPEC.

* Acesso: https://econtents.bc.unicamp.br/ojs-teste/
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https://econtents.bc.unicamp.br/ojs-teste/

Publicacao Continua

. . o
Publicacao Continua 7

ks

* Os periodicos que possuem a modalidade de Publicacao
Continua, solicitamos observar as instrucoes abaixo:

* Realizou a editoracao, revisao dos metadados ja pode encaminhar
por OS-Ticket ao PPEC para validacao do DOI.

* Nao deixe os artigos se acumularem para realizar a validacao.
Atendemos por demanda de chegada da OS.
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PPEC — OS-Ticket

. ,.\ e

* Os servicos de atendimentos por OS-Ticket sao exclusivos do PPEC
para atender aos Editores e Assistentes do Portal.

* Todo atendimento devera ser feito por esse sistema.
* Nao atenderemos por e-mails pedidos referentes ao Portal.

* A seguir daremos instrucoes dos pedidos de atendimentos por OS-
Ticket.
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OS-Ticket - http://fdsppec.sbu.unicamp.br/

o Usuario Ndo Registrado | Entrar CADASTRO
i PPEC ( >

4+ Pagina Principal Abrir Novo Ticket [= Verificar Status do Ticket

.
Bem-vindo ao Formulario de Demanda de Servigos [FDS] do Abrir Nova OS e

PPEC! Verificar Status do Ticket

Para simplificar as solicitagGes de suporte e atendé-lo melhor, nos ufilizamos um sistema
de ticket de suporte, denominado de Formulario de Demanda de Servicos [FDS]. Cada
solicitac&io de suporte recebe um namero de ticket exclusivo que vocé pode usar para
acompanhar o progresso e as respostas online. Para sua referéncia, fornecemos
arquivos completos e histarico de todas as suas solicitagdes de suporte. Um endereco de
e-mail valido & necessario para enviar um ficket.

Agradecemos pela atencao!

Acompanhar

OS-Ticket:

Servico exclusivo
para os Editores
e Assistentes

Copyright @ 2020 PPEC Servigos - All rights reserved.
povvened by 'E&id{ﬂt
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http://fdsppec.sbu.unicamp.br/

OS-Ticket — Cadastro (Criar conta)

Usuario N&o Registrado | Entrar

_ & Pagina Principal _ Abrir Novo Ticket Verificar Status do Ticket

Sign in to PPEC - Servicos por Chamados

To better serve you, we encourage our Clients to register for an account.

cPF Mdo possui cadastro ainda?ICrie uma conta I
Sou um atendente — [dentiigue-s& agul ;
Senha .'/ I
2
Entrar

Se esta e primeira vez que voce entra em contato conosco ou se vocé perdeu o ndmero {ID) do ticket, por favor,
abra um novo ticket
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Cligue em
Crie uma
conta.

47



OS-Ticket - Cadastro (Criar conta)

‘:- P PE C Usuario Ndo Registrado | Entrar
£ Pagina Principal [} Abrir Novo Ticket [z} Verificar Status do Ticket

Registro de conta

Use os formularios abaixo para criar ou atualizar as informacdes de sua conta

Informacdes de contato PreenCha o
Nome completo * fo rm u Ia, rl O

[ I
com seus

Telefone

| JRamat |

Ene 0 dados e
nderego de e-mail

| ' cligue em

Departamento/Unidade * .

Register.

Preferéncias

Fuso Horario America / Argentina / Buenos_Aires % v | | @ Detectar automaticamente

Senha de acesso
Crie uma senha: ‘ |

Confirmar a Nova Senha: ‘ |
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OS-Ticket — Consultando a OS

Usuario M3o Registrado | Entrar

£ Pagina Principal |_d Abrir Novo Ticket Verificar Status do Ticket

Verificar Status do Ticket

Por favor, forneca seu endereco de e-mail e o numero do chamado. Um link de acesso sera enviado ao seu e-mail.

Endereco de e-mail: Possui uma conta conosco? Entrar ou
[bcr exemplo, fulano@osticket.com cadastre-se para abrir uma conta e acessar todos 05
. (@ . i
seus tickets.

Numero do Ticket: ( |

por exemplo, 051243 ]

Link de acesso do e-mail

Se esta € primeira vez que vocé entra em contato conosco ou se vocé perdeu o nimero (1D do ticket, por favor,
abra um novo ficket
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Aqui vocé
acompanha o
andamento
da sua OS-
Ticket.




