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▷ O que é altmetria

▷ Ferramentas de altmetria

▷ Altmetria e periódicos científicos 

▷ Boas práticas para editores e bibliotecários



1.
ALTMETRIA



“
altmetrics: 

“a criação e estudo de novas métricas 
baseadas na web social para analisar e 

informar atividades acadêmicas”

altmetric.org



Cenário

Avaliação 
da produção 

científica 
baseada em 

citações

Críticas aos 
índices 

tradicionais 
de impacto

Novas 
práticas e 

ferramentas 
acadêmicas

Produção, 
consumo e 

disseminação 
online da 
produção 
científica

Alternativas para 
medir, avaliar e 

atribuir significado 
à produção 
científica



Kramer, Bianca; Bosman, Jeroen. 101 Innovations in Scholarly Communication: the Changing Research 
Workflow. 2015. figshare. https://dx.doi.org/10.6084/m9.figshare.1286826.v1

https://dx.doi.org/10.6084/m9.figshare.1286826.v1


Nascimento, Andrea. Altmetria para bibliotecários: Guia prático de métricas alternativas 
para avaliação da produção científica. Porto Alegre: Revolução eBook, 2016. E-book.

Tendências



Algumas definições de 
impacto acadêmico

O impacto da pesquisa é a contribuição demonstrável que a pesquisa faz à 
economia, à sociedade, à cultura, à segurança nacional, às políticas públicas 
ou aos serviços, à saúde, ao meio ambiente ou à qualidade de vida, além das 
contribuições para a academia.

Research Impact Principles and Framework, Australian Research Council
http://www.arc.gov.au/general/impact.htm 

A contribuição demonstrável que a pesquisa de excelência faz para os 
avanços acadêmicos [...], incluindo avanços significativos na compreensão, 
métodos, teoria e aplicação. Os impactos econômicos e sociais [da pesquisa] 
abrangem todas as diversas formas em que o conhecimento e as habilidades 
relacionados à pesquisa beneficiam indivíduos, organizações e nações.

Pathways to Impacts, Research Councils UK
http://www.rcuk.ac.uk/ke/impacts/



IMPACTO

REVISÃO

POR PARES

INTERAÇÃO
favoritos

comentários

compartilhamentos

menções

CITAÇÕESUSO
downloads

visualizações

Adaptado de altmetrics.org

Citações, estatísticas de uso e altmetria são todos
indicadores importantes e imperfeitos dos valores

refletidos pelo termo impacto acadêmico.

NISO Alternative Assessment Metrics Project



Bibliometria + Altmetria

Fonte Escopo Exemplos

Bibliometria
Geração de indicadores a 

partir de dados 
bibliográficos e de citação

Acadêmico

Contagem de citações
Fator de impacto

Índice h
Número de publicações

Altmetria
Geração de indicadores a 

partir de ambientes e 
ferramentas na web

Acadêmico
Não-acadêmico

Menções em redes sociais
Citações em blogs, revistas
Uso em políticas públicas

Citações na Wikipedia 
Gerenciadores de referência

A altmetria pode – e deve – ser usada juntamente com indicadores 
tradicionais de impacto!





ALTernativas da altmetria

Fontes alternativas
Mede a atenção recebida pelos 
produtos de pesquisa em ambientes e 
ferramentas da web (visualizações, 
downloads, compartilhamentos, 
comentários, etc.)

Produtos alternativos
Rastreia atenção recebida por 
diferentes tipos de produtos de 
pesquisa (slides, vídeos, blogs, 
conjuntos de dados, software, 
literatura cinzenta, etc.)

Dimensões alternativas
Identifica atenção recebida além 
dos círculos acadêmicos 
(organizações, médicos, pacientes, 
educadores, estudantes, público em 
geral)

Públicos alternativos
Amplia o acesso a indicadores de 
impacto para pesquisadores, 
periódicos e instituições que não 
fazem parte da “elite” científica



NISO. Altmetrics definitions and use cases: a recommended practice of the NISO. (2016). 
http://www.niso.org/apps/group_public/download.php/16268/NISO%20RP-25-201x-
1,%20Altmetrics%20Definitions%20and%20Use%20Cases%20-%20draft%20for%20public%20comment.pdf

“Altmetria é um termo amplo que 
encapsula a coleta, criação e uso digital
de múltiplas formas de avaliação 
derivadas da atividade e do engajamento 
entre diversas partes interessadas e 
resultados acadêmicos no ecossistema 
de pesquisa.”

http://www.niso.org/apps/group_public/download.php/16268/NISO RP-25-201x-1, Altmetrics Definitions and Use Cases - draft for public comment.pdf


Exemplo com artigo de autores da USP

















Article-Level Metrics (ALM)

▷ Muitas vezes confundido com métricas 
alternativas

▷ ALM buscam medir o impacto de um artigo 
usando fontes de citação tradicionais e 
alternativas

▷ Inclusão de métricas alternativas proporciona 
uma imagem mais rica sobre como o artigo está 
sendo discutido, compartilhado e usado



Altmetrics vs. ALM

Citações Altmetrics

Article-
Level 

Metrics

Fontes de citação Nível de análise 
(artigo)



Article-Level Metrics



Open Access

▷Expansão do acesso aberto estimulou o surgimento 
de métricas alternativas para avaliar o impacto da 
produção 

▷Publicações de acesso aberto recebem mais citações 
do que artigos com acesso restrito, tendência que 
parece se refletir também em relação às métricas 
alternativas



Vantagens

Abrangência
Complemento aos métodos 
tradicionais de avaliação 
baseados em contagem de 
citações

Diversidade
Métricas diversas, 
produtos diversos, 
múltiplas dimensões do 
impacto científico.

Velocidade
Evidência imediata da 
atenção recebida por um 
trabalho científico. 

Interação
Discussões sobre o artigo 
em blogs e sites de mídia 
social.

Transparência
Permite acompanhar a 
repercussão online dos 
trabalhos e entender melhor 
sua audiência.

Implementação
Dados abertos e múltiplas 
ferramentas disponíveis para 
desenvolvimento. 



Desafios

Gaming
Possibilidade de 
manipulação dos dados 
de citação online.

Metadados
Qualidade e disponibilidade 
de metadados adequados

Normatização
Heterogeneidade e 
efemeridade das fontes 
de dados, indicadores e 
ferramentas. 

Identificação
Métodos limitados de 
identificação única de 
artigos e autores

Mainstream
Concentração da origem e 
idioma das fontes de 
citação

Institucionalização
Desafio na adoção e uso 
por universidades e órgãos 
de fomento nacionais. 



2.
FERRAMENTAS



Como funcionam as ferramentas de 
altmetria?

Buscam por links 
para artigos

Monitoram uma lista
de fontes

Organiza evidências
de atenção

Ex.: blogs, notícias, políticas
públicas, mídia social

Criam links a partir
do texto

Desambiguação de itens
mencionados

Coleta de dados de atenção

Reporte de dados de atenção

Cria página de métricas para 
cada produto de pesquisa
encontrado

Mostra métricas
consolidadas



Fontes de dados

Canais de notícias

• Mais de 1.300 sites
• Curadoria manual
• Cobertura global

Blogs e mídia social

• Twitter, Facebook, 
Google+, Sina Weibo

• Somente posts públicos

Gerenciadores 
de referências

• Mendeley, CiteULike
• Contagem de leitores

Outras fontes

• Wikipedia 
• YouTube
• Reddit
• F1000
• Pinterest

Serviços de 
peer review

• Publons
• PubPeer

Políticas públicas

• NICE Evidence
• Intergovernmental Panel 

on Climate Change
• Muitos mais…



Interação Descrição Fontes1 

Visualização / Download Downloads ou visualizações de artigo em 

sites na web e em redes sociais. 

Figshare, Slideshare, Dryad, 

Facebook, YouTube, LinkedIn, 

Academia.edu, Research Gate 

Compartilhamento / Menção Post público para compartilhar notícias 

sobre um artigo ou resultado de pesquisa. 

Twitter, Facebook, Google+, 

Youtube, sites de notícias, postagens 

em blog, Wikipedia 

Salvo / Favorito Salvo em um site de bookmark social ou 

marcado como favorito em um site de rede 

social ou gestor de referência. 

Mendeley, CiteULike, delicious, 

Github, Slideshare, Twitter, 

Academia.edu 

Resenha / Comentário Discussão sobre artigo ou inclusão de 

comentário adicional. 

Academia.edu, Research Gate, 

comentário na página do artigo, 

postagem em blog, Facebook 

Adaptações Criação de trabalhos derivados usando 

dados de pesquisa ou código de 

programação existentes. 

Github, Dryad 

Citações Citações de artigos em literatura 

acadêmica. 

Pubmed, Scopus, Web of Science, 

CrossRef, Google Acadêmico 

 

                                                 
1 As fontes mencionadas são exemplos de sites onde os dados de menções podem ser 

coletados pelas ferramentas de altmetria e não representam o conjunto total de fontes cobertas por 

essas ferramentas. Para obter a lista completa das fontes de dados utilizadas por cada ferramenta 

específica, consulte o site da ferramenta. 

Fonte: Adaptado de KONKIEL, 2013; TANAMBAUM, 2013.





Altmetric

▷Rastreia menções de produtos científicos em sites 
de mídia social, jornais, blogs e outras fontes, e 
registra a resposta online a esses produtos

▷Altmetric attention score indica a atenção recebida 
por um determinado item, ponderando quantidade 
e “qualidade” (fonte e frequência) da menção

▷Adotada por diversos editores, bases de dados e 
periódicos



Altmetric attention score



The Altmetric Badges

Donut

Standard badges

Scoreless donut

Scoreless bar



Altmetric Bookmarklet

Ferramenta gratuita que permite
recuperar métricas alternativas
para qualquer artigo identificado
por DOI ou outro identificador
único.

Baixar e instalar: http://altmetric.it



Altmetric Explorer

Interface que permite explorar todo o conteúdo da 
base de dados de citações, usando filtros por palavra-
chave, data de publicação, periódico, instituição, autor, 
época e fonte da citação, entre outras opções.

Bibliotecários de instituições acadêmicas podem 
solicitar acesso gratuito.



Prática #1 – Instalar e usar o Altmetric
Bookmarklet (10 minutos)

http://altmetric.it

http://altmetric.it/


Prática #1 – Instalar e usar o Altmetric Bookmarklet

• Quais métricas você consegue recuperar?

• O que acontece se você consultar um artigo que não 
recebeu nenhuma menção?

• E se tentar usar o bookmarklet em um artigo que não 
possui DOI ou outro identificador único?

• Que tipo de uso você faria do Altmetric Bookmarklet?



Demonstração

Usar o Altmetric Explorer para analisar o 
score de artigos publicados em periódicos 
da determinada área (10 minutos)

http://www.altmetric.com

http://www.altmetric.com/


PLOS ALM

▷Pioneira no desenvolvimento e uso de Article-Level
Metrics (ALM)

▷Rastreia uso, citações e atividade social na web de 
todos os artigos publicados em revistas PLOS.

▷Módulo de relatórios para consulta e exportação de 
dados de métricas de todos os artigos

▷API permite usar e desenvolver a ferramenta de ALM 
por outros editores, instituições e publicações (ex: 
OJS/PKP, SEER)







PLOS ALM API (Lagotto)



Prática #2 – Consultar e analisar métricas 
de artigo no módulo de relatórios PLOS 
ALM (15 minutos)

http://almreports.plos.org

http://almreports.plos.org/


Prática #2 – Módulo de relatórios PLOS ALM

• Que tipos de dados você encontrou?

• Que recursos existem para interpretar e comparar os 
dados entre si e com o desempenho de outros 
artigos? 

• Como você usaria esses dados? 

• Quais lhe parecem mais úteis, ou menos?



ImpactStory

▷Permite aos pesquisadores descobrir e compartilhar 
os diversos impactos de seus produtos de pesquisa.

▷Voltada para pesquisadores, funciona com 
importação de registros do ORCID

▷Métricas abertas e contextualizadas: classificadas 
por tipo de engajamento – alcance global, acesso 
aberto, citação contínua, etc.





Prática #3 – Criar um perfil no ImpactStory* 
e adicionar seus produtos de pesquisa 
(20 minutos)

* Requer perfil no ORCID



Prática #3 – Criar um perfil no ImpactStory e adicionar 
seus produtos de pesquisa

• Quais dados você precisa ter em mãos para popular 
seu perfil de forma adequada no ORCID?

• Os dados sincronizados são apresentados de 
maneira correta no ImpactStory?

• Que tipos de métricas você consegue ver no 
ImpactStory? Você ficou satisfeito com a forma 
como elas são apresentadas? 



Plum Analytics

▷ Usado por universidades e institutos de pesquisa 
para acompanhar a produtividade e influência de 
departamentos e grupos de pesquisa

▷ Inclui métricas relacionadas a produtos, grupos, 
pesquisadores, laboratórios, departamentos e 
publicações.

▷ Rastreia mais de 20 diferentes tipos de 'artefatos', 
incluindo artigos de periódicos, livros, vídeos, 
apresentações, trabalhos de conferência, códigos, 
etc.



https://www.plu.mx/pitt/g/
https://www.plu.mx/pitt/g/






3.
ALTMETRIA E 
PERIÓDICOS



““Até agora, nenhuma métrica alternativa desafiou 
seriamente o fator de impacto […]. Dito isso, à medida 

que [números de] visualizações e downloads de 
artigos se tornem mais comuns, é possível que 
métricas de periódico baseadas em métricas de 

artigo agregadas comecem a ser uma alternativa útil 
para ver a frequência com que os usuários estão 

interagindo com o conteúdo do periódico.”

Roemer & Borchardt, “Meaningful metrics: a 21st-Century Librarian’s Guide to
Bibliometrics, Altmetrics and Research Impact”



HICKS, D.; WOULTERS, P.; WAITMAN, L.; de RIJCKE, S.; RAFOLS, I. The Leiden Manifesto for research metrics. Nature, v. 520, n. 7548, p. 429-431, 

abr. 2015.
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NASCIMENTO, Andrea. Altmetria para bibliotecários: Guia prático de métricas alternativas para avaliação da 

produção científica. Porto Alegre: Revolução eBook, 2016. E-book. 

Artigos indexados nas bases de dados Pubmed e SciELO
com o termo “fator de impacto” no título, 1992-2015



“Temos que apoiar os autores [...] na 
compreensão do impacto da pesquisa 
como ela ocorre, fornecendo medidas de 
uso do artigo a partir da citação 
tradicional, downloads e acessos para 
entender a cobertura da mídia, o 
compartilhamento de artigos e outras 
referências que colocam esse uso em 
contexto.”

Dylan Parker, Associate Publisher at BioMed Central
http://blogs.biomedcentral.com/bmcblog/2016/10/27/impact-in-action-understanding-open-
access-content-usage-as-it-occurs/

http://blogs.biomedcentral.com/bmcblog/2016/10/27/impact-in-action-understanding-open-access-content-usage-as-it-occurs/




Alguns desafios dos periódicos...

▷ Publicar conteúdo de qualidade

▷ Ser bem avaliado e conceituado

▷ Conhecer seu público

▷ Aumentar número de acessos e assinaturas

▷ Atrair novos autores e submissões

▷ Garantir recursos e investimentos

▷ Estar a par da concorrência



Algumas maneiras 
como as métricas 
alternativas podem 
ajudar...



Periódicos focados em nichos
específicos

Periódicos destinados a um público 
mais amplo que o acadêmico

Periódicos que não possuem cálculo 
de Fator de Impacto



Exemplos de uso

Divulgação
Identificar artigos mais 
populares e áreas que 
despertam maior atenção

Audiência
Acompanhar a repercussão 
online dos trabalhos 
publicados na revista

Alcance
Demonstrar alcance e 
influência dos artigos dentro 
e fora da área acadêmica

Colaboração
Atrair novas submissões e 
autores para colaborar com 
a revista.

Interação
Conhecer melhor seu público 
e interagir com ele

Concorrência
Monitorar o desempenho de 
outros periódicos em sua 
área



Cochrane Library paper investigated use of probiotics to 

treat eczema: There is not enough evidence to recommend 

using probiotics for the treatment of eczema.

The paper has a relatively low score of attention but 

received mentions across policy documents and 

Wikipedia: 

• Royal College of Paediatrics and Child Health -

Allergy Care Pathways for Children: core 

competency for health professionals treating 

children with eczema 

Acompanhar repercussão online 
de trabalhos publicados

http://www.rcpch.ac.uk/system/files/protected/page/2011_RCPCH-CarePathway-Eczema_v3_(19.23).pdf


Monitorar artigos mais populares

▷Identificar e monitorar 
trabalhos com alto 
potencial de citação futura 
com base na repercussão 
online imediata

▷Agregar valor ao trabalho 
dos autores, incentivar 
futuras submissões, ajudar  
autores a divulgar seu 
trabalho e o do periódico

▷Reuso de conteúdo popular 
para produção de novos 
conteúdos (fascículos 
especiais, livros, séries, etc.) 
e/ou divulgação em em
newsletters, blogs, mídia social



Demonstrar o alcance e influência
dos artigos



Demonstrar o alcance e influência
dos artigos (fora da academia)



Avaliar ações de marketing 
online

Antes Depois



Conhecer melhor sua
audiência



Identificar (e atrair) potenciais
autores e colaboradores



Monitorar a concorrência



Desafios para os editores

Recursos
Falta de recursos para criar 
e implementar estratégia de 
marketing online

Cultura digital
Resistência no uso de redes 
sociais e ferramentas de 
medição e análise online

Identificação
Adoção de identificadores 
únicos de artigo (DOI) e autor 
(ORCID)

Metadados
Padronização e qualidade 
dos metadados de artigos 
publicados

Validação
Traduzir evidências de 
impacto online em 
reconhecimento institucional



Mais exemplos de como 
os bibliotecários podem 
usar a altmetria...



Explorar artigos populares sobre 
um tema



Selecionar periódicos para 
publicação de um artigo



Place your screenshot here

Monitorar o alcance de resultados 
de pesquisa



Demonstrar desempenho da pesquisa
em relatórios e projetos



Na biblioteca
▷ Apoio ao desenvolvimento de coleções

▷ Indicações de artigos e outros resultados de 
pesquisa em evidência

▷ Educação de usuários sobre impacto e métricas 
de avaliação acadêmica

▷ Implementação de métricas alternativas em 
repositórios institucionais



Com pesquisadores
▷ Orientação para uso de ferramentas de mídia social 

acadêmica e de altmetria

▷ Assessoria para construção do perfil online

▷ Apoio na preparação de artigos acadêmicos e 
outros produtos de pesquisa

▷ Identificação de canais adequados para publicação 
de pesquisas



E mais...
No apoio à editoração científica

▷ Obtendo informações sobre o alcance e 
desempenho de publicações institucionais

▷ Orientando na implementação de padrões de 
identificação, metadados e ferramentas online

No apoio institucional

▷ Identificando o impacto não-acadêmico da pesquisa 
institucional

▷ Educando gestores e pesquisadores sobre o uso de 
indicadores de atenção online



4.
BOAS PRÁTICAS



Usar DOI como identificador digital 
único para os artigos

Mesmo artigo, diferentes DOI



Investigar e entender as 
plataformas e tipos de 
interações mais usadas por 
seu público



Construir uma presença oficial 
nas redes sociais



Interagir e incentivar discussões 
sobre os artigos em blogs e 
redes sociais



Incentivar os autores a usar e 
manter atualizado seu 
registro de autor no ORCID 
com links para a produção 
publicada nas revistas 
brasileiras.



Últimas 
considerações...



Que tipo de atenção o artigo recebeu?

Onde o artigo teve mais atenção?

Que países mais acessam meu conteúdo?

O artigo influenciou alguma política, inspirou
outra pesquisa ou alcançou outros públicos?

As reações ao artigo são positivas ou negativas?

✓

✓

✓

✓

✓

O que a altmetria pode mostrar?



Qualidade do artigo

Qualidade dos pesquisadores

Todos os lados da história

Mas não mostra...



altmetria permite que o autor/editor veja onde o 
trabalho está sendo visualizado, compartilhado 
e discutido na web 

métricas alternativas complementam (e não 
substituem) os indicadores tradicionais 
baseados em citações

utilize uma combinação de métricas para obter 
uma visão mais completa sobre o impacto e a 
influência da pesquisa + contextualize os 
números



ciclo de pesquisa atual não termina com a 
publicação, mas com o compartilhamento e 
medição do impacto online

responsabilidade do autor/editor em promover 
a visibilidade e o uso dos trabalhos publicados

internacionalização dos periódicos inclui a 
adoção dos mesmos padrões e tecnologias 
usados por países desenvolvidos



Como manter-se atualizado

Prática
Escolha uma ou duas 
ferramentas e pratique com 
elas usando seu perfil ou de 
um pesquisador.

Artigos
Leia um ou dois artigos por 
semana sobre altmetria, 
intercalando textos 
fundamentais e estudos 
mais recentes.

Grupos
Siga a hashtag #altmetric no 
Twitter e/ou entre nos 
grupos sobre altmetria no 
Mendeley, academia.edu e 
Research Gate. 

Blogs
Acompanhe os blogs de 
provedores de altmetria e de 
pesquisadores que escrevem 
sobre o tema.

Eventos
Participe de pelo menos um 
evento presencial ou online 
sobre métricas alternativas, 
seja no Brasil ou no exterior.

E mais…



Altmetria para 
bibliotecarios

Guia didático com exercícios 
práticos sobre os principais 
conceitos e ferramentas de 
altmetria e sua aplicação na 
comunicação científica.



Obrigada!
Perguntas?

Contato:
aandreafg@gmail.com


